Naciones Unidas DPrparoisiziadds

2R\ Junta Ejecutiva del Programade las 5 general

X Y Naciones Unidas para el Desarrollo, 30 de marzo de 2015

NS del Fondo de Poblacion de las Espafiol
Original: inglés

Naciones Unidas y de la Oficina
de las Naciones Unidas de Servicios
para Proyectos

Periodo de sesiones anual de 2015

Nueva York, 1 a 9 de junio de 2015

Tema 12 del programa provisional

UNFPA — Auditoria e investigacion internas

Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
Adicién

Indice

Pagina

Informe anual del Comité Asesor de Auditoria ............. ... . . . . . . . . . .. . ...

15-05095X

RN A0 A IiIITiIIII U

Se ruega reclclar@ 3



DP/FPA/2015/7/Add.1

2/10

Informe anual del Comité Asesor de Auditoria

Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
Comite Asesor de Auditoria
Informe anual a la Direccion Ejecutiva correspondiente a 2014

Objeto

1. Este informe a la Direccion Ejecutiva del UNFPA resume las actividades desarrolladas y
el asesoramiento dado por el Comité Asesor de Auditoria (también denominado “el Comité™)
del UNFPA durante 2014. Se ha elaborado con arreglo al punto 14 del mandato y de
conformidad con el parrafo 25 ¢) de la seccidn IV, subseccién I, de la politica revisada de
supervisién del UNFPA.

Actividades realizadas por el Comité Asesor de Auditoria
en 2014

2. Miembros del Comité Asesor de Auditoria. Los miembros del Comité son
designados por un periodo de tres afios, renovable una sola vez. Los nombramientos se
realizan de forma escalonada a fin de velar por la continuidad de los servicios. Los
miembros del Comité poseen competencia técnica en gestién de riesgos, control interno,
supervision, gobernanza, gestion e informacion financiera y asuntos de desarrollo y
programas. Los miembros del Comité en 2014 fueron la Sra. Berlina Mxakwe (Sudéafrica), la
Sra. Mary Ann Wyrsch (Estados Unidos de América), el Sr. Verasak Liengsririwat
(Tailandia), el Sr. Peter Maertens (Paises Bajos) y el Sr. José Urriza (Argentina). Ninguno de
los miembros del Comité pertenece a la organizacién y todos son independientes del UNFPA
y de su administracion.

3. Reuniones. EI Comité Asesor de Auditoria celebrd cinco reuniones en 2014: tres en
persona (en enero, abril y octubre de 2014) y dos teleconferencias (a principios de abril de
2014 y a mediados de diciembre de 2014). Entre los participantes en las reuniones en
persona estuvieron, entre otros, el Director Ejecutivo, los dos Directores Ejecutivos
Adjuntos, personal directivo superior de programas y operaciones, el Director de la Oficina
de Servicios de Auditoria e Investigacion (OAIS), el Director de la Oficina de Evaluacion, el
Director de la Division de Servicios de Administracion, el Asesor de Etica y la Junta de
Auditores. EI Comité también celebré reuniones privadas con el Director Ejecutivo, el
Director de la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion, el Director de la Oficina de
Evaluacion, el Asesor de Etica y la Junta de Auditores. EI Sr. Liengsririwat, en calidad de
Presidente del Comité, participd en el periodo de sesiones anual de 2014 de la Junta Ejecutiva
del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, del Fondo de Poblacion de las
Naciones Unidas y de la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para Proyectos durante
su examen de las actividades de auditoria e investigacion realizadas por el UNFPA. Ademas de
las sesiones oficiales del Comité, los miembros del Comité celebraron consultas y
deliberaciones internas, examinaron documentos y prestaron asesoramiento a la administracion
del UNFPA por teléfono y correo electronico. Los miembros del Comité no realizaron ninguna
visita sobre el terreno durante 2014,

4. Presentacién de informes. EI Comité Asesor de Auditoria prepard las actas de cada
una de las reuniones del Comité y se reunid con el Director Ejecutivo después de cada
reunién, en persona o por teleconferencia, para informarle de 4ambitos clave de
asesoramiento estratégico surgidos de sus reuniones informativas y deliberaciones.
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5. Recomendaciones. EI Comité Asesor de Auditoria formulé recomendaciones a la
administracion del UNFPA durante sus reuniones e hizo un seguimiento de su aplicacion. El
Comité continuara supervisando la adopcion, por el UNFPA, de sus diversas
recomendaciones.

6. Evaluacién anual de la eficacia del Comité Asesor de Auditoria. EI Comité llevo a
cabo un ejercicio anual de autoevaluacién para confirmar la conveniencia de su mandato y
evaluar su eficacia. EI Comité completd el ejercicio de autoevaluacion correspondiente a
2014 e informara sobre los resultados al Director Ejecutivo a principios de 2015.

I1l. Resumen del asesoramiento del Comité Asesor de
Auditoria a la administracion del UNFPA en 2014

7. A continuacién se resumen las cuestiones sefialadas por el Comité Asesor de Auditoria
y el asesoramiento proporcionado al Director Ejecutivo y al personal directivo superior del
UNFPA en 2014.

8. Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada. EI Comité Asesor de
Auditoria formul6 sugerencias, comentarios y recomendaciones a las revisiones propuestas
del Reglamento Financiero y la Reglamentacién Financiera Detallada del UNFPA, que
fueron incorporados en las revisiones aprobadas por la Junta Ejecutiva en junio de 2014.

9. Estados financieros e informacién financiera. Los estados financieros y la informacion
financiera del UNFPA correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2013 se
prepararon de conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector
Pablico (IPSAS). Este es el segundo afio que se han utilizado estas normas. EI Comité
Asesor de Auditoria los examind y formuld algunas recomendaciones para mejorar la
claridad y presentacién de los estados financieros y las notas y declaraciones que los
acompafan. Las recomendaciones fueron aceptadas y tenidas en cuenta como parte de las
enmiendas a los estados financieros y la informacion financiera y las notas y declaraciones
que los acompafian. EI Comité desea dejar constancia de su reconocimiento por los servicios
de asesoramiento prestados por la Subdivision de Auditoria Interna de la Oficina de
Servicios de Auditoria e Investigacion (OAIS) a la Subdivision de Finanzas de la Division
de Servicios de Administracion y al Comité Asesor de Auditoria en el examen de la
informaciéon financiera. EI Comité también reconocié las mejoras realizadas por la
Subdivision de Finanzas de la Division de Servicios de Administracién en la preparacion de
los estados financieros de 2013 en comparacion con los del afio anterior.

10. Examen de politicas. De conformidad con su mandato, el Comité Asesor de Auditoria
examina las politicas que afectan significativamente a: a) la gestién y la informacion
financieras; b) las funciones de auditoria interna, investigacion y evaluacion; y c) la eficacia
del sistema de controles internos y rendicién de cuentas del UNFPA. En 2014, el Comité
examind la politica de supervision revisada y realiz6 recomendaciones para mejorarla en
consonancia con la estructura de gobierno del UNFPA. EI Comité también proporcion6
asesoramiento sobre la implantacién progresiva a titulo experimental en nueve paises, del
marco revisado del método armonizado para las transferencias en efectivo. A este respecto,
el Comité seguira examinando los progresos realizados y la experiencia adquirida en la
implantacidn progresiva del marco revisado. Se examinaron otras politicas que se explicaran
més detalladamente a continuacion.

11. Marco de control interno. EI UNFPA esta revisando su marco de control interno,
utilizando el modelo de 2013 del Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision
Treadway (COSO). El modelo COSO aborda los controles de riesgo en todos los aspectos de
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una organizacién. El proyecto de marco para el que el Comité formulé recomendaciones
tenia un enfoque mas concreto, ya que cubria los controles de los procesos administrativos
clave, pero era necesario seguir trabajando en los controles programaticos. La
administracion del UNFPA acordé tener en cuenta las observaciones en la proxima version
que tiene intencidn de presentar al Comité Ejecutivo del UNFPA en 2015.

12. El Comité Asesor de Auditoria considera que:

a) El marco de control interno del UNFPA evolucionara a medida que avance
la identificacién de otros controles y mejore la comprension del marco. Esto incluye
una expansién dentro del ambito programatico.

b) El marco también ha de utilizarse como instrumento de identificaciéon y
planificacion para mejorar la solidez de los controles internos en los &mbitos en los
que la administracién considere que es necesario.

c) La evolucion del marco debe producirse de forma simultanea y coordinada
con el proyecto de gestion de los riesgos institucionales.

d) La administracion debe adoptar plazos concretos para lograr un marco de
control interno mas amplio.

13. Gestion de los riesgos institucionales. Como indicd en sus informes anuales
anteriores, el UNFPA ha trabajado desde 2008 para aplicar la recomendacion del Comité
Asesor de Auditoria sobre la elaboracién y aplicacién de una estrategia integrada formal de
gestién de los riesgos institucionales para la Organizacién. EI Comité sigui6 proporcionando
asesoramiento al UNFPA sobre este tema en 2014.

14. En 2014, se contraté a una empresa de consultoria para que ayudara al UNFPA a
elaborar una metodologia de identificacion de riesgos y a determinar los principales riesgos
corporativos a los que se enfrenta la Organizacion. El ejercicio con la empresa de
consultoria permitio a los miembros del Comité Ejecutivo del UNFPA a iniciar debates
especificos sobre los riesgos y la evaluacion de su repercusion. EI UNFPA informé al
Comité de su intencidn de realizar un ejercicio para simplificar, reestructurar y codificar los
riesgos corporativos y de mantener informado al Comité. Como se ha sefialado
anteriormente, este esfuerzo tiene que coordinarse con los avances que se realicen con
respecto al marco de control interno, que determinardn los controles de los riesgos
identificados.

15. Comité de Seguimiento de las Auditorias. EI Comité de Seguimiento de las
Auditorias, que esta presidido por el Director Ejecutivo, se establecié en 2011 para reforzar
la rendicion de cuentas y garantizar la aplicacion de las recomendaciones formuladas tanto
por la Junta de Auditores como por la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion. Los
miembros de las divisiones y las subdivisiones deben rendir cuentas directamente al Comité
de la aplicacion de dichas recomendaciones. Este enfoque proactivo ha reducido el nimero
de recomendaciones pendientes en 2014 y es probable que continde este efecto positivo.

16. Tecnologia de la informacién y las comunicaciones. EI Comité Asesor de Auditoria
ha recibido informacion actualizada sobre la Estrategia relativa a la tecnologia de la
informacién y las comunicaciones (TIC) para 2014-2017, el plan operativo sobre la TIC para
el mismo periodo y la estructura de gobierno de la TIC en el UNFPA, incluido el proceso de
adopcidn de decisiones sobre proyectos de TIC. También se informé al Comité sobre el uso
de la “Biblioteca de Infraestructura de Tecnologia de la Informacién”, que es el marco que
aplica la subdivisién de Servicios de Informacién de Gesti6n para prestar sus servicios, y
sobre el uso de la metodologia de gestion de proyectos PRINCE2 para la gestion de
proyectos de TIC.
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17. En los ultimos afios, la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion llevé a cabo
una serie de auditorias sobre la TIC, incluida la esfera de accidon de la gobernanza y la
seguridad. El amplio alcance de estas auditorias, asi como sus conclusiones y
recomendaciones, mejoran la seguridad de la infraestructura de TIC del UNFPA, las
aplicaciones de la TIC y el fortalecimiento de las operaciones en este ambito. EI Comité
sefialé que la subdivision del Sistema de Informacion de Gestidn habia aplicado las
recomendaciones sobre cuestiones criticas y de alto riesgo que se habian formulado como
resultado de estas auditorias.

IV. Resumen del asesoramiento del Comité Asesor de Auditoria
en relacion con la Oficina de Evaluacion y la Oficina de
Servicios de Auditoria e Investigacion

18. De conformidad con el punto 16 de su mandato, el Comité Asesor de Auditoria
examina periédicamente las funciones de evaluacidn, auditoria e investigacion, asi como el
papel de la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion, incluidos su estatuto, alcance,
planes, actividades, recursos, dotacién de personal y organigrama. En 2014, el Presidente del
Comité proporcion6 informacién sobre el desempefio en 2013 del Director de la Oficina de
Servicios de Auditoria e Investigacién.

A. Oficina de Evaluacion

19. La Oficina de Evaluacion se separ6 como entidad independiente de la antigua
Divisién de Servicios de Supervision en julio de 2013 y la dirigi6 con caracter provisional el
Director de esta. En enero de 2014 asumi6 sus funciones la nueva Directora de la Oficina de
Evaluacién, que fue contratado externamente.

20. En cada una de sus reuniones, el Comité fue informado sobre el progreso realizado por
el Director en la reestructuracién del trabajo de la Oficina de Evaluacién con miras a lograr
los objetivos del plan de trabajo para 2014-2015, que fue aprobado en el primer periodo de
sesiones de la Junta Ejecutiva en enero de 2014. En el informe de evaluacién anual de 2014
se sefialaron dos desafios concretos para la funcion de evaluacion: la necesidad permanente
de mejorar la calidad de las evaluaciones de los programas para los paises y de reforzar el
seguimiento de las evaluaciones. Ambos aspectos son importantes a largo plazo para mejorar
la planificacion y el disefio de los programas del UNFPA, asi como para el logro de
resultados. La Oficina de Evaluacién ha introducido una serie de medidas para mejorar la
calidad de las evaluaciones de los programas para los paises, lo que deberia reforzar la
credibilidad y la utilizacién. El UNFPA deberia aportar mayor claridad con respecto a los
arreglos y la presentacion de informes sobre el seguimiento de los resultados de la
evaluacion y las lecciones aprendidas.

21. EIl Comité Asesor de Auditoria sefialé que existe una creciente demanda de evaluacién
de los programas de los donantes, como los fondos fiduciarios, en los niveles mundial,
regional y nacional. Han de establecerse directrices claras respecto a la financiacion y la
gestion de dicha evaluacion, incluido el grado de riesgo que podria justificar una decision de
evaluacion. Esto garantizaria que se lleven a cabo las evaluaciones apropiadas con la
financiacion y la capacidad necesarias para satisfacer las necesidades de rendicién de
cuentas y aprendizaje.
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B.

Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion

22. Se presentd al Comité Asesor de Auditoria para su examen un proyecto revisado de
estatuto de la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion en él que se refleja el
traslado de la funcién de evaluacién a la Oficina de Evaluacion y otros mandatos que se
afiadieron a la funcion de investigacion. EI Comité estuvo de acuerdo con las revisiones, que
estdn en consonancia con las mejores practicas de las oficinas de auditoria interna e
investigacion. Tras su presentacidn en la Junta Ejecutiva en junio de 2014 y la aprobacion
del Reglamento Financiero y la Reglamentacién Financiera Detallada revisados, el Director
Ejecutivo aprobd el estatuto revisado de la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion
el 17 de julio de 2014.

Auditoria interna

23. EIl Comité Asesor de Auditoria recomendé al Director Ejecutivo la aprobacién del plan
de auditoria interna de 2014, que era coherente con la estrategia de auditoria rotatoria para el
periodo 2014-2017, la cual responde a las necesidades institucionales del UNFPA. Los
planes de auditoria interna se basan en una evaluacion actualizada de los riesgos de auditoria
realizada durante el dltimo trimestre de cada afio.

24. El Comité sigui6 observando mejoria en la calidad de los resultados de las auditorias
internas, sefialando los comentarios positivos de los auditados y su reconocimiento del valor
y la profesionalidad del personal directivo superior y los auditores de la Oficina de Servicios
de Auditoria e Investigacién. EI Comité sefialé que la subdivisién de Auditoria Interna
dedicé bastante tiempo y esfuerzos a apoyar a la administracion a través de servicios de
asesoria especificos, lo cual forma parte del mandato de la Oficina. En particular, la
subdivision examind una serie de politicas y procedimientos nuevos y revisados y formulé
observaciones sobre los mismos. Ademas, el Comité sefialé que la Oficina de Servicios de
Auditoria e Investigacion se vio afectada negativamente por algunos factores, como por
ejemplo, la lentitud de la conclusion de acuerdos contractuales para la adquisicion de
servicios de auditoria externa, la contratacién de nuevo personal, y la seguridad y la
situacion relacionada con el Ebola. Como resultado de ello, se pospusieron mas auditorias de
lo previsto para 2015.

25. El Comité es consciente de la necesidad de mantener un equilibrio entre a) el interés
en asumir riesgos -y el nivel de garantias que puede ofrecer la auditoria dado un
determinado nivel de recursos— y b) la satisfaccion de las demandas especificas de
asesoramiento de la administracion que no se planifican habitualmente. Con el fin de tener
una oportunidad mas realista de cumplir el plan de trabajo de auditoria interna dado el nivel
de recursos en 2015, el Comité Asesor de Auditoria recomendd centrarse en completar los
compromisos prorrogados de 2014 y reservar mas recursos para hacer frente a las
contingencias y satisfacer las demandas no planificadas, como los servicios de
asesoramiento. Esto permitiria reducir el nimero de compromisos de garantias y ampliar el
periodo para dar cobertura a las oficinas nacionales, las oficinas regionales y los diversos
procesos corporativos. EI Comité sefial6 que esta Gltima cuestion ya ha sido planteada por
varias partes interesadas, incluida la Junta de Auditores.

26. El extenso informe de la Junta de Auditores planteaba la cuestion de la evaluacién de
riesgos llevada a cabo por la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion® y sus
periodos de cobertura de la auditoria para las unidades de negocio de alto riesgo (un ciclo de
méas de 9 afios) y las unidades de negocio de mediano y bajo riesgo (un ciclo de mas de 17
afos) y recomendaba que el UNFPA determinara los niveles de garantia adecuados para las

1 Mencionada en el informe con el nombre de "Division de Servicios de Supervision”.
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unidades de negocio consideradas de alto y mediano riesgo y dotara a su auditoria interna de
los recursos necesarios para adaptar sus ciclos de auditoria al nivel de garantia elegido. La
administracion del UNFPA inform¢ al Comité de que, en 2015, se realizara una revision para
estudiar las estructuras de garantia y los ciclos de auditoria de otros organismos del sistema
y se tendran en cuenta las estructuras de supervision colectiva en el UNFPA. EI Comité
examinard el resultado del estudio y asesorard al Director Ejecutivo al respecto.

27. Elinstrumento de auditoria permanente es una iniciativa conjunta de las subdivisiones
de Auditoria Interna e Investigaciones de la Oficina de Servicios de Auditoria e
Investigacion. El resultado de esta iniciativa permitiria a la Oficina proporcionar una mejor
cobertura de auditoria de los dmbitos de bajo riesgo al tiempo que proporcionaria las
tendencias analiticas y los datos necesarios para una investigacién proactiva. EI Comité
Asesor de Auditoria anima a la Oficina a seguir adelante con esta iniciativa.

Investigaciones

28. EIl Comité Asesor de Auditoria examind las actividades y los resultados de la funcién
de investigacion del UNFPA, que forma parte del mandato de la Oficina de Servicios de
Auditoria e Investigacion. EI namero de casos atendidos durante el afio, aumento de 42 en
2012 a 105 en 2014. El aumento se puede atribuir a varios factores para los cuales no se
asignaron recursos adicionales a la funcién de investigacién: a) la transferencia de la
responsabilidad de investigar las acusaciones de acoso y abuso de autoridad de la Division
de Recursos Humanos a la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacién, b) las
denuncias relacionadas con los proveedores y los asociados en la ejecucion y c¢) la mejora de
los instrumentos disponibles para denunciar conductas indebidas y proporcionar informacion
a la funcién de investigacion en el sitio web del UNFPA. También se informé al Comité del
aumento de la complejidad de los casos tramitados, particularmente en relacién con la
investigacion de partes externas, como proveedores y asociados en la ejecucion.

29. Dado el aumento de la carga de trabajo y la complejidad de los casos, la subdivision
de investigaciones de la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion recurrio a
consultores externos especializados en investigaciones para que le prestaran asistencia en la
gestién de su carga de trabajo. No obstante, el volumen es tal que los casos abiertos estan
aumentando a niveles inaceptables, lo que se traduce en un riesgo sustancial para la
reputacidon que puede tener muchas consecuencias y puede afectar a la disposicion de los
donantes para proporcionar financiacién extrapresupuestaria para proyectos en ese ambito.
El Comité considera que los recursos son insuficientes para hacer frente al volumen de casos
y prestar servicios de asesoramiento, como servicios de formacién o de examen de politicas,
por lo que recomendd a la Organizacidn que abordara esta deficiencia.

Servicios de asesoramiento

30. EI Comité Asesor de Auditoria apoya la representacion de la Oficina de Servicios de
Auditoria e Investigacion, como 6rgano asesor, en las reuniones de la administracion y la
prestacion de asesoramiento por parte de la Oficina sobre las principales iniciativas
institucionales del UNFPA, como por ejemplo en el examen de los proyectos de normas y las
clausulas relacionadas con la auditoria y la investigacidn incluidas en los acuerdos a fin de
garantizar que cumplan las normas y reglamentos existentes, asi como en la prestacion de
apoyo general al proceso de toma de decisiones.

31. EI Comité encomia los esfuerzos constantes de la Oficina de Servicios de Auditoria e
Investigacion por prestar servicios de garantias y asesoramiento al UNFPA para apoyar la
consecucion de los objetivos estratégicos del UNFPA dentro de los limites de los recursos
disponibles. EI Comité sefial6 que, durante 2014, el nimero de servicios de asesoramiento
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aumentdé considerablemente, y que la mayoria se solicitaron y prestaron con caracter
urgente. Estas actividades no planificadas han comenzado a afectar al logro de los resultados
previstos de la Oficina y ha producido, entre otras cosas, una demora de las auditorias, como
se menciond anteriormente. Esta actividad impone exigencias significativas al personal
directivo superior de la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion y gran parte de ella
es de caracter reactivo y, por lo tanto, dificil de planificar. Sin embargo, los documentos de
planificacion anual de la Oficina deberian continuar explicando la naturaleza y el valor
afladido de estos servicios de manera que se entienda claramente su alcance y su impacto en
las funciones de auditoria interna e investigacién. EI Comité Asesor de Auditoria alienta a
proseguir el debate sobre el equilibrio entre el interés en asumir riesgos, la cobertura de la
auditoria y el volumen de casos de investigacion y la demanda de servicios de asesoramiento
y los recursos disponible para todas estas funciones.

Presentacién de informes

32. Informe del Director de la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion a la
Junta Ejecutiva sobre las actividades de auditoria interna e investigacion. ElI Comité
Asesor de Auditoria examind y tom6 nota del contenido del Informe del Director de la
Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion sobre las actividades de auditoria interna e
investigacion del UNFPA en 2014 (DP/FPA/2015/7), que se presentara a la Junta Ejecutiva
en su periodo de sesiones anual de 2015.

33. Divulgacion publica de los informes de auditoria interna. De conformidad con la
decisién 2012/18 de la Junta Ejecutiva, todos los informes de auditoria interna publicados
por la Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacién desde el 1 de diciembre de 2012 se
divulgan publicamente en el sitio web del UNFPA. Esto se produce habitualmente un mes
después de que los informes hayan sido publicados internamente o después de un periodo
razonable de tiempo, para permitir las consultas con el Gobierno del Estado Miembro
afectado, segun proceda. El Comité sefiala que todos los informes se divulgaron
publicamente, con la excepcién de un informe en el que podria verse comprometida la
seguridad de la TIC de la Organizacidn.

Junta de Auditores de las Naciones Unidas

34. EI Comité Asesor de Auditoria se retne periédicamente con la Junta de Auditores,
para:

a) Debatir sobre los planes de trabajo de la Junta de Auditores;

b)  Examinar los informes pertinentes y las cartas sobre asuntos de gestion
emitidas por la Junta de Auditores, incluidos los informes sobre los estados financieros
del UNFPA'y los controles internos conexos;

c) Debatir sobre los controles internos y las cuestiones planteadas por la Junta
de Auditores; y

d) Examinar la idoneidad de la respuesta de la administracion a las
observaciones y recomendaciones de la Junta de Auditores y evaluar la situacién de su
aplicacion.

35. El Comité Asesor de Auditoria tom6 nota y estuvo de acuerdo con las cuestiones
planteadas en el extenso informe de la Junta de Auditores sobre el informe financiero del
UNFPA y los estados financieros auditados correspondientes al ejercicio cerrado el 31 de
diciembre de 2013. Estas cuestiones incluian recomendaciones pendientes desde hace
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tiempo (2 y 5 recomendaciones datan del periodo 2008-2009 y 2010-2011, respectivamente,
de un total de 11); gobernanza; proceso de rendiciéon de cuentas y transformacién
institucional, en particular la descentralizacion de las oficinas sobre el terreno; seleccion,
supervision y auditoria de los asociados en la ejecucion; gestion de los consultores, expertos
y personal temporario; gestion de adquisiciones y contratos; gestion del inventario;
financiacion del pasivo correspondiente a prestaciones de los empleados; y el nivel de
garantias de auditoria proporcionado por la Oficina de Servicios de Auditoria e
Investigacion (anteriormente la Division de Servicios de Supervision).

V1. Oficina de Etica del UNFPA

36. Durante su reunion de octubre de 2014, el Comité Asesor de Auditoria mantuvo una
reunion privada con el nuevo Asesor de Etica del UNFPA. El Comité apoya esta funcion en
el UNFPA, que fomenta una cultura de ética, integridad y rendicién de cuentas. EI Comité
observa el apoyo continuo y la importancia concedida a la funcién de ética por el Director
Ejecutivo y el personal directivo superior del UNFPA.

VII. Conclusiéon

37. Desde la perspectiva del gobierno interno del UNFPA, 2014 ha sido un afio en el que
se han aplicado una serie de politicas y procedimientos nuevos o revisados, muchos de los
cuales podrian fomentar una mayor rendicién de cuentas y transparencia con mecanismos
correctores adecuados. Algunos ejemplos de iniciativas y logros que el UNFPA ha
emprendido y logrado durante 2014 son la aprobacién del Reglamento Financiero y la
Reglamentacion Financiera Detallada revisados por parte de la Junta Ejecutiva en junio de
2014, la elaboracién de la politica de supervision revisada, una mayor armonizacién de los
sistemas de presentacion de informes financieros con las normas contables reconocidas
internacionalmente, la disponibilidad inmediata y oportuna de la informacién financiera para
que el personal directivo superior tenga acceso a la misma, y la mejora y actualizacién
continuas del marco de control interno en consonancia con las normas internacionales.

38. Los siguientes aspectos necesitan mejorar y requieren atencién:
a)  Desarrollar en mayor medida la gestion del riesgo empresarial.

b)  Abordar los riesgos relacionados con la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, incluida la gobernanza de la TIC y la seguridad cibernética.

c¢) Examinar y acordar un nivel aceptable (en términos de afios) de la
cobertura de auditoria interna para cubrir areas de &mbitos de alto y mediano riesgo.

d) Asignar recursos suficientes para tramitar las quejas relacionadas con las
investigaciones de:

i) Las denuncias de acoso y abuso de autoridad,

i) Las denuncias relacionadas con los proveedores y los asociados en la
ejecucion,

i)  Las denuncias relacionadas con el fraude, y
iv)  Las denuncias relacionadas con otras conductas indebidas.

39. EIl Comité Asesor de Auditoria seguira abordando en 2015 las cuestiones identificadas
en este informe, asi como otros temas conexos en el marco de su mandato.
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40. El Comité desea expresar su agradecimiento al Director Ejecutivo, los
Directores Ejecutivos Adjuntos y los funcionarios superiores, el personal de la
Oficina de Servicios de Auditoria e Investigacion y de la Oficina de Evaluacion, la
Junta de Auditores y los demas miembros del personal de la administracion del
UNFPA, que participaron activamente en las actividades del Comité y cooperaron
con el Comité en el desempefio de sus responsabilidades.
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