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DATOS DEL PAIS

Ubicacion geografica

La Republica Oriental del Uruguay, ubicada en el Cono
con la Republica Federativa del Brasil.

Sur americano, limita con la Republica Argentina y

Superficie 176.215 km2 |
Poblacidon

Poblacion (habitantes) 3.286.314

Crecimiento demografico 0,3% (2013)
Gobierno

Sistema de Gobierno

Republica presidencialista

Proporcion de escafios ocupados por mujeres en el
Parlamento

16.2% (diputadas) y 29% (senadoras) (2014/2018)

Econo

mia

PIB per cédpita (PPA en USS$ a precios corrientes)

19.589 (2013)

Tasa de crecimiento del PIB

4,4% (2013)

Indicadores Sociales

indice de Desarrollo Humano 2013

HDI 0,790 Rango 50

Esperanza de vida al nacer

76,9 (2012)

Tasa de mortalidad infantil (menores de 5 afios cada 7,2 (2012)
mil nacidos vivos)
Tasa de mortalidad materna (por cada 100000 14 (2013)

nacidos vivos)

Porcentaje de nacimientos de madres adolescentes
de 15 a 19 afios

15,7 (2011)

Porcentaje de poblacidon de 15 a 49 afios que vive
con el VIH

0,7 (2012)

ODM y progresos por meta nacional

ODM 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre.
Meta nacional 1A: Erradicar la indigencia y reducir a
la mitad el porcentaje de personas pobres para el
afno 2015.

Meta nacional 1B: Reducir la tasa de desempleo
global y femenina a menos del 9%; y la tasa
especifica de desempleo de los trabajadores del ler.
quintil y de los jévenes a menos del 15%. Reducir la
falta de cobertura de la seguridad social entre el
total de ocupados a menos del 25% y la de los
ocupados del 1er. quintil a menos del 50%.

Meta nacional 2: Reducir el porcentaje de nifios
menores de 5 afios con déficit nutricional a sus
valores minimos (2,3 como valor de referencia).

-La indigencia se redujo de 3,9% en 2003 a 0,6%
en 2012 (alcanzando la meta)

-Pobreza: 13,1% en 2012 (meta de 14,5%).
-Tasa de desempleo global: 6,4% en 2012 (meta
de 8%).

-Tasa de desempleo femenina: 7,9 % en 2013
(12,4 % en 2007)

-Tasa de desempleo para el primer quintil de
ingreso: 12,6% en 2012.

-Tasa de desempleo en jovenes de entre 18 y 29
anos: 12,9% en 2012.

ODM 2: Lograr la ensefianza primaria universal.
Meta nacional 3: Universalizacion de la educacién
inicial, universalizacion de la educacidon media
obligatoria y expansién de la educacion media
superior.

-Educacion inicial en 4 y 5 afios: asistencia del
89,6% y 98% en 2012.

-Las metas en educacidén media son dificiles de
alcanzar. Tasa neta de asistencia en nivel medio:
75% (2011); Tasa neta de asistencia en media
superior: 49%.El 69% de jovenes entre 18 y 20
afnos culmind la educacion media basica; el 40%
de los de 21 a 23 afios culmind la educacidon media
superior (2012).
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ODM 3: Promover la igualdad de género y el
empoderamiento de la mujer

Meta nacional 4: Eliminar las disparidades de género

en las oportunidades y condiciones de trabajo y en
los niveles decisorios publicos y privados.

-Tasa de actividad y empleo femeninas versus
masculinas: 55,4 % - 73,2 %; 51,1 % - 69,8 %
(2012).

-La tasa de desempleo femenina supera a la
masculina en todos los tramos de edad (valor mas
elevado: 28,8 %entre los 14 y 21 afios).

ODM 4: Reducir la mortalidad infantil.
Meta nacional 5: Reducir en 2/3, entre 1990 y 2015,
la mortalidad de los nifios menores de 5 anos.

-Tasa de mortalidad infantil: 9,3 por mil (2012)
-Tasa de mortalidad pos neonatal: 3,7 por mil.
-Tasa de mortalidad en menores de 5 anos: 8,9
por mil.

(La meta de pais exige registrar una tasa global de
7,8 por cada mil nacidos vivos en 2015)

ODM 5: Mejorar la salud materna.

Meta nacional 5A: Reducir entre 1990 y 2015, la
mortalidad materna en 3/4 (4/100.000).

Meta nacional 5B: Cobertura y acceso universal a
SSR en condiciones de equidad para hombres y
mujeres.

-Mortalidad materna: 8,48 defunciones por
100.000 nacidos vivos en 2010.

-Uruguay proporciona cobertura total en SSR pero
el acceso aun no es universal.

ODM 6: Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras
enfermedades.

Meta nacional 7A: Detener y comenzar a revertir la
tendencia a la expansion del VIH/SIDA.

Meta nacional 7B: Alcanzar a 2010 acceso universal
al tratamiento para VIH/SIDA para todos aquellos
que lo necesiten.

Meta nacional 8: Detener y comenzar a revertir la
incidencia de la malaria y otras enfermedades
importantes.

-El VIH tiene una baja prevalencia en la poblacion
general (inferior al 1%), mayor en grupos
vulnerables.

-Tasa de notificacién de VIH: 26,4% en 2012
(13,5% en 2001)

-Tasa de notificacién de SIDA: 7% en 2012.

-El 83% de la poblacion con infeccidon de VIH
avanzada tiene acceso a medicacién anti-
retroviral (2013)

-Se reportan reducciones en casos de quiste
hidatico y los de hepatitis, especialmente en los
ultimos afios. Los casos de tuberculosis estdn bajo
control.

ODM 7: Garantizar la sostenibilidad del medio
ambiente.
Meta nacional 9A: Incorporar los principios del

desarrollo sostenible en las politicas y los programas

nacionales e invertir la pérdida de recursos del
medio ambiente.

Meta nacional 9B: Reducir la pérdida de
biodiversidad, alcanzando para el afio 2010 una
reduccidn significativa de la tasa de pérdida.
Meta nacional 10: Tender a reducir la proporcion de
personas sin acceso al agua potable, y reducir a la
mitad aquella sin acceso al saneamiento.

Meta nacional 11: Reducir a la mitad entre 1990 y
2015 la proporcién de personas residentes en
condiciones habitacionales precarias.

-Uruguay firmo vy ratificé todos los convenios
internacionales de desarrollo sostenible.

-Se expandié el Sistema Nacional de Areas
Protegidas.

-El pais amplid su condicién de captor de carbono
y se eliminaron las importaciones de CFC.

-Hay agua potable en todo el territorio. La
disponibilidad por cafieria en el interior de las
viviendas es casi total, con minima carencia (1,6 %
de las personas en 2012).

-La proporcion de hogares de localidades de 5 mil
y mas habitantes sin conexion a red descendié de
40% en 1991 a 30% en 2012.

-La cantidad de personas residentes en
asentamientos irregulares decrecié y la cantidad
total de asentamientos se redujo un 11% entre
2006y 2011.

-La proporcion de hogares en condiciones de
hacinamiento se redujo de 19% (1991) a 11%
(2011).

Fuentes: Inmujeres-MIDES (2013); MSP (2010); Reporte social (2013); Uruguay Social, Consejo Nacional de Politicas
Sociales (2013); INE/Encuesta Continua de Hogares (2011, 2012, 2013); Banco Mundial; Uruguay Social, Consejo

Nacional de Politicas Sociales (2013)

Naciones Unidas en Uruguay: http://www.uy.undp.org/content/uruguay/es/home/mdgoverview/

Inter-Parliamentary Union: http://www.ipu.org/wmn-e/classif.htm

Division de Estadistica de las Naciones Unidas: http://mdgs.un.org/unsd/mdg/Data.aspx
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RESUMEN EJECUTIVO

Este informe es el resultado de la evaluacién externa del segundo Programa de Pais 2011/2015
para Uruguay, con un presupuesto planificado de 9 millones de ddlares y siete productos para
la intervencién. Uruguay es un pais politicamente estable, que capitaliza un decenio de
desarrollo sostenido y es uno de los mds igualitarios de Sudamérica. Aunque ha sido
recientemente reclasificado como pais de renta alta, enfrenta retos en su desarrollo ya que
persisten desigualdades estructurales que atender.

Objetivos y alcance

La evaluacion realizé una valoracion independiente del Programa de Pais 2011/2015 para
contribuir a una mejor rendicién de cuentas, al aprendizaje corporativo y a la ampliacion de las
bases de evidencia para el disefio del préximo ciclo de programaciéon para Uruguay. La
evaluacion tuvo dos ejes: a) el examen de los logros del Programa de Pais y b) el analisis del
posicionamiento estratégico del UNFPA en su respuesta a las necesidades nacionales de
desarrollo. Se valord la pertinencia del accionar de la Oficina de Pais; se determind la eficacia
de los productos programaticos en funcion de los logros evidenciados; se valord la
sostenibilidad de las intervenciones y el uso dptimo de los recursos e insumos (eficiencia); y se
examind el posicionamiento estratégico del UNFPA y su valor agregado como socio del
desarrollo en Uruguay, pais donde el SNU instrumenté la estrategia “Una ONU” (DaO, por sus
siglas en inglés). La evaluacién contemplé la cooperacion de la Oficina de Pais financiada con
recursos propios, asi como la cooperacién con fondos complementarios provenientes de
diversas fuentes, nacionales e internacionales.

Metodologia

Las técnicas de recoleccién de datos comprendieron entrevistas en profundidad, grupos
focales, cuestionarios auto-administrados, analisis de documentacién y de recursos
audiovisuales, siguiendo las preguntas planteadas en la matriz de evaluacion. Los métodos de
analisis implicaron la triangulacion de hallazgos de diferentes fuentes, la verificacién de
consistencia y la validacidon cruzada de los mismos en interlocuciones con personal de la
Oficina de Pais y del GRE, junto a un taller de discusién de resultados preliminares en
Montevideo. La evaluacién no tuvo riesgos significativos. El trabajo de campo insumio 22 dias
habiles, lo cual fue factible por la concentracion de informantes en la capital del pais
(Montevideo), la facilidad del traslado, la accesibilidad general de las autoridades politicas y la
buena disposicidon de los profesionales y de referentes de las ONG para ser entrevistados. Por
ello, se relevé informacion de la totalidad de entidades nacionales que trabajaron con el
UNFPA en el Programa de Pais.

CONCLUSIONES DE LA EVALUACION
Conclusién referida al posicionamiento estratégico

CONCLUSION 1. La Oficina de pais mostré un alto valor agregado como socio del desarrollo
nacional y aporté al trabajo interagencial del SNU en Uruguay, aunque operé en un contexto
de incertidumbre corporativa que amenaza esta trayectoria.

Conclusiones referidas a la dimensién programatica

CONCLUSION 2. La Oficina de Pais se alined con el Plan Estratégico, priorizé las necesidades de
grupos en situacion de vulnerabilidad, promovié el desarrollo de capacidades en el Estado y
respondié de manera oportuna a los requerimientos del Gobierno Uruguayo. A su vez, apoyd a
ONG en procesos de veeduria y exigibilidad de derechos, pero —en un contexto de



financiamiento decreciente— no tuvo una estrategia formalizada y sostenida para consolidar
dichas acciones y vincularlas sistematicamente con el mejoramiento de las politicas publicas.

CONCLUSION 3. La Oficina de Pais adopté el enfoque de DDHH y promovié su proteccién y
promocién, pero no incorporé las herramientas formalizadas de la estrategia de
transversalizacion de género en la programacién.

CONCLUSION 4. La Oficina de Pais fue eficaz en su accionar y obtuvo logros en areas que son
clave para la CIPD. De todas maneras, llevd a cabo algunas intervenciones de menor eficacia
relativa en lo referido a la sensibilizacion y capacitacidon de efectores que se desempeiian en el
nivel operativo de los servicios de SSR y educativos.

CONCLUSION 5. El grado de sostenibilidad potencial de los logros de la Oficina de Pais es
elevado y este es uno de los mayores activos del UNFPA en Uruguay. De todas formas,
persisten amenazas en los niveles operativos, fundamentalmente en los servicios de SSR y
educativos.

CONCLUSION 6. La Oficina de Pais apunté a la integralidad programdtica y avanzé en la
generacion de algunas sinergias entre productos, aunque la inexistencia de instrumentos
formales para este fin dificulté una articulacion mas estratégica y planificada. La ausencia de la
Revision de Medio Término del segundo Programa de Pais implicd la pérdida de una
oportunidad para identificar posibilidades de mejora durante la ejecucién.

CONCLUSION 7. La Oficina de Pais mostré capacidad para movilizar fondos no regulares y este
es otro activo fundamental. A su vez, realizdé seguimiento de actividades y resultados. Con
todo, la inexistencia de un sistema que permita visualizar la ejecucion presupuestaria vis-a-vis
los logros para cada producto dificulta un seguimiento mds holistico e integrado del Programa
de Pais.

RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION
Recomendaciones relativas al posicionamiento estratégico

RECOMENDACION 1. Garantizar una estructura de funcionamiento que permita mantener el
valor agregado y los activos de la Oficina de Pais como socio del desarrollo nacional.

Nivel de prioridad: alto.
Dirigida a: Sede / LACRO / Oficina de Pais.

La Oficina de Pais tiene activos que le permiten contribuir con el desarrollo nacional y con la
actuacién del SNU en Uruguay, al ser una voz autorizada y colaborativa, con demostrada
capacidad para el trabajo interagencial y la promocién de la Cooperacién Sur/Sur. Por ello, es
estratégico contar con un aval corporativo manifiesto y con dotaciones de recursos que
permitan aprovechar las potencialidades y las destrezas evidenciadas, potenciando su papel
respecto de la legitimacion de temas y enfoques, la promocién de alianzas y procesos de
didlogo politico, y el apoyo a la formulacién, implementacién y seguimiento de politicas
publicas.

RECOMENDACION 2. Conducir una reflexién sistematica en torno de la metodologia de
trabajo de la Oficina de Pais como aporte a la discusidn corporativa sobre el papel del

UNFPA en paises de renta media alta y alta.

Nivel de prioridad: medio.
Dirigida a: Oficina de Pais.
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En el marco de las discusiones corporativas sobre la cooperacion del UNFPA, la Oficina de Pais
cuenta con metodologias de trabajo que resultan uUtiles a efectos optimizar la intervencion en
paises de renta media alta y alta, pero con desigualdades estructurales que dificultan el
desarrollo integral.

Recomendaciones relativas a la dimension programatica

RECOMENDACION 3. Disefiar una ruta critica para actividades de sensibilizacién y
capacitacion de efectores publicos que responda a la identificacion de necesidades por
parte de los socios y cuente con sistemas de medicion de resultados que permitan la
retroalimentacion.

Nivel de prioridad: alto.

Dirigida a: Oficina de Pais.

Es posible optimizar los esfuerzos y los recursos que la Oficina de Pais destina a las actividades
de sensibilizacién y capacitacién de funcionariado en areas sensibles de las politicas publicas,
para lograr una mayor racionalidad estratégica. Estas actividades son un componente
fundamental para la instalacion de marcos de sentido respetuosos de los derechos humanos
con enfoque de género y diversidad sexual, pero requieren de mayores niveles de planificacién
a efectos de no verse reducidas a micro-acciones con poco alcance.

RECOMENDACION 4. Diagramar una estrategia de desarrollo de capacidades que apunte a
fortalecer a las organizaciones de la sociedad civil para la veeduria social de politicas
publicas y la exigibilidad de derechos, y a los actores gubernamentales para la provision de
informacion publica ciudadana.

Nivel de prioridad: alto.

Dirigida a: Oficina de Pais.

A partir de los logros programaticos de la Oficina de Pais, es fundamental elevar el umbral de
desarrollo de capacidades alcanzado y tornarlo mas exigente para las caracteristicas del
Uruguay, en tanto pais en tanto renta alta pero con persistentes desigualdades estructurales.
En el préximo ciclo programadtico, seria pertinente otorgar mayor énfasis al desarrollo y
consolidacion de mecanismos de veeduria ciudadana, en paralelo al fortalecimiento de
practicas de monitoreo y evaluacién de politicas publicas en temas clave del mandato del
UNFPA.

RECOMENDACION 5. Desarrollar herramientas y mecanismos que aseguren una
programacion sistémica y estratégica.

Nivel de prioridad: alto.
Dirigida a: Oficina de Pais.

Se requiere propiciar instancias de trabajo entre actores sociales y gubernamentales que
permitan identificar debilidades de las politicas asociadas al mandato del UNFPA y explorar
alternativas de colaboracién para la mejora de los servicios publicos (especialmente en salud y
educacion sexual) dirigidos a grupos en situacién de vulnerabilidad (mujeres en situacion de
pobreza, personas que viven con VIH, jévenes y adolescentes de sectores de bajos ingresos,
personas LGTB, etc.) Es importante destacar la preocupacién y el esfuerzo del personal de la
Oficina de Pais por mejorar la calidad y la oportunidad de las intervenciones del Programa de
Pais. Esto crea un entorno favorable para instrumentar mecanismos que permitan objetivar
estos esfuerzos y generar instrumentos de programacion sistémica y estratégica.

RECOMENDACION 6. Adoptar un Sistema Integrado de Seguimiento basado en resultados
que permita el monitoreo de indicadores cuantitativos y cualitativos, de resultados y de
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procesos de fortalecimiento de capacidades.
Nivel de prioridad: medio.
Dirigida a: Oficina de Pais/ LACRO/ Sede.

A efectos de medir con mayor precisidn la contribucidn del UNFPA como socio del desarrollo
nacional, el mandato cooperativo ha puesto énfasis en la gestion basada en resultados,
acompaiado de un sistema de seguimiento y evaluacién oportuno. El personal de la Oficina de
Pais tiene interés en mejorar las herramientas formales y las prdcticas de monitoreo
existentes, por lo que existen bases sdlidas para el desarrollo de un sistema integrado de
seguimiento.

RECOMENDACION 7. Utilizar herramientas de transversalizacién de género que garanticen
la efectiva incorporacidn del enfoque en el conjunto de actividades programaticas.

Nivel de prioridad: bajo.

Dirigida a: Oficina de Pais.

Dada la centralidad del enfoque de género en el Plan Estratégico y otros documentos
corporativos del UNFPA, es fundamental que la Oficina de Pais profundice la incorporacion de
herramientas de transversalizacion de género (TG) formales en un préximo programa.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1.Propésito y objetivos

El objetivo general de la evaluacidn es realizar una valoracién independiente del Programa de
Pais 2011/2015 para Uruguay, con referencia a su pertinencia y rendimiento, asi como aportar
evidencia Util para el disefio del proximo ciclo de programacion (2016/2020) de la Oficina de
pais. Para ello, se previeron los siguientes objetivos especificos:

i) Valorar la pertinencia del Programa de Pais 2011/2015 de Uruguay respecto de: (a) la
definicidn de resultados esperados; (b) las estrategias de intervencion definidas para su
implementacién; y (c) la capacidad de respuesta del UNFPA en el pais.

ii) Determinar el logro de los resultados previstos en los documentos de programacién
(eficacia) en relacion con los productos definidos en el Marco de Resultados del
Programa de Pais.

iii)  Examinar si se utilizaron de forma éptima los recursos e insumos disponibles (eficiencia)
para alcanzar los resultados previstos.

iv)]  Valorar la implementacion de mecanismos para asegurar la sostenibilidad de las
intervenciones.

v) Valorar el posicionamiento estratégico del UNFPA en el contexto del SNU en Uruguay y
evidenciar el valor agregado de la Oficina de Pais en los resultados obtenidos.

vi)  Presentar hallazgos clave y lecciones aprendidas, identificar buenas practicas, formular
conclusiones y recomendaciones para la elaboracién del siguiente ciclo de programacién
2016/2020."

1.2. Alcance de la evaluacion

La Evaluacién del Programa de Pais 2011/2015 se realizé en el pendltimo afio del ciclo
programatico y en concordancia con la Politica de Evaluaciéon del UNFPA. Se considerd la
totalidad de las actividades planificadas y ejecutadas entre enero de 2011 y agosto de 2014,
cubriendo el ambito geografico de la cooperacién (que se concentra principalmente
Montevideo, con algunas actividades en el interior).

La evaluacion contempla la cooperacion de la Oficina de Pais financiada con recursos propios y
también la cooperaciéon con fondos complementarios provenientes de diversas fuentes,
nacionales e internacionales. Se evaluaron los resultados esperados consignados en la
programacion y se identificaron los efectos no previstos (deseados o no deseados) de las
intervenciones.

1.2.Preguntas y criterios de la metodologia de evaluacion
Se formularon seis preguntas que orientaron la recopilacion y el analisis de la informacidn:

1) ¢En qué medida los resultados esperados y las estrategias de implementacién del
Programa de Pais 2011/2015 para Uruguay: (i) incorporaron las necesidades de la
poblacién mas vulnerable, (ii) se alinearon con las prioridades de desarrollo del Gobierno
Nacional y dieron respuestas oportunas a cambios en el contexto nacional, y (iii) se
alinearon con Plan Estratégico del UNFPA, la CIPD y las agendas internacionales?

2) ¢éEn qué medida las intervenciones permitieron el logro de los siete productos delineados

1 P see of: L.
Los objetivos especificos fueron levemente modificados respecto de los planteados inicialmente en los TDR, en
acuerdo con el Gerente de Evaluacion.
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en el Programa de Pais?

3) ¢éEn qué medida la Oficina de Pais planted y utilizé apropiadamente sus recursos humanos,
técnicos y financieros para el logro de los productos definidos en el Programa de Pais?

4) ¢Hasta qué punto se incorporaron estrategias y/o mecanismos para asegurar la
apropiacién y el desarrollo de capacidades de las contrapartes en la formulacién y la
implementacién de las intervenciones, de manera que los resultados sean sostenibles en el
tiempo?

5) éEn qué medida el UNFPA contribuyé al funcionamiento de los mecanismos de
coordinacién con otras agencias del SNU en Uruguay, en el marco de la estrategia “Una
ONU” (DaO, por su sigla en inglés)?

6) ¢Cudles son las principales ventajas comparativas del accionar de la Oficina de Pais,
especialmente en relacién con otras agencias del SNU?

Las seis preguntas incorporaron dos conjuntos diferenciados de criterios: (1) los referidos al
analisis programatico (pertinencia o relevancia, eficacia, eficiencia y sostenibilidad de las
intervenciones del UNFPA) y (2) los referidos al posicionamiento estratégico de la Oficina de
Pais (coordinacidn interagencial y valor agregado).Las preguntas se tradujeron en hipétesis con
indicadores en la Matriz de Evaluacién (Anexo Il).

Tabla 1. Correspondencia entre preguntas y criterios de evaluacion

Pertinencia  Eficacia Eficiencia  Sostenibilidad Coordinacion Valor
Equipo Pais Agregado
P1 X
P2 X
P3 X
P4 X
P5 X
P6 X

1.4. Proceso general de trabajo

La evaluacién atravesd varias fases. En la fase preparatoria, se designd al Gerente de
Evaluacion y se conformo el Grupo de Referencia de la Evaluacién (GRE) con representantes de
la Oficina de Pais, socios nacionales, el asesor de Monitoreo y Evaluacién de la Oficina Regional
del UNFPA vy el oficial responsable de la regién en Division de Programa de la sede. A partir de
alli se elaboraron los TDR y se seleccioné al Equipo evaluador.

La fase de disefio de la evaluacion (agosto de 2014) implicé la revision preliminar de la
documentacion por parte del Equipo evaluador para la elaboracion del informe de disefio. El
mismo establecid los propdsitos y el alcance de la evaluacién, el contexto del pais y las
caracteristicas generales del segundo ciclo de programacién del UNFPA en Uruguay. Se
reconstruyo la légica de intervencién del programa y el mapa de entidades asociadas, y se
propuso la Matriz de Evaluacidn (con preguntas, indicadores y fuentes) junto a un plan
metodolégico que incluyo el listado de personas a entrevistar y los grupos focales a realizar. La
fase de trabajo de campo se desarrolld desde el jueves 28 de agosto hasta el viernes 25 de
septiembre de 2014. La presentacion de los hallazgos preliminares ante el GRE tuvo lugar el
martes 7 de octubre en Montevideo e insumié un dia completo de trabajo. La fase de
elaboracion del primer borrador se inici6 el miércoles 8 de octubre y finalizé el 17 de
noviembre con la entrega del primer informe. La fase de elaboracidon del segundo informe
borrador se inicid el 24 de noviembre y continué hasta el 8 de enero de 2015. Durante la
evaluacion, el Gerente de Evaluacién y el GRE brindaron apoyo en la revision del informe de
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disefo, en la identificacion de informantes clave, en la logistica de la convocatoria a los grupos
focales y en la provision de documentos para la evaluacidn, y brindaron comentarios a los
borradores de informe.

1.5. Métodos para la recopilacion de informacion y analisis

Los instrumentos de recoleccion de informacidn se disefiaron sobre la base de las hipétesis y
los indicadores establecidos en la matriz de evaluacién, siguiendo los TDR. Para garantizar la
independencia e imparcialidad del andlisis, se triangularon los informantes, las técnicas de
recoleccion de informacién y las fuentes que se detallan a continuacién.

Andlisis documental. Se examinaron: i) Planes Anuales de Trabajo (PAT); ii) listados de ATLAS,
que brindan informacién de la ejecucidn de las actividades establecidas en los PAT; iii) Office
Management Plan, que dan cuenta de los objetivos y los productos anuales de la Oficina de
pais; iv) Standard Progress Reports (SPR) (desde 2012); v) Country Office Annual Reports
(COAR); vi) informes finales de proyectos (Matrices de monitoreo y evaluacién, rendiciones
sustantivas); y vii) productos de los proyectos (investigaciones, sistematizaciones, videos). Los
COAR son una fuente privilegiada de informacion de las intervenciones anuales segin el Plan
Estratégico del UNFPA. Otros documentos fueron: i) informes de sintesis de la cooperacidon del
UNFPA con el Gobierno Nacional; ii) encuesta de flujo de recursos destinados por el Gobierno
a las dreas del UNFPA; iii) informes financieros; y iv) documentos de pais de rendicién de
cuentas en derechos humanos. Adicionalmente, el Equipo Evaluador recolecté otros
materiales de la Oficina de pais y documentacién de los socios (planes, publicaciones,
folleteria, material audiovisual) y examind sitios en Internet donde se diseminan las
actividades apoyadas por el UNFPA.

Grupos focales. Se realizaron cuatro grupos focales con (i) personal técnico del SNU que
conforma los grupos tematicos de trabajo del UNDAF, (ii) académicos y miembros de
asociaciones profesionales (Asociacién Uruguaya de Estudios de Poblacién, AUEP), (iii)
beneficiarios intermedios / profesionales de la salud vinculados a los Centros Libres de
Homofobia y a los Servicios de Salud Sexual y Reproductiva, y (iv) beneficiarios intermedios y
personal involucrado con intervenciones en educacion sexual, en el ambito formal e informal.
Estos dos ultimos grupos focales incluyeron a profesionales que realizaron actividades en el
interior.

Cuestionario auto-administrado. Se envid un cuestionario estandarizado a beneficiarios del
interior del pais (funcionarios/as municipales) que se capacitaron en el uso y la explotacidn de
los datos del Censo 2011. El cuestionario se envid y se recibid por correo electrénico.

Entrevistas semiestructuradas. Una parte significativa de la informacion provino de entrevistas
individuales semiestructuradas con contrapartes del Gobierno Nacional, de la sociedad civil y
de la academia. Se entrevistd a actores relevantes del SNU en Uruguay. Las guias de entrevista
se organizaron alrededor de las hipdtesis y las preguntas evaluacidn e incorporaron preguntas
de orden general acompafiadas de preguntas auxiliares (Anexo V).

Uruguay es un pais de pequeia escala, por lo cual el UNFPA tiene un numero relativamente
acotado de socios nacionales. Por ello, el Equipo evaluador entrevistd a la totalidad de
contrapartes nacionales de la Oficina de pais. El relevamiento del universo de entidades
asociadas brindé un stock de informacién abundante y de calidad. Se cuenta con un total de 51
entrevistas individuales y cuatro (4) grupos focales, junto con 26 respuestas al cuestionario
auto-administrado (sobre 35 envios). A esto se suman las entrevistas con oficiales de programa
y la representante interina, ademas de entrevistas a los dos ex representantes auxiliares del
pais, a la anterior profesional de referencia técnica en los temas de género (que cesé su
trabajo en la Oficina de Pais pero cuyo cargo no tuvo reemplazo) y al personal técnico
responsable de la gestion administrativa y financiera de la Oficina de Pais (El listado de
instituciones y personas se consigna en el Anexo V).
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Tabla 2. Numero de entrevistas y grupos focales (por sector)

Entrevistas individuales

Estado

29 (incluye Ministros y una
legisladora)

Grupo de Discusién

2 (Profesionales Centros Libres de
Homofobia y Servicios de Salud Sexual)
(Personal educacion sexual del ambito
formal e informal)

Organizaciones no
gubernamentales

6 (responsable directa/o de la
intervencion)

Agencias del SNU y
Oficina de la Coordinacién
Residente

13 (jefes/as de agencia y
Coordinadora Residente y
personal de UNFPA)*

1 (personal técnico de grupos
tematicos UNDAF)

Otros (academia,
asociaciones
profesionales, efectores
de servicios)

1 experta en género, en la
agenda de UNFPA y en los
procesos de informes de Cairo.

1 (Profesionales UDELAR y AUEP)

Beneficiarios finales
(entrevistas ilustrativas)

2 (poblacidn vulnerable:
mujeres usuarias del implante

subdérmico en el Hospital
Pereira Rosell)

Total 51 4

Fuente: ATLAS, conversaciones con el Gerente de Evaluacidn y PAT.

1.6. Seleccion de contrapartes

El Equipo evaluador relevd informacidon del universo completo de entidades asociadas
(stakeholders) de la Oficina de Pais, que fueron identificadas a partir de la revision documental
preliminar, del ATLAS y de intercambios con el Gerente de Evaluacién y con los oficiales de
programas.

1.7. Aplicacién del enfoque de derechos humanos y género

El UNFPA es una agencia de desarrollo que adopta un enfoque de derechos y género en sus
intervenciones. La evaluacion incorpord este enfoque para la recopilacion y el andlisis de la
informacidn, siguiendo los documentos corporativos “Delivering on the Promise of Equality.
UNFPA’s Strategic Framework on Gender Mainstreaming and Women’s Empowerment
2008/2011” y su ajuste luego de la revision del Plan Estratégico del UNFPA en 2011: “Gender
at the Heart of ICPD. The UNFPA Strategic Framework on Gender Mainstreaming and Women’s
Empowerment”. Se examinaron las siguientes dimensiones en el Programa de Pais:

e £l lenguaje de derechos humanos como fundamento de las intervenciones. Se observo si
existié un uso inclusivo del lenguaje, si se empled la normativa internacional y nacional en
derechos humanos como marco para fundamentar las acciones y si se consideraron el Plan
de Accién de la CIPD y las recomendaciones generales de la CEDAW.

e La existencia de medidas con enfoque de género en las intervenciones. Se examind si se
introdujeron acciones orientadas al empoderamiento de las mujeres, con especial énfasis
en las mujeres con derechos vulnerados y mujeres jovenes/adolescentes vy
afrodescendientes. En caso de que estos grupos no hubieran sido beneficiarias inmediatas
de las intervenciones, se analizd si fueron beneficiarias finales de las acciones apoyadas
por la Oficina de Pais.

e El empleo de herramientas de transversalizacion y andlisis de género. Se examind si se
utilizdé la herramienta de Andlisis de Impacto de Género (AlG) u otro instrumento de
programacion andlogo que permitiera calibrar, ex ante, el impacto diferencial de las
intervenciones sobre las condiciones de vida y las oportunidades de mujeres y hombres.
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e El apoyo al fortalecimiento de las capacidades de monitoreo y evaluacion de las politicas y
programas publicos. Se analizé si las intervenciones programaticas colaboraron con el
desarrollo de capacidades estatales para monitorear y evaluar las politicas publicas de
igualdad de género y las politicas publicas con enfoque de derechos humanos en las areas
referidas al mandato del UNFPA.

e Elapoyo al fortalecimiento de las capacidades para la rendicion de cuentas a la ciudadania.
Se analizd si las intervenciones de la Oficina de Pais colaboraron con el desarrollo de
capacidades para brindar informacién publica a la ciudadania y con el desarrollo de
instancias de rendicidén de cuentas por parte del Gobierno.

e El apoyo al fortalecimiento de procesos de veeduria social y exigibilidad de derechos. Se
examind si las intervenciones del Oficina de Pais se orientaron a crear conciencia
ciudadana de derechos (en particular los derechos sexuales y reproductivos) mediante
instancias de sensibilizacién y/o apoyo a organizaciones involucradas con la promocion del
ejercicio efectivo de estos, la veeduria social y la exigibilidad.

1.8. Limitaciones y restricciones

La evaluacion no tuvo riesgos significativos. Existe sintonia entre las politicas del Gobierno
Nacional y el mandato del UNFPA. A su vez, Uruguay no es un pais que presente grandes
dificultades para el acceso a informantes ni notorias divisiones politicas y socio-estructurales.
El Programa de Pais se desarrollé en un contexto politico estable y con la continuidad del
partido Frente Amplio en el Gobierno Nacional. El trabajo de campo insumié 22 dias habiles. Al
ser Uruguay un pais unitario, los niveles decisorios y de gestién de las politicas publicas se
concentran mayormente en la capital, Montevideo. Este hecho, sumado a la cercania
geografica y la facilidad de traslado en la ciudad, junto con la accesibilidad de los socios,
garantizé la factibilidad del trabajo de campo.

Con todo, durante la evaluacidon se presentaron restricciones metodoldgicas que demandaron
estrategias de mitigacion por parte del Equipo evaluador.

En primer lugar, los Planes Anuales de Trabajo (PAT)presentan limites como bitacoras
completas de la totalidad de las intervenciones de la Oficina de Pais, ya que no registran las
acciones de abogacia, didlogo politico y mediacién institucional que resultan de importancia
para el avance de la agenda de la CIPD (soft activities de acuerdo con la definicién del
Handbook de referencia para la evaluacién)®.Para mitigar esta restriccion se consultaron los
COAR y los SPR, y se entrevistd a los oficiales de programas.

En segundo lugar, en relacidén con la eficiencia, la inexistencia de un sistema integrado que
provea informaciéon de la ejecucién financiera en concomitancia con los progresos en los
indicadores de resultados del Programa de Pais impidid un analisis de costo efectividad. De
todas maneras, el Equipo consultor pudo calibrar la eficiencia en la utilizaciéon de los fondos y
establecer un argumento légicamente sdlido, sustentado con evidencia, vinculando la
ejecucion financiera con los logros programaticos de la Oficina de Pais.

En tercer lugar, la eficacia de las intervenciones no pudo medirse y valorarse adecuadamente a
partir del Marco de Resultados y la Matriz de Planificacién de Monitoreo y Evaluacién del
Programa de Pais 2011/2015, ya que estas herramientas establecen indicadores cuantitativos
de resultados de las actividades que no capturan cabalmente los logros para cada producto del
programa.’En el Marco de Resultados y la Matriz de Planificacién se evidencié una ausencia

*Véase United Nations Population Fund (2013: 40).
3A titulo de ejemplos, el fortalecimiento de la institucionalidad publica en SSR, en violencia de género y en rectoria
estadistica son logros significativos que resultan omitidos con tales indicadores.
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relativa de indicadores cualitativos que capten adecuadamente los logros (en particular los
relacionados con la abogacia y didlogo politico) y el Programa de Pais 2011/2015 no tuvo una
Revisién de Medio Término que permitiera ajustar los indicadores y los sistemas de monitoreo.
La ausencia de esta revisién se debidé a una condicidn estructural de la Oficina de Pais que
interfirid con su realizacién: la rotacion de Representantes auxiliares y la presencia de
representantes interinos en el periodo de referencia. Frente a esta limitacidn, el Equipo
evaluador amplié los ejes de andlisis segln se reflejé en la matriz de evaluacion (Anexo Il) y
ello permitié identificar logros y avances en forma mds realista, con una mirada mas amplia y
estratégica de lo efectivamente alcanzado por la Oficina de pais y su eficacia en el contexto
nacional.

Finalmente, se presentaron restricciones durante el desarrollo del trabajo de campo. Por un
lado, hubo limitaciones en la recoleccién de datos de beneficiarias/os finales de las
intervenciones de la Oficina de Pais. En este sentido, si bien se proyecté un numero de
entrevistas con beneficiarias/os finales mayor al efectivamente alcanzado, varias personas no
acudieron al encuentro agendado. Con todo, dado que el UNFPA en Uruguay —por el perfil de
pais— noprivilegia el trabajo directo con la poblacidn final como estrategia primaria (mas alla
de algunas acciones puntales) los destinatarios inmediatos son las personas que se
desempenan en las entidades asociadas. Estas se relevaron en su totalidad y en las entrevistas
realizadas se incorporaron preguntas sobre la poblaciéon final. A su vez, se utilizaron fuentes
secundarias y materiales audiovisuales para capturar informacion de beneficiarias/os ultimos.
Por otro lado, hubo limitaciones en la recoleccidon de informacion referida a actividades en el
interior, debido a la dispersidén de los destinatarios intermedios en los 19 departamentos en
gue se divide el pais. Para contrarrestarlas, el Equipo evaluador optd por el envio electrénico
de un cuestionario auto-administrado al universo de beneficiarios/as de capacitaciones en el
manejo de informacién sociodemografica y, a su vez, incorporé profesionales que trabajan en
diferentes puntos del pais en los grupos focales.

CAPITULO 2. CONTEXTO DEL PAIS

2.1. Retos para el desarrollo y estrategias nacionales

La Republica Oriental del Uruguay se considera un pais de renta alta (desde 2013) y alto
desarrollo humano. Segun el indice de Desarrollo Humano, se ubica en el puesto 50 con un
valor de 0,790 entre 182 paises clasificados (PNUD, 2014a). De acuerdo conel Censo de 2011,
la poblacion es de 3.286.314 de habitantes (INE, 2011) y la capital, Montevideo, concentra un
40% del total. Por primera vez desde la década de 1970, descendié la emigracién y se
incremento la inmigracidn, mayoritariamente por la repatriacion de uruguayos (Presidencia de
la Republica Oriental del Uruguay, 2013).

Uruguay experimentd una grave crisis social en 2002. A poco mas de una década, los
indicadores de desarrollo social y econémico se recuperaron. La pobreza bajé de 39,9% a
13,1% entre en 2004 y 2012 mientras que la indigencia es de 0,6% (INE/Encuesta Continua de
Hogares, 2012). A su vez, la pobreza infantil se redujo de 56,5% a 24,5% entre en 2004 y 2011,
y la pobreza entre personas mayores de 65 afios decrecié de 10,8% a 3,2% en el mismo
periodo.No obstante, persiste la concentracién de la pobreza en la nifiez (Cabella, 2012).

Respecto de otros indicadores sociales, la mortalidad infantil se redujo de 20 por mil a 6 por
mil entre 1990 y 2012. La tasa de mortalidad neonatal era de 4 por mil en 2012 y la de
mortalidad materna era de 14 por mil en 2013, la mas baja de América Latina (MSP, 2014).
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El porcentaje estimado de adultos viviendo con VIH alcanza al 0,7% de la poblacién, con una
dinamica de crecimiento de 1.000 personas por afio y un porcentaje de infecciones infantiles
por transmision materna de 5,1%. La prevalencia del VIH en la poblacién juvenil se estima en
un 0,5% entre varones y 0,2% entre mujeres (MSP, 2014). Entre 2009 y 2012, el tratamiento
antirretroviral aumenté en un 53% y el acceso al test de diagndstico lo hizo en un 21%
(Presidencia de la Republica Oriental del Uruguay, 2013). El perfil de la epidemia es
concentrado, por su prevalencia en poblaciones mas expuestas (personas trans, trabajadoras
sexuales, usuarios de drogas, varones que mantienen sexo con varones y personas privadas de
libertad) y la principal via de transmision es la sexual (MSP et al., 2013c).

El indice de Desarrollo Relativo al Género (GDI) posiciona a Uruguay en el puesto 25 respecto
del conjunto de paises clasificados, mientras que el indice de Desigualdad de Género (Gll) lo
ubica en la posicién 70.* Tras las elecciones legislativas del mes de octubre del 2014, el pais
cuenta con un 16% de mujeres en la Cdmara baja y un 26% de mujeres electas para la Cdmara
alta (Deus Viana y Gonzalez Perrett, 2014), valores que posicionan a Uruguay entre los paises
de América Latina con menor proporcion de diputadas nacionales.

Se identifican desigualdades de género vinculadas con restricciones del mercado laboral, aun
cuando en salud y educacién las tendencias son favorables a la poblacion femenina. Al mes de
junio del 2014, las tasas de actividad y de empleo masculina eran de 73,7% y 69,8%, mientras
las femeninas eran de 56,1% y 51,4%, respectivamente. La tasa de desempleo masculina era
de 5,3%, mientras la femenina ascendia a un 8,5% (INE, 2014).’La tasa de desocupacién entre
mujeres pobres duplicaba a la de los hombres en esa misma situacién (21%y 10,0%
respectivamente en 2012) y las mujeres afrodescendientes resultaban especialmente
perjudicadas, ya que su tasa de desempleo ascendia a 11,5% frente a un5,8% entre los varones
afrodescendientes y un 7,5% entre las mujeres no afro(INMUJERES, 2013).

En los ultimos afios se implementaron medidas para la redistribucién de la riqueza y la
reduccion de la pobreza y la desigualdad. En 2008 se alcanzé la mayor progresividad en el
gasto publico del ultimo decenio, con la instalacién del Sistema Nacional Integrado de Salud,
las asignaciones familiares del Plan de Equidad y el gasto en educacidn (Llambiet al., 2010). En
2011, se introdujo una Estrategia de Reforma Social a fin de construir una nueva matriz de
proteccion social con un enfoque de derechos humanos. A esto se suman varios programas
sociales como “Cercanias”’para la atencién de familias en situacién de extrema vulnerabilidad
social y “Uruguay Crece Contigo” para la primera infancia. En 2010 se inicié un debate en torno
de la creacidon de un “Sistema Nacional de Cuidados”, enfocado la nifiez de 0 a 5 afos, la
poblacién con discapacidad y la de adultos mayores.

El Gobierno Nacional incorpord la preocupacion por las dindmicas de poblacién en el disefio de
politicas publicas. En 2010 se cred la Comision Sectorial de Poblacidn (CSP) en el ambito de la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP) de la Presidencia de la Republica, con la mision
de asesorar al Poder Ejecutivo en la definicion politicas de poblacion desde un enfoque de
derechos humanos y equidad. Esta comisidn propone lineas estratégicas de trabajo en materia
de fertilidad, migracidn interna e internacional, y distribucidn de la poblacién en el territorio,
entre otros temas (CSP, 2012).

Respecto de los jévenes y adolescente, el Gobierno Nacional introdujo la Estrategia Nacional
de Infancia y Adolescencia (ENIA) 2010/2030. En 2011, se elabor6 el Plan Nacional de Juventud
2011/2015 con acciones en educacién, emancipacion laboral, salud y participacién social. En
2013 se aprobd la Ley 19.133 de Promocion del Trabajo Decente Juvenil, con el fin de
promover el trabajo vinculando el empleo, la educacién y la formacién profesional desde la
perspectiva de los derechos fundamentales. Se implementd, ademas, el programa “Jévenes en

* Dato tomado de: http://hdr.undp.org/en/content/table-4-gender-inequality-index (Acceso: 1 de agosto de 2014).
> Los datos de actividad, empleo y desempleo son del INE: http://www.ine.gub.uy/ (Acceso: 1 de agosto de 2014).
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Red” que promueve el ejercicio de derechos socio-laborales de las personas de entre 14 y 24
afos en situacidon de pobreza y sin insercién educativa ni laboral. El Instituto Nacional de
Empleo y Formacién Profesional desarrolla el PRO-Joven, un programa para jévenes de ambos
sexos con dificultades para obtener empleo, que representa el de mdas amplia cobertura en
materia de empleabilidad juvenil (Presidencia de la Republica Oriental del Uruguay, 2013).A
partir de 2006 se comienza a instaurar el Programa de Educacion Sexual (PES) en la estructura
curricular del sistema educativo publico y en la formacién docente. Actualmente, el PES es
coordinado por la Comisidn de Educacién Sexual, con base en la Ley General de Educacion (Ley
18.437, 2008) —donde la educacién sexual es una linea transversal- y la Ley de Defensa del
Derecho a la Salud Sexual y Reproductiva (Ley 18.426, 2008).

Uruguay presenta una estructura de poblacién con una de las piramides mas envejecidas de
Ameérica Latina (descenso de la tasa de natalidad y aumento de la poblacién de 50 afios y mas).
La poblacidn de 65 afios y mas representa el 14,1% de la poblacién total, con un marcado
descenso de la relaciéon de masculinidad (Censo 2001). Para este segmento de la poblacidn,
existe el Plan Nacional de Envejecimiento y Vejez 2013/2015, cuyo propdsito es garantizar la
inclusidn social mediante el aseguramiento del acceso a la salud, la educacién, la vivienda y de
un entorno social respetuoso.

El Gobierno Nacional procurd avanzar en la visibilizacién de la discapacidad y de la
discriminacién por condicion étnico-racial. En 2010 se sanciond la Ley 18.651 de Proteccion
integral de personas con discapacidad en sus diferentes dimensiones, y en 2011, por primera
vez, el Censo de Poblacidn incluyd preguntas en esta materia. Actualmente existe un Programa
Nacional de Discapacidad (PRONADIS) y un Plan Nacional de Discapacidad (Presidencia de la
Republica Oriental del Uruguay, 2013).Por otra parte, la sancion de la Ley de
Afrodescendientes (Ley 19.122, 2013) introdujo acciones afirmativas de empleo, formacién
profesional y capacitacidn para el trabajo destinada a la poblacidn afrodescendiente del
Uruguay.

En materia de salud, se introdujo el Sistema Nacional Integrado de Salud (SNIS, Ley 18.211
de2007) con el propdsito es asegurar la cobertura universal gratuita para toda la poblacidn.
Desde el mes de enero de 2011, el SNIS incorpord los Servicios de Salud Sexual y Reproductiva
(SSR) como medidas prestacionales obligatorias en todas las instituciones publicas y privadas.
Todas las personas deben tener acceso a los siguientes métodos anticonceptivos reversibles:
anticonceptivos hormonales orales, anticonceptivos hormonales para uso durante la lactancia,
anticonceptivos hormonales orales de emergencia y condones masculinos (Decreto 009/011).

La de Defensa del Derecho a la Salud Sexual y Reproductiva, reglamentada en 2010 (Decreto
293/010), comenzd a implementarse en 2011. Los servicios de SSR deben ser: a) universales, b)
amigables, a fin de reducir las barreras de acceso de grupos vulnerables, c) inclusivos de los
diferentes géneros, incluyendo personas trans, d) igualitarios y no discriminadores, e)
integrales, f) multidisciplinarios, g) éticos y con respeto por la autonomia de las personas, h)
calificados, segun las necesidades de la poblacidon usuaria y i) confidenciales (MSP et al.,
2013c). El inicio de la puesta en vigor de la ley coincidid con la readecuacién de la estructura
del Ministerio de Salud Publica (MSP) y la creacién del Departamento de Programacion
Estratégica en Salud (DEPES) de la Direccién General de la Salud, donde pasé a situarse el Area
de Salud SSR. El Programa Nacional de ITS y HIV/SIDA se integré al Area mencionada y existe
un Plan Estratégico Nacional 2014/2015 con guias para la promocion, la prevencion, la
atencion y el apoyo desde una perspectiva integral de SSR.

En octubre de 2012 se sanciond la Ley 18.987 de Interrupcion Voluntaria del Embarazo (IVE)
que establece que las mujeres pueden acceder a servicios de aborto legal y seguro hasta las 12
semanas de gestacion, cumpliendo ciertos requisitos. Al ser una prestacién obligatoria del Plan
Integral de Atencidon de la Salud (PIAS) la IVE se realiza dentro del SNIS. En 2013, se sanciond

20



ademas la Ley 19.167 de Reproduccidn Asistida.

El Observatorio Nacional en Género y Salud Sexual y Reproductiva de la organizacion social
Mujer y Salud en Uruguay (MYSU) muestra, segin una encuesta de 2012, que sélo un 27% de
las mujeres acudié alguna vez a un servicio de SSR. El inicio sexual se adelanté en las
generaciones mas jovenes: un 52% de las mujeres de entre 15y 17 afos se inicidé sexualmente.
El nivel educativo y socioecondmico marca diferencias en el comportamiento vinculado a la
sexualidad y la salud. Un 43% de las mujeres jévenes de menor nivel socioecondmico declaré
haber iniciado su vida sexual activa sin haber realizado una consulta ginecoldgica para elegir un
método de proteccidn. Respecto de la realizacién del examen ginecolégico PAP, las mujeres
con mayor educacién, las que cuentan con cobertura en el sistema privado (mutualista) y las
residentes en Montevideo, fueron examinadas en mayor proporcién que las mujeres con
niveles educativos mas bajos, las que se atienden en los servicios de salud del Estado (ASSE) y
las residentes en el interior del pais.

La misma encuesta indica que un alto porcentaje de mujeres (43%) no controla por si misma el
uso del método anticonceptivo sino que depende de la negociacidn con sus parejas y de la
voluntad de estas Ultimas para la utilizacidn del preservativo. Una de cuatro mujeres de entre
15 y 24 afios con el ciclo basico completo o con menor educacion formal, declaré no poder
negociar con sus parejas sexuales el uso del preservativo. Estos guarismos son menores en
otros tramos de edad, pero rondan el 20%.

Por su parte, existen barreras de accesibilidad a los métodos anticonceptivos en el SNIS. Un
50% de las mujeres encuestadas manifestd acceder a los métodos gratuitos mediante la ASSE u
otros servicios publicos. De las mujeres que tienen cobertura mutual, apenas un 20% accede a
los métodos en sus servicios de salud. Si se toman solamente las mujeres de mayores recursos
y educacion, la mayoria (un 70%) accede a los anticonceptivos en farmacias.

Respecto de la IVE, organizaciones sociales especializadas en derechos sexuales vy
reproductivos identificaron barreras de acceso vinculadas con la atencion que reciben las
usuarias y con la informacion que disponen (MYSU, 2014). Ademas, aproximadamente un 30%
de los profesionales de ginecologia y dos instituciones de salud del SNIS adhirieron a la figura
de “objecion de conciencia” introducida en la ley, por lo que deben derivar a las mujeres que
demanden el servicio a otras instituciones y profesionales para asegurar su atencion (MYSU,
2014). Es particularmente grave que los profesionales de un departamento completo del
noroeste del pais (Salto) no prestan el servicio de IVE.

Otra encuesta de MYSU (2013) sobre la sexualidad de los hombres encontré que un 63% de
ellos nunca se realizé el test de VIH y un 33% manifestd estar dispuesto a mantener relaciones
sexuales sin uso de preservativo. Entre los varones, la fuente principal de informacidn sobre
métodos anticonceptivos es la educacidon publica, pero los circulos sociales (familia y
amistades) son también relevantes. Los servicios de SSR fueron mencionados en menos de un
25% de las respuestas.

Finalmente, en materia de reconocimiento de la diversidad sexual y ampliacion del marco de
derechos, se sanciond la Ley 19.075 de Matrimonio Igualitario (2013) y se reglamenté la Ley
18.620 para el cambio del nombre y el sexo registral de las personas de acuerdo con su
identidad de género.

2.2. El papel de la cooperacion internacional

Al ser calificado como un pais de renta alta, Uruguay dejé de ser considerado prioritario para la
recepcion de fondos de la cooperacidn para situarse como un socio de la comunidad
internacional. Por lo tanto, se observa un cambio de contexto que afectd significativamente la
disponibilidad de fondos regulares para la Oficina de Pais.

En este escenario caracterizado por la reduccion de la ayuda al desarrollo para paises de renta
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media y alta, su progresiva concentracion en los paises mas pobres y la importancia creciente
de la Cooperacion Sur/Sur, el Gobierno Nacional realizé transformaciones institucionales para
enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades. Asi, en 2012 se credé la Agencia
Uruguaya de Cooperacion Internacional (AUCI) en el ambito de la Presidencia de la Republica,
con la funcién de encaminar la Ayuda Oficial al Desarrollo, definir y dar seguimiento a los
proyectos con apoyo internacional.

Un aspecto fundamental de la cooperacién internacional en Uruguay es la implementacién del
modelo “Unidos en la Accidn” (DaO por sus siglas en inglés). Este modelo busca fomentar la
articulacién y armonizar el trabajo entre las agencias del SNU a fin de lograr: a) un programa
conjunto, b) un liderazgo, c) una sola voz, d) un solo marco presupuestal, y €) una sola oficina.
La consigna de “Unidos en la Accién” es: “un Lider, un Programa, un Presupuesto, una Oficinay
una Voz”. El objetivo es mejorar la programacion estratégica de las prioridades nacionales, en
un marco de mayor coherencia y coordinacidn, asi como de mayor eficacia y eficiencia de la
cooperacion (Puppo, 2010).

En 2006, Uruguay se postuldé como pais piloto e inicid el proceso de construccién de los pilares
de DaO en 2007, a través del trabajo conjunto del Gobierno Nacional y el SNU. Uruguay es el
Unico pais de renta alta y el Unico de América Latina entre los ocho elegidos como piloto. En
2007 se firmd el Programa Conjunto entre el Gobierno Nacional y el SNU y a partir de 2008 se
crearon y consolidaron estructuras institucionales especificas (Grupo Interagencial de
Operaciones, equipo de comunicadores, grupos tematicos). Finalmente, se pusieron en
marcha los Proyectos Conjuntos, favorecidos por los Fondos de Coherencia destinados a
iniciativas interagenciales en los paises DaO.

El marco conjunto de cooperacién entre el SNU y el Gobierno Nacional favorecié el
alineamiento de las intervenciones del programa con las prioridades nacionales. A su vez, las
normas acordadas con relacién a los Fondos de Coherencia llevaron a una mayor eficiencia en
la ejecucidn de actividades. Esto pone de manifiesto los retornos potenciales de la apropiaciéon
nacional de la cooperacion para el desarrollo en un pais de renta elevada (Puppo et al., 2009).

En Uruguay, el SNU ocupa el primer lugar en cantidad de iniciativas de cooperacion
internacional y el quinto lugar segun su aporte financiero al total de la cooperacién multilateral
y bilateral, con un monto de 17,4 millones de ddlares (sobre 157.770.092) (AUCI, 2013). A su
vez, el SNU es el principal donante en el area de infancia y juventud (donde aporta el 46% de
los recursos de la cooperacion), financia un 43% de la cooperacion total en género y destina la
mayor parte de sus fondos al drea de salud (AUCI, 2012), todas materias en las cuales el UNFPA
tiene mandatos y productos.

Tabla 3. Monto de cooperacion en millones de USD y porcentaje del PBI, por origen (2013)

Monto de
CR— cooperacion  WLITTINEN
(millones de del PIB
ddlares)
Unién Europea 38,9 0,07
Espana 23,0 0,04
BID 20,2 0,04
GEF 18,5 0,03
SNU 17,4 0,03
Japon 14,2 0,03
FACC 10,0 0,02
CFATM 3,8 0,01
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CAF 2,8 0,01
Banco Mundial 2,7 0,00
Italia 2,5 0,00
Francia 1,1 0,00
SEGIB 0,8 0,00
Canadd 0,6 0,00
Otros 1,2 0,00
TOTAL 157,7 0,28

Fuente: AUCI (2013).PBI de Uruguay en 2013: 55.719 mil millones de usD.®

Segun la AUCI (2012), el SNU es el principal cooperante en medio ambiente, cambio climatico y
desarrollo sustentable (donde representa un 55,6% de los fondos) y alcanza un 14,6% de la
cooperacion en fortalecimiento institucional y desarrollo. Por su parte, tiene una presencia
menor a un 5% en cultura y educacién (siendo Espaiia y Japdn los principales cooperantes) y
en derechos humanos y acceso a la justicia (donde el principal financiador es la Unidn
Europea). Por ultimo, el SNU no participa como cooperante directo en descentralizacion,
desarrollo local y ordenamiento territorial, como tampoco en ciencia y tecnologia y energia.

CAPITULO 3. LA RESPUESTA ESTRATEGICA DEL UNFPA EN URUGUAY

3.1. El Sistema de las Naciones Unidas en Uruguay y el Plan Estratégico del UNFPA

En Uruguay, el UNDAF 2011/2015 establecidé un esquema de trabajo conjunto entre el SNU y el
Gobierno Nacional con efectos directos en cuatro dreas: a) diversificacion productiva e
insercién internacional, b) sostenibilidad medioambiental, c) desarrollo social equitativo y d)
gobernabilidad democratica. EI SNU se apoya en el enfoque de derechos humanos e incorpora
la igualdad de género, el trabajo decente y la sustentabilidad ambiental como ejes
transversales. El SNU en Uruguay cuenta con el UNDAP (UNDAF Action Plan: plan de acciéon
comprensivo de todas las agencias) en tanto pais DaO, el cual detalla productos y actividades.
En Uruguay, el principal propdsito del SNU es colaborar con la reduccidon de vulnerabilidades
estructurales que afectan un desarrollo mas pleno del pais (Naciones Unidas, 2010).

El UNFPA, por su parte, cuenta con el Plan Estratégico cuya Revision de Medio Término
extendid la fecha de culminacién. Inicialmente, el Plan Estratégico 2008/2011 articulaba tres
areas de intervencion: 1) Salud Sexual y Reproductiva, 2) Poblacién y Desarrollo, y 3) Género,
Derechos e Interculturalidad, con 13 resultados. La revisidon eliminé la divisién entre areas y
establecié un Unico objetivo global: el acceso universal a servicios de salud sexual y
reproductiva, la promocién de los derechos reproductivos, la reduccion de la mortalidad
materna y el progreso acelerado de la Agenda de la CIPD y OMD 5 (Metas A y B). Este objetivo
se tradujo en siete outcomes.

6http://www.ba ncomundial.org/es/country/uruguay.
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Tabla 4. Outcomes del Plan Estratégico 2008/2013

U1 = La dindmica de la poblacion y sus interrelaciones con las necesidades de los adolescentes y jovenes,
la salud reproductiva (incluida la planificacion familiar), la igualdad entre los géneros y la reduccién de la
pobreza, se incorporan en los planes y estrategias nacionales y sectoriales de desarrollo.

U2 = Servicios de atencién de salud de la madre y del recién nacido.

U3 = Aumento del acceso y de la utilizacidon de servicios de calidad de planificacion de la familia para
personas individuales y parejas, de conformidad con sus respectivas intenciones en cuestiones
reproductivas.

U4= Aumentar el acceso y uso de servicios de prevencidn de calidad de VIH e ITS, especialmente para
jovenes y adolescentes y otras poblaciones de riesgo.

U5= Promocioén de la igualdad entre los géneros y los derechos reproductivos, particularmente mediante
la aplicacidn de leyes y politicas.

U6= Mejor acceso de los adolescentes y jovenes a servicios de salud sexual y reproductiva, y a la
educacioén sobre sexualidad.

U7= Mejorar la disponibilidad y el andlisis de datos en torno a las dindmicas de poblacién, salud sexual y
reproductiva (incluida la planificacién familiar) e igualdad de género.

El Plan Estratégico busca empoderar y mejorar la vida de los grupos en situacién de
vulnerabilidad, especialmente de las mujeres y la juventud (incluyendo la adolescencia). Para
esto, promueve una mayor comprensién de las dindmicas de poblacién, los derechos humanos
y la igualdad de género. El Plan Estratégico descansa en los principios de apropiacién nacional
de las intervenciones, desarrollo de las capacidades locales y promociéon de asociaciones
multisectoriales, y busca centrar la ventaja comparativa del UNFPA como lider de ideas, con
capacidad de abogacia y constructor de alianzas para avanzar la agenda de la CIPD.

Figura 1. Diana del Plan Estratégico 2008/2013

Population dynamics
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including adolescents

The goal...

Achieve universal
access to sexual and
reproductive health,

promote reproductive
rights, reduce maternal
mortality, and
accelerate progress on
the ICPD agenda and
MDG 5 (A & B)

enabled by ...

3.2. Lecciones y recomendaciones del primer ciclo de programacion

to improve the
lives of ...

El primer ciclo programatico para Uruguay coincidié con la plena instalaciéon de la Oficina de
pais. El Programa de Pais 2007/2010hizo uso del Andlisis Comun de Pais (CCA) y del UNDAF
2007/2010, teniendo como referencias sustantivas al Plan Estratégico 2008/2011del UNFPA y
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la agenda de la CIPD (con sus actualizaciones).Este primer programa buscé: i) el
fortalecimiento institucional de las areas de salud sexual y derechos reproductivos, igualdad de
género y produccién de estadisticas; ii) la capacitacion de recursos humanos y el
establecimiento de alianzas entre actores gubernamentales y no gubernamentales; vy iii) la
generacion de conocimiento para la toma de decisiones. El programa previé la ejecucion de 4
millones de ddlares, pero se alcanzaron los 7 millones de délares en 2009.

El primer Programa de Pais no tuvo una evaluacion independiente. En cambio, a su término
tuvo una revisidn vinculada con (a) el proceso de evaluacion comun del SNU en el marco de
DaO (Country-led evaluation), (b) una Evaluacion Cualitativa Complementaria especificamente
para el UNFPA y (c) un resumen de desempeiio del UNFPA en Uruguay (CPPS -Country
Programme Performance Summary) para el periodo 2007/2010.

La Evaluacion Cualitativa Complementaria identificd desafios para el desarrollo de politicas y
legislacién en sintonia con la CIPD, como: 1) la persistencia de barreras para el acceso a
servicios universales e integrales en SSR con enfoque de género, generaciones y derechos; 2) la
ausencia de politicas de combate a la pobreza integrales; 3) las desigualdades estructurales
entre hombres y mujeres; 4) la inexistencia de servicios publicos de cuidado; y 4) los vacios de
informacidn y conocimiento en género, SSR, poblacién y desarrollo, desde una perspectiva
interdisciplinaria y Util para las politicas publicas (Batthyany, 2010).

3.3. El Programa de Pais 2011/2015

El disefio del Programa de Pais 2011/2015 considerd las herramientas de programacion
conjunta entre el SNU y el Gobierno Nacional (UNDAF 2011/2105 y CCA 2011/2015) y articuld
los outcomes del Plan Estratégico del UNFPA con los efectos directos del UNDAF.En el marco
del modelo DaO, el programa se referencié en el UNDAP en reemplazo del CPAP (Country
Program Action Plan) (Figura 2).

Figura 2. Ciclo de programacidon del UNFPA en Uruguay
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El Programa de Pais apuntd a dos prioridades nacionales: 1) mejorar el desarrollo de capital
humano de calidad (en las areas de primera infancia, salud y educacién) con el fin de reducir
las desigualdades intergeneracionales, de género, raciales y regionales; y 2) consolidar la
gobernabilidad democratica nacional y local a través de la participacion ciudadana, el
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fortalecimiento de las organizaciones del gobierno y un sistema nacional de proteccién de los
derechos humanos. Para ello, se delinearon tres estrategias fundamentales:

e Desarrollo de capacidades: apoyo a la instalacién y el fortalecimiento de estructuras,
procesos y procedimientos en el Estado; asistencia técnica en materia de legislacion,
reglamentacion, planificacion y gestidon de politicas, planes y programas; capacitacion e
incorporacién de nuevas habilidades en personas y organizaciones.

e Promocién de la abogacia y el didlogo politico (o de politicas)’: actividades de
sensibilizacidn; difusién de conocimientos y materiales; comunicacion y trabajo con la
prensa; mediacién institucional; abogacia e incidencia en la agenda publica; articulacion
multiactoral.

e Generacion de conocimiento y evidencia para la toma de decisiones: produccidon de
informacidn; desarrollo de informes e investigaciones; publicacién y diseminacién de

resultados.

La légica de intervencion del Programa de Pais se disefié por componentes (SSR, igualdad de
género, y poblacidn y desarrollo) pero, tras la Revision de Medio Término del Plan Estratégico
del UNFPA en 2011, se pasé a una ldégica organizada por productos y se incorporé uno
especifico para la respuesta al VIH, que cobrd perfil propio. Ademads, se reacomodaron los
indicadores, las lineas de base y las metas programaticas en linea con los outcomes del Plan
Estratégico (Tabla 5). El ordenamiento programatico por productos brindé claridad légica a las
intervenciones aunqgue no facilitd la vinculacion ex ante entre los mismos, ni se contemplaron
instrumentos formales para la generacién de sinergias.

Tabla 5. Outcomes de la Revision de medio término del Plan Estratégico 2008/2013 vy

productos del Programa de Pais 2011/2015

Outcomes del Plan Estratégico de UNFPA Productos del Programa de Pais

U1 = La dindmica de la poblacién y sus
interrelaciones con las necesidades de los
adolescentes y jovenes, la salud
reproductiva (incluida la planificacion
familiar), la igualdad entre los géneros y la
reduccion de la pobreza, se incorporan en
los planes y estrategias nacionales y
sectoriales de desarrollo.

Producto 6: Las instituciones nacionales y
locales del Estado y las organizaciones no
gubernamentales han fortalecido su capacidad
para analizar las dindmicas de poblacion e
incorporarlas en el disefio, desarrollo,
implementacién y monitoreo de politicas
publicas.

U2 = Servicios de atencion de salud de la
madre y del recién nacido.

No hay productos para Uruguay.

U3 = Aumento del acceso y de la utilizacion
de servicios de calidad de planificacion de la
familia para personas individuales y parejas,
de conformidad con sus respectivas
intenciones en cuestiones reproductivas.

Producto 1: Las instituciones nacionales del
Estado han fortalecido su capacidad para
proveer servicios de anticoncepcion y
planificacion familiar en el marco de servicios
de salud reproductiva integrales de alta calidad
con énfasis en jévenes y en personas en
situacién de pobreza y vulnerabilidad.

U4= Aumentar el acceso y uso de servicios
de prevencién de calidad de VIH e ITS,
especialmente para jovenes y adolescentes
y otras poblaciones de riesgo.

Producto 7: Las instituciones nacionales del
Estado han fortalecido su capacidad para
proveer servicios de prevencidn y atencidn de
VIH y enfermedades de trasmisién sexual en el

"Alo largo del presente documento, didlogo politico y de politicas se utilizan indistintamente.
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marco de servicios de salud reproductiva
integrales de alta calidad con énfasis en
personas en situacion de pobrezay
vulnerabilidad.

U5= Promocidn de la igualdad entre los Producto 3: Las instituciones nacionales han

géneros y los derechos reproductivos, fortalecido su capacidad para disefiar e

particularmente mediante la aplicacion de implementar politicas orientadas a incrementar

leyes y politicas. la igualdad de oportunidades entre mujeres y
varones.

Productod4: Las organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales han
fortalecido sus capacidades para preveniry
tratar la violencia de género.

U6= Mejor acceso de los adolescentes y Producto 2: Las instituciones del Estado han
jovenes a servicios de salud sexual y fortalecido sus capacidades para implementar
reproductiva, y a la educacion sobre el Programa Nacional de Educacidn Sexual en
sexualidad. primaria, secundaria, formacién técnicay

formacion docente, en articulacion con otros
programas del Gobierno y la sociedad civil.

U7= Mejorar la disponibilidad y el andlisis de  Producto 5: El sistema nacional de estadisticas
datos en torno a las dindmicas de poblacién, ha fortalecido su capacidad para disponer de
salud sexual y reproductiva (incluida la informacidn sociodemografica actualizada que
planificacién familiar) e igualdad de género.  facilite el disefio, monitoreo y evaluacién de
politicas a nivel nacional, departamental y local.

3.4. Légica de intervencidn: diagrama de efectos y teoria del cambio

El diagrama de efectos (Figura 3) ilustra la respuesta estratégica y programatica del UNFPA en
Uruguay. La principal hipdtesis subyacente del Programa de Pais 2011/2015 para Uruguay es
que el fortalecimiento de las instituciones nacionales es una condicidon necesaria para el
desarrollo de politicas y programas especificos en las areas tematicas de los outcomes del Plan
Estratégico del UNFPA. Una segunda hipdtesis que fundamentd la concentraciéon de las
intervenciones de la Oficina de Pais en productos mayoritariamente vinculados con la accién
del Estado es que las actividades de advocacy desarrolladas en el primer Programa de Pais
rindieron frutos yal inicio del segundo ciclo de cooperacién existia clara sintonia entre la
agenda propiciada por el UNFPA y la agenda programatica del Gobierno Uruguayo. Esta
sintonia fue entendida como una oportunidad para la colaboracién estrecha y el avance de los
principios de la CIPD en el pais.

En este marco, las intervenciones y las actividades para la obtencién de los 6 productos del
Programa de Pais se concentraron en la asistencia técnica para el disefio de politicas y
programas acordes con los objetivos agendados; la generacidn de evidencia para la toma de
decisiones; el fortalecimiento de capacidades en los actores nacionales y su asociaciéon con
ambitos expertos o de comprobada experiencia en cada una de las areas. Asi por ejemplo,
como se detalla en la figura 3, para lograr el aumento del acceso y uso de los servicios de
planificacion familiar de calidad (outcome U3), se buscé actuar sobre las instituciones
nacionales fortaleciendo sus capacidades para promover servicios de planificacion familiar y
anticoncepcion integrales y de calidad, que enfaticen el acceso de poblaciones objetivo mas
vulnerables. El fortalecimiento supuso actividades de capacitacién de personal profesional
(tanto en lo que refiere al conocimientos sobre métodos como a los procedimientos logisticos
para su adquisicién y distribucidn); la asistencia y asesoramiento a una comision técnica; la
asistencia técnica y administrativa para obtener los mejores precios posibles en las compras de
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métodos; y el mantenimiento de un observatorio que desde la sociedad civil pudiera
monitorear la situacidn, los avances y los desafios.

Las estrategias que condujeron las actividades e intervenciones desarrolladas para el logro de
los productos procuraron basarse en: a) la abogacia y el didlogo politico; b) la construccion de
conocimiento; y c) el desarrollo de alianzas y asociaciones multiactorales. La ejecucién de las
intervenciones se realizo principalmente mediante Planes Anuales de Trabajo (PAT) acordados
con las contrapartes nacionales, y otras intervenciones se ejecutaron desde el PAT de Oficina.
A su vez, hubo profusas soft activities que no se consigan en los PAT (ya que no implican la
asignacion de fondos) pero que fueron significativas para el didlogo politico, la mediacion
institucional, la asesoria y la facilitacidon de contactos y conexiones entre actores diversos.
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Figura 3. La ldgica de intervencidn (AT es asistencia técnica)

Intervenciones del Programa de Pais

Apoyo a la Comisién Asesora de SSR

Compra de anticonceptivos para el Estado
Capacitacion de personal médico y profesional
AT al Observatorio de MYSU

Promocidn de los DDHH de las personas con VIH-SIDA
Sensibilizacién en VIH-SIDA y diversidad sexual
Apoyo a proyectospiloto (Centros libres de homofobia)

Formacién de educadores en SSR
Apoyo al proyecto jévenes en red
Apoyo a OSC para trabajo en Ed. Sexual y Diversidad

Apoyo Sistema de Informacion de Género (SIG)

AT para nueva Ley de Parentalidad

Sensibilizacion y abogacia en participacion politica de las
mujeres (cuotas)

Apoyo erradicacion de violencia (EVAW Fund)
AT Reglamentacion Ley de Acoso Sexual
AT registrode denuncias de VD del M|

Apoyo al Censo 2011
Apoyo proyecto SEVEN (Embarazo y Nifiez)
AT ala UINS

AT a CSP, Capacitacion de personal
Apoyo al INMAYORES (planificacién)
Apoyo al INJU (planificacion)

Productos del Programa de Pais

—

Outcomes Plan Estratégico

Efectos Directos del UNDAF

1. Las instituciones nacionales del Estado han
fortalecido su capacidad para proveer servicios de
anticoncepcidn y planificacion familiar en el marco de
servicios de salud reproductiva integrales de alta
calidad con énfasis enjovenes y en personas
ensituacion de pobreza y vulnerabilidad.
B
[
7. Las instituciones nacionales del Estado han
fortalecido su capacidad para proveer servicios de
prevencién y atencion de VIH y enfermedades de
trasmision sexual en el marco de servicios de salud
reproductiva integrales de alta calidad con énfasis en
personas ensituacion de pobreza y vulnerabilidad.
|
2. Las instituciones del Estado han fortalecido sus
capacidades para implementar el Programa Nacional
de Educacion Sexual en primaria, secundaria,
formacion técnica y formacion docente, en
articulacidn con otros brogramas del Gobierno v la

3. Las instituciones nacionales han fortalecido su
capacidad para disefiar e implementar politicas
orientadas a incrementar la igualdad de
oportunidades entre mujeres y varones.

4. Las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales han fortalecido sus capacidades
para prevenir y tratar la violencia de género.

-

U3. Aumento del acceso y
uso de servicios de calidad
de planificacion de la
familia.

3.3 El Estado habra avanzado en la consolidacién del sistema
nacional integrado de salud, en el fortalecimiento de las
politicas de salud publica y en la universalizacion del acceso a
la salud sexual y reproductiva.

v

U4.Aumento del acceso y
uso de servicios de
prevencién de calidadde
VIHy ETS

3.4 El Estado y la sociedad civil habran avanzado en el
disefio e implementacion de politicas y mecanismos
institucionales que consoliden una respuesta nacional al VIH
Sida orientada a las metas del Acceso Universal al apoyo,
tratamiento, atencion y prevencion y combatan toda forma
de estigma y discriminacién

v

U6. Mejora del acceso de
los jovenes a SSR.

v

U5.Promocidn de la
igualdad entre los géneros
y los derechos
reproductivos.

3.2El Sistema Educativo habra avanzado en el disefio e
implementacion de politicas que permitan mejorar la
calidad educativa, incrementar el egreso de la educacién
media (reduciendo brechas sociales) y ampliar el acceso a la
educacidn terciaria.

3.5 El Estado y la sociedad civil habran avanzado en el disefio e
implementacién de politicas y mecanismos institucionales que
permitan reducir las inequidades de género, generacionales y
raciales.

v

5. El sistema nacional de estadisticas ha fortalecido su
capacidad para disponer de informacién
sociodemografica actualizada que facilite el disefio,
monitoreo y evaluacidn de politicas a nivel nacional,
departamental y local.

U7. Mejorar la
disponibilidad y el analisis
de datos.

4.2 El Estado, con la mas amplia participacion de la sociedad
civil, habra avanzado en el disefio e implementacion de
politicas y mecanismos de prevencidn, deteccidn y atencion de
la violencia contra las personas victima de violencia
intrafamiliar con énfasis en mujeres, adolescentes y
nifas/os

v

6.Las institucionesnacionales y locales del Estado y
las organizaciones no gubernamentales han
fortalecido su capacidad para analizar las dinamicas
de poblacidn e incorporarlas en el disefio, desarrollo,
implementacién y monitoreo de politicas publicas.

Ul.Dindmica de la
poblaciénsegtin planes de
desarrollo y red. de
pobreza.

4.3 Las instituciones publicas, con la mas amplia participacién
de la sociedad civil, habran mejorado la calidad, el acceso, la
transparencia de la informacion y la rendicion de cuentas para
el disefio, implementacion y control de la gestidn publica.

v

3.6 El Estado habra implementado politicas de cohesion social
(en particular habitat e integracion residencial) dirigidas a
reducir las brechas de exclusion expresadas territorialmente y
con la diaspora.




3.5. La estructura financiera del Programa de Pais

El Programa de Pais previé una inversidon total de 9 millones de délares, inicialmente
distribuidos por area, con una clara concentracion en salud y derechos sexuales y
reproductivos.

Tabla 6. Asistencia propuesta por areas basicas del programa (en millones de délares)
Area Recursos ordinarios Otros Total

Salud y derechos reproductivos 1,2 3,8 5,0
Igualdad de género 1,0 0,5 1,5
Poblacion y desarrollo 1,0 0,5 1,5
Coordinacién del programa y asistencia 0,5 0,5 1,0
Total 3,7 5,3 9,0

Fuente: Programa de Pais 2011-2015.

Con la Revision de Medio Término del Plan Estratégico de UNFPA 2008/2013, la asistencia pasé
a distribuirse en funcién de los outcomes: $615.000 para fortalecer politicas de poblacion,
$4.235.000 para politicas de planificacion familiar, $610.000 para VIH/SIDA, $884.000 para
politicas de igualdad entre mujeres y hombres y prevencién de la violencia familiar, $530.000
para SSR, $1.786.000 para fortalecer sistemas de informacién. A su vez, se destinaron
$250.000 a la coordinacién del programa.

Grafico 1. Prevision presupuestaria del Programa de Pais 2011/2015
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Fuente: Elaboracion propia con base en el UNDAF 2011/2015.

La ejecucion del Programa de Pais entre 2011 y 2013 superd el promedio anual previsto de
desembolsos directos (de 1,8 millones de ddlares aproximadamente). Los desembolsos totales
en estos afios ascendieron a $6,17 millones y llegaron a $6,43 millones de ddlares al sumarse
los recursos ejecutados por la Oficina de Pais pero devengados en otras unidades de gestion
(Tabla 7 y Grafico 2).

30




Tabla 7. Presupuestos 2011/2014 y ejecucién 2011/2013

2011 2012 2012 2013 2013
Origen de fondos

Presupuesto Ejecucién Presupuesto Ejecucién Presupuesto Ejecucion Presupuesto

ORI EE 333922 99% 306257  99% 288935  98%  331.453
gastos fijos)
FP90 (Fondos
regulares de 768.945  100%  779.609  100% = 923204  100%  600.000

programacion)

Otros fondos

a: 229.804 100 % 211.022 85 % 295.071 83 % 164.122
programaticos

Cofinanciacion 951.595 76 % 963.478 75 % 947.873 72 % 736416

SUBTOTAL 2.284.266 90 % 2.260.366 88 % 2.455.083 87%  1.831.991

Otros fondos
movilizados y 115.400 100 % 85.218 100 % 60.840 100 % 138.486

ejecutados

TOTAL 2.399.666 90 % 2.345.584 88 % 2.515.923 87% 1.970.477

* Fondos de Cofinanciamiento programados al 29/9. El saldo inicial 2014 a programar era de 873.767.
Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por la Oficina de Pais

Grafico 2. Ejecucidn Presupuestaria de la Oficina de Pais, 2011/2013 (en USD)
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Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por la Oficina de Pais.
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CAPITULO 4: HALLAZGOS PROGRAMATICOS Y DE POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO

PARTE I. ANALISIS PROGRAMATICO

4.1. Pertinencia del Programa de Pais (Pregunta 1)

¢En qué medida los resultados esperados y las estrategias de implementacion del Programa de
Pais 2011/2015: (i) incorporaron las necesidades de los grupos mds vulnerables de la poblacion,
(ii) se alinearon con las prioridades de desarrollo del Gobierno, el Plan Estratégico del UNFPA 'y
las agendas internacionales (CIPD y ODM), y (iii) dieron respuestas oportunas a cambios en el
contexto de desarrollo nacional?

Resumen. El Programa de Pais se alined con el Plan Estratégico del UNFPA y con la CIPD, y
mostré una clara sintonia con las prioridades del Gobierno Uruguayo. Las intervenciones
priorizaron a grupos vulnerables, especialmente adolescentes, jévenes y mujeres con
discriminaciones agravadas, y apuntalaron el desarrollo de capacidades de los socios,
particularmente en el Estado. Las respuestas de la Oficina de Pais a las necesidades del
Gobierno fueron flexibles y oportunas, mientras la atencién a los requerimientos de
financiamiento de organizaciones sociales resulté mas limitada en un contexto de reduccidn de
fondos de la cooperacion. La Oficina de Pais adoptd los enfoques de derechos humanos y de
igualdad de género y los incorpord en la planificacion de las actividades programaticas, aunque
no se previeron indicadores de monitoreo y evaluacion que los recuperen de manera
especifica.

La pertinencia es el grado en el cual los objetivos del Programa de Pais estan alineados con las
estrategias del UNFPA y con las prioridades nacionales y, ademds, toman en cuenta las
necesidades de los grupos en situacion de vulnerabilidad. Asimismo, el andlisis de pertinencia
supone examinar la flexibilidad y la capacidad de adaptacion de la Oficina de pais a los
requerimientos de los socios, a fin de determinar si las intervenciones programaticas fueron
relevantes a lo largo del ciclo de ejecucion. Finalmente, se valora la incorporacion del enfoque
de derechos humanos y la transversalizacion de género en la programacion.

4.1.1. Alineamiento con el Plan Estratégico del UNFPA y las prioridades nacionales

El Programa Pais 2011/2015 se aline6 con la agenda de la CIPD al momento de la
programacion y durante la intervencién. El disefio del programa tomd elementos del Informe
Nacional de Cairo+15(Lépez Gomez, Abracinskas y Furtado, 2009), el cual planted
recomendaciones que fueron incorporadas en la planificacion: a) la reduccién de la
desigualdad inter-generacional, de género, racial y regional, y b) la consolidacion de la
gobernabilidad democratica con un sistema de proteccion de derechos humanos, conforme a
las convenciones internacionales adoptadas por Uruguay. El Programa de Pais 2011/2015
retomé los principios de universalidad de acceso a los servicios publicos sociales de la CIPD
(particularmente en SSR y planificacidn familiar), la nocién de integralidad de las politicas, el
papel de la educacion sexual, el empoderamiento de las mujeres, la erradicacién de la
violencia basada en género y las dinamicas de la poblacion como factores clave para el
desarrollo sostenible y el bienestar humano. En 2013, los debates promovidos por la
realizaciéon de la Primera Conferencia Regional de Poblaciéon y Desarrollo Cairo+20 para
América Latina y el Caribe en Montevideo fortalecieron la vinculacién de la CIPD con las
intervenciones en ejecucion.

El Programa de Pais 2011/2015 se ajusté a la Revision de Medio Término del Plan Estratégico
2008/2013 del UNFPA. En primer lugar, la proteccidén y promocién de los derechos sexuales y
reproductivos fueron una clara prioridad, mediante acciones de desarrollo de capacidades,
abogacia y didlogo politico, y generacién de conocimiento. En segundo lugar, el programa
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apunté al trabajo con mujeres y con adolescentes a fin de mejorar las condiciones de contexto
para el ejercicio de derechos. En tercer lugar, las intervenciones se justificaron con un lenguaje
de derechos humanos, igualdad de género y generacién. En cuarto lugar, las necesidades
especificas de las personas viviendo con VIH/Sida se visualizaron desde el enfoque de derechos
humanos. Finalmente, en sintonia con el Plan Estratégico, el Programa de Pais involucrd a
multiples actores, promovio alianzas para su ejecucioén y fomento la Cooperacion Sur/Sur.

Los objetivos y las estrategias del Programa de Pais 2011/2015 respondieron a las prioridades
programaticas del Gobierno Nacional y al propésito de fortalecer una agenda de desarrollo con
enfoque de derechos humanos, género y diversidad sexual, y las intervenciones se enmarcaron
en normas y politicas publicas centrales. El Programa de Pais acompaiid la implementacion de
la Ley de Defensa del Derecho a la Salud Sexual y Reproductiva (Ley 18.426, 2008) vy,
posteriormente, de la ley de IVE (Ley 18.987, 2013). La Oficina de pais colaboré con la
implementacién de la Ley de Acoso Sexual en las relaciones laborales y de docencia (Ley
18.561) y con la Ley de Participacién Politica (Ley N2 18.476) que establecid cuotas de género
para las candidaturas a cargos de eleccidon popular. A su vez, fue un actor central para la
formulacion y la sancidn de la Ley de maternidad, paternidad y cuidados (Ley 19.161) que
extendio los beneficios por parentalidad e introdujo incentivos para la corresponsabilidad en la
crianza de los hijos e hijas. La Oficina apuntald la realizacion del Censo 2011 en todas sus fases
y contribuyd a institucionalizar estructuras y programas promotores del mandato de la CIPD,
como la Comisidn Sectorial de Poblacién (CSP) y el Programa de Educacién Sexual (PES). A su
vez, colabord con el disefio del Plan Nacional de Empleo Juvenil y el Plan Nacional de
Envejecimiento y Vejez, y fomentd debates medulares como el del Sistema Nacional de
Cuidados, el Dialogo Nacional por el Empleo, el Didlogo Nacional sobre Seguridad Social y el
Dialogo Nacional de VIH/Sida.

En Uruguay, a diferencia de otros paises, los ODM no fueron una referencia para establecer
objetivos y metas de politica publica. La agenda del Frente Amplio en el Poder Ejecutivo
Nacional, de avanzada respecto de los ODM, se concentré en el combate a la pobreza, la
reduccion de desigualdades estructurales y la erradicacién de la discriminacion, la promocién
de los derechos humanos, la inclusién social y el trabajo decente. EI Gobierno Nacional
cumplié con los mecanismos de reporte de los ODM como un ejercicio para permitir el
seguimiento y la comparacién internacional, antes que como metas para el desarrollo
doméstico. El aporte de la Oficina de Pais respecto de la agenda de los ODM se dio,
principalmente, mediante su participacién en el Grupo Interagencial ODM del SNU hasta 2012,
cuando este dejé de funcionar como tal. El seguimiento del cumplimiento de los ODM se
realizd en el marco de las prioridades acordadas con el Gobierno, centradas en la erradicacion
de la inequidad y las disparidades sociales.

La implementacion del Programa de Pais 2011/2015 apunté al desarrollo de capacidades de
los asociados en multiples niveles: (i) institucional (consolidacién de estructuras, areas y
programas gubernamentales; generacion de informacion y ordenamiento registral), (ii) de
politica publica (disefio y puesta en marcha de proyectos piloto, protocolos de actuacion,
procedimientos) y (iii) de recursos humanos (capacitacién y sensibilizacién de personal
operativo y mandos medios del Estado). Se desarrollaron actividades de fortalecimiento de la
sociedad civil para la agregacién de intereses y la exigibilidad de derechos —acordes con el
enfoque de derechos humanos del programa— aunque estas representaron una porcion
significativamente menor en el conjunto de las acciones programaticas y del presupuesto.

4.1.2. Atencidn a grupos en situacion de vulnerabilidad

El Programa de Pais definié sus productos considerando las necesidades de los grupos en
situacién de vulnerabilidad mediante un proceso multiactoral de diagndstico sobre las
fortalezas y desafios pendientes para el cumplimiento del Plan de Acciéon de la CIPD en
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Uruguay.

La identificacion de grupos en situacidn de vulnerabilidad y con necesidades insatisfechas se
realizé al momento de la programacion y continud durante la ejecucién de las actividades
programaticas. Hubo varias mesas de didlogo que involucraron a la Oficina de pais y al SNU con
contrapartes del Gobierno al momento de la elaboracion del UNDAF-UNDAP 2011/2015. Las
necesidades identificadas se vincularon con: a) el acceso universal a los servicios de SSR de
calidad (incluyendo métodos anticonceptivos) y el asesoramiento y tratamiento en ITS-
VIH/Sida; b) una vida libre de violencia de género y sin discriminacion; c) una educacidn sexual
con enfoque de derechos y respetuosa de las diversidades sexuales; y d) el goce de un
bienestar pleno sin discriminaciones de género, generacion, racial/étnica y por orientacion
sexual.

Atendiendo a estas necesidades, los grupos priorizados fueron: las mujeres usuarias de
servicios de salud publica (en general, de bajos ingresos), los y las jévenes sin insercion laboral
y educativa (receptores de politicas sociales), las personas LGBT, las personas que viven con
VIH/Sida, las mujeres y adolescentes afectadas por situaciones de violencia doméstica y sexual
(sin distincidon socioeconémica y cultural), grupos que requieren cuidados especiales (adultos
mayores, personas con discapacidad), afrodescendientes (en particular mujeres), jévenes y
adolescentes del interior y de zonas rurales, jovenes en el sistema educativo (educacion
media) y hombres que pretenden dejar de ejercer violencia de género.

Los siete productos del Programa de Pais establecieron actividades que priorizan a los grupos
identificados, mediante acciones horizontales y, en menor medida, verticales. Las acciones
verticales implicaron el trabajo directo con la poblacidn final, mientras que las horizontales
apuntaron a desarrollar capacidades y a fortalecer a los actores que trabajan con estos grupos
(beneficiarios intermedios). Los beneficiarios intermedios de las acciones de la Oficina de Pais
fueron: personal del sistema de salud (especialmente de salud publica), referentes de politicas
sociales, docentes (en todos sus niveles), funcionarios/as del Estado en diferentes ministerios y
jerarquias, personal policial, periodistas, ONG especializadas en diversidad sexual y/o
juventudes y organizaciones de mujeres.

Todos los productos programaticos prestaron atencién a la juventud y la adolescencia. Los
productos de SSR, educacion sexual y el TS-VIH/SIDA (1, 2 y 7) concentraron las intervenciones
que los identificaron como una poblacién objetivo especifica. Entre las intervenciones
verticales que involucraron a jovenes y adolescentes de manera directa se destacan los
didlogos territoriales para promover los derechos sexuales y reproductivos (“E.CO.S:
Estrategias comunitarias en sexualidad”), los procesos organizativos de jovenes LGBT y los
cabildos de jévenes en Canelones (Encuentros “Hacelo tuyo”). Las intervenciones horizontales
tuvieron como resultado la formulacién e implementacidon de leyes y programas (Ley de
Empleo Juvenil, Plan Nacional de Juventudes 2011/2015), la produccién de informacién e
investigaciones, el fortalecimiento de programas sociales dirigidos a jovenes y adolescentes en
situacién de alta vulnerabilidad (Programa Jovenes en Red del MIDES) y el desarrollo de
capacidades del Programa de Educacion Sexual (PES).

4.1.3. Oportunidad de la respuesta programatica (adaptabilidad)

El contexto interno del pais fue estable y sin procesos que demandaran modificaciones
programaticas. No obstante, Uruguay dejé de ser considerado un pais de renta media, para ser
primero pais de renta media alta y luego de renta alta. Con ello, cambid significativamente el
escenario de la cooperacién para el desarrollo y se redujeron los fondos para el Programa de
Pais (e incluso, el propio equipo técnico de la Oficina) (Véase el apartado 4.2).La Oficina de Pais
asumio un papel relevante como promotora de la Cooperacion Sur/Sur para compartir buenas
practicas en un marco regional y, como consecuencia, logré captar fondos adicionales.
Ademas, profundizé su estrategia de cofinanciamiento con el Gobierno Nacional —posibilitada

34



por su alto perfil técnico y la reputacion de los oficiales de programas— y buscé fondos de
diversas fuentes mediante la articulacion interagencial.

Las respuestas programaticas a los requerimientos de actores gubernamentales fueron rapidas
y oportunas. Esto se vio facilitado por el estrecho trabajo de los oficiales de programas con sus
contrapartes y por el seguimiento personalizado de las actividades. Los socios
gubernamentales valoraron la agilidad de los procedimientos y la metodologia de trabajo de la
Oficina de Pais, que privilegia el liderazgo y la apropiacidon nacional. Como contrapunto, varios
referentes de organizaciones sociales manifestaron que la reduccién de los recursos de la
cooperacion contrajo sus actividades y sus posibilidades de expansién. Ademads, el pasaje de
un financiamiento continuo y estable a otro centrado en productos puntuales implicé desafios
para la continuidad de las acciones de algunas OSC.

4.1.4. Incorporacion del enfoque de DDHH y transversalizacion de género en la programacion

La Oficina de Pais adopté enfoques de derechos humanos y de igualdad de género y los
incorporé en la planificacion de las actividades programaticas. El lenguaje de derechos
humanos estuvo presente en los enunciados de las intervenciones y es compartido por los
socios. Se definieron acciones para visibilizar las desigualdades que afectan a las mujeres en
general y a las mujeres mas vulnerables, como las afrodescendientes, las que viven con el VIH
y las jovenes en situacién de pobreza. Ademas, se apoyd el desarrollo de capacidades de
organizaciones sociales en materia de veeduria social y exigibilidad de derechos (aunque de
manera mas limitada vis-a-vis la colaboracién con el Estado) y se visibilizaron las
discriminaciones basadas en la identidad y orientacién sexual, apoyando procesos
organizativos de grupos LGBT. Sin embargo, no se constatan indicadores de monitoreo y
evaluacion que recuperen estos enfoques de manera especifica.

Por otra parte, pese a la existencia de documentos corporativos sobre mainstreaming de
género (véase la seccion 1.7), no se identificé una estrategia explicita de transversalizacion de
género en la planificacion de los productos programaticos: el enfoque de género no siempre
tuvo una clara traduccién operativa y no se utilizaron herramientas especificas (como el
Analisis de Impacto de Género). A su vez, el Marco de Resultados y la Matriz de Planificacién
para el Monitoreo y la Evaluacion del Programa de Pais 2011/2015 no tienen indicadores de
transversalizacion de género ni se verificd el uso de instrumentos que promuevan la
transversalizacion en intervenciones concretas. Finalmente, se encontrd cierta confusion
conceptual entre igualdad y equidad de género, que se emplean indistintamente en los
documentos programaticos y en los PAT, al igual que las nociones de empoderamiento de
mujeres y transversalizacién de género.

4.2. Eficiencia en el uso de los recursos para el logro de los productos programaticos
(Pregunta 3)

¢En qué medida UNFPA ha planteado y utilizado apropiadamente sus recursos humanos,
técnicos y financieros para el logro de los productos definidos en el Programa de Pais?

Resumen. La eficiencia del Programa de Pais 2011/2015 es adecuada y los niveles de ejecucion
son elevados. Un logro significativo fue la movilizacién de fondos externos al UNFPA para las
intervenciones. El perfil programatico de la ejecucién muestra que la distribucion de recursos
no esta concentrada en un Unico producto, lo cual indica que la Oficina de Pais acompafié una
variedad de politicas publicas de alta prioridad nacional en el periodo. La metodologia de
trabajo de los oficiales de programa facilité el seguimiento cercano de las actividades y su
ejecucién, mientras que la estabilidad institucional del Uruguay y la robustez del Estado
colaboraron con la eficiencia del programa. La escala del pais y el trabajo cercano con los
socios permitié un adecuado seguimiento de riesgos e hipdtesis, aunque no hay herramientas
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formales que permitan la construccidn de una memoria institucional. La mayor debilidad es la
ausencia de un instrumento integrado que permita dar seguimiento a la ejecucidn vis-a-vis los
logros sustantivos durante la implementacién.

La eficiencia es la medida en que los productos del Programa de Pais alcanzaron sus resultados
con la cantidad apropiada de recursos e insumos (fondos, experticia, tiempo y costos
administrativos). Por un lado, es preciso analizar la adecuacidon de los recursos para el
desarrollo de actividades y, por el otro, examinar cdmo estas actividades contribuyeron con los
logros programaticos.

Un aspecto fundamental para ponderar la eficiencia de la Oficina de Pais radica en que la
gestion del Programa de Pais 2011/2013 se realizé con un equipo que se fue reduciendo en
forma sucesiva, pasando de doce personas en el afio 2011, a nueve en 2013 y a ocho en 2014,
por la significativa contraccién de los fondos regulares. Las ocho personas remanentes
incluyen a la Oficial a Cargo (OIC), tres oficiales de programas y cuatro con funciones
profesionales y administrativas. Habida cuenta del contexto organizacional inestable para la
ejecucion del programa (rotacién del representante auxiliar y/u OC; no reemplazo de
profesionales de referencia técnica especifica en género y en comunicacién), la Oficina de Pais
logré implementar las intervenciones establecidas y movilizar recursos para ello.

4.2.1. Caracteristicas del presupuesto y seguimiento de la ejecucién

El presupuesto del Programa de Pais entre 2011 y 2013 alcanzé los USD 7.261.173 (ver tabla 7
en seccion 3.5) y al mes de diciembre de 2013 se habian ejecutado USD 6.429.399. Esto
significa un delivery rate de 88.5% sobre el presupuesto total y del 100% en el caso los fondos
regulares.

Los fondos ejecutados en el periodo pueden descomponerse en dos componentes: los fondos
provenientes de UNFPA y los fondos extra corporativos (o externos a UNFPA).

La magnitud de los recursos ejecutados por el programa pais provenientes de los fondos
corporativos de UNFPA (USD 3.958.690) representaron aproximadamente un 59% del total de
la ejecucién 2011/2013. Esto incluye los recursos regulares que recibio la oficina (ceiling y BSB)
y fondos no regulares de UNFPA (provenientes de la Oficina Regional y de la sede). Estos
ultimos fueron logrados a través del uso estratégico y oportuno de la Cooperacién Sur/Sur y
por la practica de confeccionar, regularmente, un ordenamiento de propuestas factibles para
este tipo de intercambios en espera de fondos en el marco de iniciativas que involucran a
varios paises de América Latina.

Tabla 8. Ejecucion de fondos, por origen, 2011/2013

Distribucion porcentual de la ejecucién anual segun el

origen de los fondos

FONDOS UNFPA 58 60 58
Regulares 51 52 55
No regulares (regionales, globales, etc.) 7 8 3

FONDOS NO UNFPA 42 40 42
Cofinanciacion 33 35 31
Otros (Trust Fund, Proyectos Coherencia, ONUSIDA,

etc.) 9 5 11

EJECUCION TOTAL 100% 100% 100%
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(2.163.675) | (2.069.355) | (2.196.369)

El segundo componente de la ejecucion provino de fondos externos que la Oficina de Pais fue
habil en captar. Un hallazgo de gran interés es que, en promedio, entre 2011 y 2013 los fondos
no corporativos representaron un 41% del presupuesto total del Programa. Una parte de estos
fondos resultd del cofinanciamiento gubernamental, ascendiendo a un tercio del presupuesto
anual del programa. El cofinanciamiento se debié a la valoracidn positiva de la gestidn de la
Oficina de Pais, al capital reputacional de sus oficiales de programas y a los procedimientos
agiles para la contratacién de personal especializado y la adquisicién de insumos en proyectos
criticos (Censo 2011, Proyecto SEVEN y compra de anticonceptivos). Finalmente, se conté con
Fondos de Coherencia para proyectos interagenciales del SNU en paises DaO (hasta 2013).
Ademas, la Oficina de pais movilizd recursos de la Cooperacién Espafiola (proyecto “Vivi
Cultura”) y del Fondo Fiduciario de la ONU para Eliminar la Violencia contra la Mujer (“Uruguay
Unido para poner fin a la violencia hacia las mujeres, nifias y adolescentes"). En este ultimo
caso, la Oficina tuvo un papel protagdnico en la postulacién, que resultdé un beneficio para el
UNFPA, para el SNU en Uruguay y para el Gobierno Nacional.

En suma, la Oficina de Pais fue eficiente en captar, movilizar y ejecutar fondos de diferentes
fuentes y origenes y superd ampliamente los fondos regulares recibidos de la sede. Los fondos
regulares fueron una palanca para la accién y un punto de partida para aumentar los recursos
programaticos.

El Programa de Pais 2011/2015 se ejecuté mediante dos mecanismos: a) la ejecucion directa,
donde el UNFPA fue socio implementador y b) la ejecucién indirecta, donde la responsabilidad
de la intervencién la asumen socios nacionales. Esta combinacién de modalidades permitio
una mayor eficiencia debido a (i) una supervisién directa del procedimiento administrativo y
financiero en el caso de proyectos de cofinanciacién gubernamental, lo cual evitd la lentitud de
los procedimientos burocraticos estatales, y (ii) una reduccion en el costo de transaccion de
acciones de pequefia escala, puesto que estas intervenciones se realizaron por medio de
organizaciones sociales.2Un ejemplo trascendente del mecanismo de ejecucién directa fue la
adquisicion de insumos anticonceptivos para el pais a costos significativamente menores que
los del mercado local. La compra de estos insumos (con cofinanciamiento gubernamental) se
realizd a través de la sede del UNFPA vy siguiendo los estandares de la OMS. Segun la Oficina de
pais, los costos unitarios (sumados a los costos logisticos de traslado, de 4,5%
aproximadamente segun los acuerdos firmados con el Gobierno nacional) estan entre 7 y 10
veces por debajo de los costos de referencia locales (Por mas informacion véase el Anexo IX).

Puesto que la Oficina de Pais carece de un sistema informatico integrado de ejecucion
financiera y seguimiento de actividades, es dificil realizar un analisis preciso de costo-
efectividad. Se identificaron actividades donde no fue posible evaluar la consistencia de los
montos asignados con los resultados obtenidos. A titulo de ejemplo, el Proyecto E.Co.S. de
intervencién socio-comunitaria fue la actividad con mayor presupuesto del producto
programatico Educacion Sexual, pero el alcance de los talleres y el grado de apropiacion por
parte de los efectores educativos y los jovenes participantes es dificil de determinar. Como
contrapunto, el apoyo al Ministerio del Interior en el tratamiento del acoso sexual laboral y la
violencia doméstica, del tipo “fondo semilla”, logré resultados de amplio alcance y elevados
grados de eficacia y sostenibilidad, con escasa inversién.

Entre los factores que favorecieron el manejo eficiente de recursos se destacan la estabilidad

8 . -z .2 . " . . e . .
Cuando la ejecucion se realizd con organizaciones sociales, estas fueron objeto de una evaluacidn institucional a
fin de determinar su capacidad de gestion financiera y operativa para administrar y ejecutar recursos.
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del contexto, el buen relacionamiento e interaccién de la Oficina de pais con los socios y la
baja dependencia de la cooperacién internacional por parte del sector publico, lo cual permitié
gue las planificaciones acordadas fueran realizas en tiempo y forma. La Oficina de pais tuvo un
nimero reducido de contrapartes nacionales, lo cual evité la dispersién de actividades y
generd economias de escala en la gestién del programa.

A fin de trazar un perfil del programa pais en funcién de la distribucidon de los recursos, es
preciso analizar la totalidad de los recursos ejecutados (y no solo los regulares) ya que el
desarrollo del Programa Pais 2011/2015 conté con fondos provenientes de las diversas fuentes
antes sefialadas. El examen de la ejecucidon de recursos por productos muestra una mayor
concentracidén en SSR (Producto 1), aunque existe una ejecucion considerable en los demas
productos en sintonia con la integralidad enunciada en el Programa de Pais 2011/2015.
Indudablemente, las intervenciones para fortalecer los servicios de SSR, la compra de
anticonceptivos y el apoyo a la politica de aseguramiento de insumos, responden a logros
centrales de la Oficina de pais —acordes con el objetivo global del UNFPA— y a requerimientos
de las politicas publicas. Aun asi, este producto nunca superd la mitad del presupuesto total
(su valor maximo, en 2012, represento un 44% del total).

Tabla 9. Ejecucion presupuestal por producto programatico, 2011/2013 (en porcentajes)

Producto 2011 2012 2013 Promedio del
- () (%) periodo(%)
Costos operativos e

implementacidn general* 18 & 15 &7
Productos 1y 2** 11 = - 4
Producto 1 12 44 35 30
Producto 2 4 1 1

Productos 3y 4** 5 -- --

Producto 3 6 12 11 10
Producto 4 0 1 9 3
Productos 5y 6** 1 -- --

Producto 5 28 10 10 16
Producto 6 8 10 14 11
Producto 7 6 4 3 4
Otros (fondos sin poder imputar

a productos; UNFPA LACRO) 1 1 1 1
TOTAL (%) 100 % 100 % 100% 100%
usD (2.163.772) (2.069.355) (2.195.829 (6.428.956)

Fuente: Elaboracion propia con base en ATLAS 2011/2013.° (USD de ejecucidn entre paréntesis).

En 2011, la mayor porcion de la ejecucidn presupuestal se observa en el Producto 5, con un
29% del presupuesto ejecutado, lo que se corresponde con la realizacién del Censo 2011. Esto
muestra que la Oficina supo movilizar recursos para acompafiar intervenciones muy

g*Monto correspondiente en 2011 a: PAT URY2A11A y PAT URYMO0809. En 2012: PAT URY2A101 y PAT URYMO0809.
En 2013: URY2A101 y URYMS809. **Refiere a PAT que son para el area y no es posible diferenciar la actividad por
producto. Incluye el pago a asesores cuando esto se hizo a través de un PAT o con fondos de LACRO (HIV/Sida). Los
calculos siguientes se hicieron con base en ATLAS, siguiendo la identificacion de productos en los PAT. Para 2011,
puesto que no existia el producto 7, se tomd como producto VIH/Sida cualquier mencion especifica a este tema y
los temas de diversidad sexual. Por ende, el trabajo con los Centros Libres de Homofobias se consigna como
producto 7 en 2011.
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importantes de las politicas publicas. Ademas, la ejecucion de fondos para los productos de
igualdad de oportunidades entre mujeres y varones (Producto 3) y violencia de género
(Producto 4) se incrementé en el periodo examinado, con un salto en 2013 (llegando a 20%)
gracias al Fondo Fiduciario de Erradicacién de la Violencia que posibilitd la Encuesta de la
Violencia basada en Género y Generaciones. Esta capacidad de movilizar recursos adicionales
consolidd la impronta de trabajo en igualdad de género en el segundo ciclo de programacién.
La actual ausencia de un/a oficial de programa especifico para esta cartera podria afectar
negativamente la estrategia de captacién de recursos que le dio perfil propio a la Oficina de
Pais, incluso en el dmbito interagencial. Los recursos ejecutados en apoyo al producto referido
al VIH/Sida son magros respecto al volumen total. Pero las cifras disponibles en el sistema
administrativo de la Oficina de Pais no reflejan todos los recursos movilizados, ya que una
porcion de los mismos no se ejecuta desde la Oficina. El oficial de programa de VIH/Sida
articulé fondos interagenciales e intersectoriales que fueron consignados en las contabilidades
de ONUSIDA y PNUD, y fue responsable por la gestidon programatica.

La sinergia entre los productos programaticos se dio por las practicas de trabajo de la Oficina 'y
no por el Marco de Resultados ni la Matriz de Planificacién del Programa de Pais, que no
vinculan entre si los productos. De hecho, la estructura de gobernanza de la Oficina y las
practicas de seguimiento (mds que las herramientas formales) colaboraron con una mayor
articulacién. Un andlisis dinamico del funcionamiento del equipo muestra una metodologia
interna participativa en la toma de decisiones y en el intercambio de ideas, la coexistencia de
una clara delimitacion de funciones acompafiada de la integracion de conocimientos y
practicas, una relacion permanente con las contrapartes y un seguimiento préoximo de las
intervenciones. La ausencia de una herramienta formal que incentive la relacién entre
productos, asi como de instrumentos de asignacién de recursos que vinculen actividades entre
varios productos, responde en parte a la légica corporativa de programacion del UNFPA, la cual
no deja de ser una limitante para el cumplimiento de programas que son mas holisticos y
menos sectoriales.

A partir de la intensidad de las interacciones fueron identificados dos conglomerados de
productos. Por un lado, los productos de poblacidn y desarrollo y de igualdad de género y
violencia tienen gran vinculacidon entre si, dada la prioridad de la intervencién hacia el
relevamiento de informacién y el mejoramiento de registros. Por otro lado, los productos de
SSR, educacién sexual y VIH/Sida mantienen un estrecho didlogo, especialmente cuando se
trata de actividades de abogacia e incidencia politica. Pero existen ejes transversales no
suficientemente explotados que podrian generar mayor sinergia entre la totalidad de los
productos, como el bienestar de la juventud y la adolescencia, la transversalizacién de género,
el monitoreo de politicas publicas y la exigibilidad de derechos.

4.2.2. Seguimiento basado en resultados

Como fue mencionado, en tanto pais Da0O, la Oficina de Pais no tiene un CPAP especifico sino
gue este plan estd unificado con el UNDAP 2011/2015 por lo que el seguimiento a los
resultados del UNDAP son una contribucion al seguimiento del Programa de Pais 2011/2015.
En este sentido, en 2013 la OCR realizé un Reporte de Progreso del UNDAF/UNDAP 2011/2015
pero solamente se tomd en cuenta el progreso de la Oficina de Pais en los outcomes del Plan
Estratégico por lo que no se obtuvo un balance del programa de UNFPA en Uruguay.

El sistema de seguimiento de resultados de los productos programaticos se compuso de cinco
herramientas formales y cuatro précticas de seguimiento. Las herramientas formales fueron: a)
la Matriz de Monitoreo y Evaluacién de los PAT, b) la Matriz de Resultados que luego se ajusto
como Matriz de Planificacion de Monitoreo y Evaluacién (con indicadores del Programa de Pais
2011/2015), c) los COAR, d) los Standard Progress Report (SPR), y e) los Informes Narrativos de
culminacién de actividad entregados por las contrapartes nacionales.
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Los PAT son las herramientas de ejecucidn que establecen las actividades anuales con
las contrapartes y los resultados esperados, de acuerdo con los siete productos
programaticos y los outcomes del Plan Estratégico. Contienen una Matriz de
Planificacién de Monitoreo y Evaluacion referida a la actividad. La Matriz de Monitoreo
de los PAT permitié obtener informacidn regular del monto ejecutado por actividad
especifica realizada. Los socios presentaron, trimestralmente, estas matrices de
monitoreo con los progresos realizados, lo cual habilité el adelanto de fondos v,
semestralmente, los pagos directos. Un analisis del contenido de la informacidn de las
Matrices de Monitoreo y Evaluacion de los PAT identificd diferencias de calidad acerca
de la naturaleza y el alcance de los datos de las actividades. Algunas contrapartes
tienen dificultades al momento de apropiarse de estos instrumentos y los completan
con un sentido burocratico y formal. Esto impide su optimizacidn plena como
instrumento para el seguimiento de los resultados.

La Matriz de Planificacién de Monitoreo y Evaluacion del Programa de Pais 2011/2015
fue completada regularmente, si bien los indicadores, como se sefialé anteriormente,
son sumamente binarios y cuantitativos y no logran capturar el amplio rango de
resultados programadticos alcanzados.

En los COAR se consigna lo actuado y se recogen las lecciones aprendidas, organizadas
por producto programatico, asi como también por outcomes e indicadores del Plan
Estratégico del UNFPA.

Los SPR son utilizados desde 2012 y son herramientas que permitieron vincular las
actividades anuales con el desarrollo de productos mediante el relevamiento de
informacidn asociada a los indicadores de la Matriz de Planificacion de Monitoreo y
Evaluacién del Programa de Pais. Respecto de los SPR, la informacién fue mas
completa en 2013 en comparacidon con 2012, lo que sugiere un aprendizaje en su
manejo. De todas maneras, persisten incongruencias entre los medios de verificacion,
los indicadores identificados y los productos del programa.

Finalmente, una importante herramienta de seguimiento, propia de la Oficina de Pais,
son los Informes Narrativos que se solicitan a los asociados al finalizar las actividades.
Estos informes permiten recoger informacion detallada de los logros y las lecciones
aprendidas de cada intervencion, aunque la calidad varia segun la contraparte.

Por otra parte, la Oficina de Pais implementd cuatro practicas de monitoreo que compensaron
las debilidades de estas herramientas formales.

En primer término, se realizaron reuniones regulares entre los oficiales de programasy
el representante auxiliar u OIC para la discusion del progreso de las actividades.

En segundo lugar, se realizaron reuniones anuales con la AUCI que permitieron un
monitoreo global del Programa de Pais con el Gobierno Nacional. En el ultimo
trimestre del afo, en reuniones conjuntas con las contrapartes nacionales y la AUCI,
los fondos sin posibilidad de ejecucion se redistribuyeron inactividades con mayores
requerimientos de financiamiento. Esta practica de revisidon conjunta con los socios
facilité una ejecucidon completa y pertinente del presupuesto y de las actividades
pautadas. La AUCI lo considera una “buena practica” en cooperacién y el UNFPA es la
Unica agencia con la que se implementd esta metodologia en forma regular.

En tercer lugar, se realizaron dos reuniones anuales con los asociados (al inicio, para
conversar sobre las lineas de accion, y a fin de afio para presentar resultados). Estas
reuniones colaboraron con el conocimiento entre contrapartes, el acercamiento a la
I6gica programatica del UNFPA y la comunicacién de los temas trabajados y sus logros.
En cuarto lugar, la Oficina de Pais realizé retiros anuales donde se revisaron el
funcionamiento programatico, las necesidades de los socios y la coyuntura nacional y
global.
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La identificacidon de factores externos que podrian ser fortalezas o amenazas a la ejecucion
programatica fue una tarea principalmente realizada por el Representante auxiliar (o bien el
OC). La fluidez de los intercambios entre los oficiales de programas, las contrapartes
gubernamentales y el resto del SNU permitieron que la Oficina de Pais se nutra de informacién
adecuada y oportuna sobre las prioridades de las politicas publicas.

La ausencia de una herramienta formalizada no representa una omisién grave por las practicas
de seguimiento personalizado que lleva adelante la Oficina de Pais. La escala y estabilidad
institucional del pais facilitan esta modalidad de trabajo. Con todo, la ausencia de un
instrumento formalizado impidi6 la construccion de una memoria institucional mas alla de los
COAR y de los SPR.

4.3. Eficacia del Programa de Pais (Pregunta 2)

¢En qué medida las intervenciones del Programa de Pais contribuyeron al logro de los siete
productos esperados, promoviendo el fortalecimiento de capacidades?

Resumen. El Programa de Pais 2011/2015 presenta logros significativos en sus siete productos:
se desarrollaron capacidades de los servicios de SSR en el marco del SNIS, se fortalecieron
organismos con roles de rectoria en dreas clave para la agenda de la CIPD, se generd
informacidn oportuna y novedosa en el contexto nacional, produciendo andlisis y evidencia
para la toma de decisiones en politicas publicas (juventud, vejez y envejecimiento, género
cuidados, VIH/Sida y diversidad sexual, etc.) y se favorecio la aprobacién de nueva normativa.
Las intervenciones programaticas se acompanaron de una pluralidad de soft activities
oportunas e hicieron uso estratégico de la Cooperacidn Sur/Sur. Un logro eficaz pero con un
potencial no suficientemente explotado fue el apoyo a procesos de veeduria social y
exigibilidad de derechos.

Esta seccion examina la eficacia de las intervenciones programaticas, es decir, el grado en que
se alcanzaron los productos del Programa de Pais y la medida en que estos contribuyeron con
los outcomes del Plan Estratégico del UNFPA. El analisis de la logica de intervencion de la
Oficina de pais esta centrado en tres categorias: a)desarrollo de capacidades(apoyo a procesos
de elaboracion y reglamentacidon normativa, de planificacién y gestion de politicas, planes y
programas, de creacién y fortalecimiento institucional); b) generacion de conocimiento y
evidencia para la toma de decisiones (produccién de informacién, informes y publicaciones) y
c)promocion de la abogacia y didlogo de politicas (sensibilizacién, elaboracién de materiales
para la incidencia, diseminacién, trabajo con la prensa)™.

Existen logros que son directamente atribuibles al Programa de Pais 2011/2015 y otros donde
la Oficina de pais realizd aportes significativos y/o estratégicos, por lo que se los consigha
como logros (por ejemplo, el Censo 2011). En él se presenta una tabla resumen de los mismos.
Las soft activities también contribuyeron con la eficacia del programa por su alto impacto. La
Oficina de pais hizo incidencia para que el Gobierno Nacional diera continuidad a la Encuesta
de Uso del Tiempo vy el pais contara con series de informacién en la materia; abogo para que la
Encuesta de Violencia basada en Género y Generaciones fuese dirigida por el INE y no por una
empresa (para contribuir a su institucionalizacion en el SEN); apuntalé la perspectiva de

10Como se menciond en el capitulo e, el Programa de Pais 2011/2015 diferencié tres modalidades de accion con
perfil propio: (a) la promocion de la abogacia y el didlogo politico (o de politicas), (b) el desarrollo de alianzas y
asociaciones, y (c) la construccién de conocimiento. Sin embargo, el desarrollo de alianzas no representé una
estrategia separada del resto, sino una tactica utilizada para hacer abogacia, para generar conocimiento y para
aumentar la factibilidad o la sostenibilidad de las acciones. Por este motivo, en el presente analisis se decidid
suprimir dicha categoria y definir una categoria especifica para las acciones orientadas al desarrollo de
capacidades.
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género en el debate nacional sobre la proteccidn social; dialogd con el Ministerio de Economia
para impulsar la ley de parentalidad; y acompafié al Gobierno Nacional en la preparaciéon y
realizacion de la Primera Conferencia Regional de Poblaciéon y Desarrollo en Montevideo
(brindando apoyo logistico, sustantivo y financiero) entre otros logros.

El Consenso de Montevideo, resultante de la Conferencia regional, se considera un logro no
previsto que atafie a todos los productos del Programa de Pais y es de gran relevancia
histérica, ya que ubicd al Uruguay en un lugar de liderazgo regional y global. En efecto, se trata
de un documento de avanzada que enriquecid la agenda de la CIPD al introducir nociones
renovadoras en materia de derechos sexuales y reproductivos; de reconocimiento de las
diversas sexualidades y los derechos de las personas LGBT; de abordaje de los derechos de las
personas migrantes y la inclusion de apartados para los pueblos indigenas vy
afrodescendientes.

4.3.1. Servicios de anticoncepcidn y planificacion familiar (Producto 1)

El primer producto del Programa de Pais apuntd a fortalecer a las instituciones nacionales del
Estado en su capacidad para proveer servicios de anticoncepcion y planificacion familiar en el
marco de servicios de salud reproductiva integrales de alta calidad, con énfasis en jévenes y en
personas en situacion de pobreza y vulnerabilidad. Este producto contribuye al outcome 3 del
Plan Estratégico del UNFPA: “Aumento del acceso y de la utilizacidn de servicios de calidad de
planificacién de la familia para personas individuales y parejas, de conformidad con sus
respectivas intenciones en cuestiones reproductivas”.

4.3.1.1. Logros relativos al desarrollo de capacidades

La Oficina de Pais aportd significativamente a la puesta en funcionamiento de los servicios de
servicios de SSR en el marco del SNIS. Esto fue posible mediante un sostenido apoyo técnico y
financiero al MSP, organismo rector de la politica, para la provisién de servicios de SSR
integrales y para toda la poblacién. La Oficina de pais apoyé la elaboracién de “Guias para la
implementacién de los servicios de SSR” para orientar los procesos de capacitacién de los
Equipos de Coordinacion de Referencia que lideraron estos servicios y fueron mecanismos de
réplica. Se formaron redes de Equipos en efectores publicos y privados; se elaboraron y
actualizaron herramientas de intervencién (muchas de ellas elaboradas en el primer ciclo
programatico);* se desarrollaron sistemas de monitoreo y seguimiento de los servicios de SSR.

La Oficina de pais logré fortalecer las capacidades de estos servicios de SSR: a nivel
institucional, en dimensiones de planificacién estratégica, organizacional y logistica; a nivel
profesional, en la calidad de la atencién desde un enfoque de derechos humanos, género y
diversidad. El logro del fortalecimiento profesional contribuyé a que los equipos de salud
manifiesten un desempefo mas seguro y con mayor capacidad de resolucién, que favorecio la
calidad de la atencidn si bien persisten limitaciones en la plena adopcion de practicas con
enfoque de derechos humanos y género. Los servicios de SSR paliaron una deuda del Estado
uruguayo con los derechos humanos y la calidad de vida de la poblacidn, principalmente de las
mujeres jovenes mas vulnerables. Se destaca la apertura politica del MSP en su trabajo con la
Oficina de Pais para tratar nuevos temas, para implementar nuevas estrategias y para sostener
un didlogo fluido al mas alto nivel. En el afio 2014 existian 140 servicios de SSR en todo el pais,
de los cuales 86 son publicos y 54 son privados (71 de ellos estan en Montevideo y 69 en el
interior)."

Otro logro de relevancia fue la Politica Nacional de Aseguramiento de Insumos en
Anticoncepcion, que permitid afrontar un déficit estructural para garantizar anticonceptivos

11 ’ . . . . . .

Se trata de las guias de control de embarazos, asistencia en partos y en anticoncepcidn; guias para prevencion de
anemia en mujeres embarazadas vulnerables; guias de atencidn al cancer de cuello de Utero, etc.
12 P .

Datos suministrados en noviembre de 2014 por el DEPES (MSP).
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modernos. La gravitacion de la Oficina de pais en la consolidacion de la misma fue
fundamental, ya que apoyd al MSP en todos los pasos necesarios a fin de instalar una cadena
logistica para la proyeccion de necesidades, compra, abastecimiento y distribuciéon de
anticonceptivos. Se promovié la participacion multiactoral, articulando con socios regionales
del UNFPA como PRISMA (Peru) y REPROLATINA (Brasil), con amplio apoyo del Programa
Global RHCS del UNFPA. También se conformé el “Grupo de Mejora para la Gestion de la SSR”
(a cargo de generar, desarrollar y sostener la estrategia de aseguramiento de insumos), al
tiempo en que se elaboraron, publicaron y difundieron dos manuales de flexible adaptacién
para los prestadores.” Asi, se garantizé una organizacion y gestion técnica y financiera racional
en la provision de insumos en anticoncepcién. En 2013, por primera vez en la historia del
Uruguay, la compra de insumos se realizd con base en calculos precisos de la demanda
requerida.

Un tercer logro fundamental fue la introduccidn de técnicas para avanzar en la calidad de las
prestaciones de interrupcion voluntaria del embarazo, como la Aspiracién Manual Endouterina
(AMEU) y en anticoncepcidn, con los implantes sub-dérmicos mediante un proyecto piloto que
se impulsé con la Cooperacidn Sur/Sur. Los implantes son potencialmente transformadores de
las tasas de embarazo adolescente, dado que son particularmente aptos para la poblacion con
dificultades en el uso de anticonceptivos orales y poca capacidad de negociacién del uso del
preservativo, como se mencioné en el Capitulo 2.

Un cuarto logro se vincula con la consolidacién de la planificacion y gestion estratégica de las
politicas de salud, que la Oficina de Pais promovié. Este logro del Programa de Pais fue
sustantivo, porque habilitd conocimientos y destrezas de desempefio en la gestién de la
politica publica de las cuales el DEPES carecia con anterioridad.*

4.3.1.2. Logros relativos a la abogacia y el dialogo de politicas

La Oficina de Pais abogd por la incorporacion del enfoque de derechos humanos por parte de
los hacedores de politicas publicas y trabajé con actores de alto nivel jerarquico del DEPES.
También se apoyd al DEPES en varios procesos de construccion normativa. Un logro de
relevancia se relaciona con el papel fundamental de la Oficina de Pais en la reglamentacién de
la Ley de IVE que habilita un mayor ejercicio de derechos sexuales y reproductivos.

Otro logro importante fue la promocién del uso de herramientas y protocolos de atencion
(mediante diversas guias de SSR en tépicos especificos), agregando valor a las intervenciones al
difundir estandares de actuacion entre el funcionariado publico. A su vez, el apoyo al Programa
Nacional de Salud de Adolescentes y Jovenes del MSP resulté en Guias de Atencién en salud
integral de adolescentes para el primer nivel de atencién, cuya difusién se acompaino de cursos
de capacitacion a equipos de todo el pais. Si bien este proceso se inicié en 2010, el segundo
ciclo de programaciéon le dio continuidad. En el 2014, el MSP contaba con profesionales
capacitados en servicios amigables para adolescentes en algunas localidades, incluyendo
Montevideo.

Asimismo, se logré incrementar el grado de sensibilidad, conocimiento e informacion del
funcionariado de salud en materia de derechos humanos, género y diversidad sexual, segun lo
sefialaron los actores. Este capital construido propicia la generacién de condiciones basicas
para aumentar la calidad del desempefiio de los agentes de salud.

B “Guia para la estimacion de necesidades y programacion de compras de insumos y medicamentos de salud sexual
y reproductiva” y “Administracion logistica de insumos de salud sexual y reproductiva. Manual Operativo”.

' EI DEPES logrd planificar un Programa Estratégico de Atencion Integral de la Salud del Vardn, elaboré un estado
de situacion del cancer de cuello de Utero y mama, y planificd actividades de prevencion y tratamiento sobre
esterilidad/infertilidad. Ademas, elaboré un documento sobre la situacidn de la infertilidad en Uruguay, que incluye
recomendaciones de politica publica y constituyé la base para la formulacién de la Ley de Reproduccion Asistida
(Ley 19.167, 2013).
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Finalmente, la Oficina de Pais tuvo logros al apoyar a organizaciones sociales en procesos de
veeduria social y exigibilidad de derechos. Por su relevancia estratégica, se destaca el apoyo al
Observatorio Nacional en Género y Politicas de Salud Sexual y Reproductiva en Uruguay, de
MYSU, en funcionamiento desde 2007. Este Observatorio es Unico en su tipo en el pais y es
una “herramienta técnico politica” de monitoreo ciudadano con base en evidencia. La Oficina
de Pais apoyd a MYSU en la confeccién y publicaciéon de la “Plataforma Ciudadana en salud y
derechos sexuales y reproductivos. Uruguay 2014” que se presenté a los partidos politicos en
las elecciones nacionales del 2014. También colaboré para que MYSU promoviera desarrollos
innovadores (aplicacion en celulares) para facilitar la recepcion de observaciones y denuncias
de la ciudadania respecto al funcionamiento de los servicios de SSR. Esta informacidn, una vez
procesada, serd entregada a las autoridades de salud publica a fin de mejorar la calidad de la
atencién de los Servicios, y divulgada al publico. A su vez, la Oficina de pais apoyd a la
Asociacidn de Ayuda al Seropositivo (ASEPO) en la ampliacién de una linea telefénica de SSR y
VIH/Sida (0800) para brindar informacion en la tematica de derechos sexuales y reproductivos
en general.

4.3.1.3. Logros relativos a la generacién de conocimiento

En cuanto a la generacién de conocimiento y evidencia para la toma de decisiones en materia
de SSR, el logro mas destacado fue el apoyo a los relevamientos realizados por MYSU en el
marco del antes mencionado Observatorio. Este produce la Unica informacidn sistematica
acerca de la vida sexual, el comportamiento reproductivo y la educacidn sexual de la poblacion
a escala nacional, desde un angulo de derechos humanos e igualdad de género. Las demas
fuentes en esta materia estan diversificadas y no son de facil acceso. Son clave las
publicaciones basadas en las encuestas de demandas y necesidades en SSR en mujeres
(2011/2012) y en varones (2012/2013). Con esta evidencia, se desarrollaron mesas de trabajo
entre MYSU, el MSP, personal de salud de la red de efectores publicos (REP), la Junta Nacional
de Salud (JUNASA), actores del movimiento de usuarios de salud y académicos. El MSP declaré
de interés ministerial el Observatorio Nacional, puesto que los informes son insumos para la
implementacion de la politica de SSR.

4.3.2. Educacion Sexual (Producto 2)

El segundo producto del Programa de pais apuntd a fortalecer a las instituciones del Estado en
sus capacidades para implementar el Programa Nacional de Educacién Sexual (PES) en
primaria, secundaria, formacidon técnica y formaciéon docente, en articulacién con otros
programas del Gobierno y la sociedad civil. Este producto contribuye con el outcome 6 del Plan
Estratégico del UNFPA: “Mejor acceso de los adolescentes y jovenes a servicios de salud sexual
y reproductiva, y a la educacién sobre sexualidad”.

4.3.2.1. Logros relativos a la abogacia y el didlogo de politicas

La educacién sexual es un tema que despierta conflictividad social y existen actores sociales
(principalmente religiosos) y politicos (mayormente en la oposicidn) contrarios a su desarrollo.
En este contexto, la Oficina de Pais jugd un papel central en activar y sostener la cuestion en el
debate publico, y promovié su incorporacién en las politicas orientadas a la poblacion juvenil
mas vulnerable. De esta manera, el Programa de Pais 2011/2015 trajo una nueva perspectiva
para el disefio de las politicas de inclusion social que ubica el ejercicio de los derechos sexuales
y reproductivos como una clave esencial del bienestar.

En esta direccion, un primer logro estratégico de la Oficina de pais fue la incorporacidn de la
temadtica de los derechos sexuales y reproductivos y diversidad sexual en el programa de
inclusién socio-educativa “Jovenes en Red” del MIDES, mediante una articulacién con la
organizacidn Gurises Unidos. Este programa se inicid en 2012 a fin de tener llegada a jovenes
por fuera del sistema educativo y del mercado de trabajo y, en la actualidad, cuenta con
equipos técnicos capacitados y sensibilizados en derechos sexuales y reproductivos. El trabajo
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con este programa fue un resultado no previsto en el Marco de Resultados y en la Matriz de
Planificacién, pero de gran relevancia porque permitié introducir contenidos de educacidn
sexual en las politicas de pobreza desde un enfoque de derechos, género y diversidad, como lo
sugirié el Informe Nacional Cairo +15 (Lopez Gomez, Abracinkas y Furtado, 2009).

Un segundo logro fue la creciente difusién y paulatina legitimacion de la educacion sexual en la
educacion formal, mediante el apuntalamiento al PES iniciado en el primer ciclo programatico.
Esto no implica una plena institucionalizacién de la educacién sexual, en parte debido a las
limitaciones impuestas por la estructura descentralizada del sistema educativo, aunque se
evidencia una consolidaciéon relativa del PES.La Oficina de Pais impulsé actividades de
sensibilizacidon y desarrolld soft activities con la Comision Interinstitucional sobre Educacion
Sexual y Derechos Sexuales y Reproductivos, que da seguimiento a la normativa en la materia.
La presencia oportuna de la Oficina en este dmbito y su apoyo a la producciéon de materiales
para docentes y familias permitié apuntalar los temas de educacion sexual y ayuda a remover
barreras. Esto fue reconocido por contrapartes gubernamentales y sociales como un efecto
positivo del Programa de Pais. Ademdas, mediante la cooperacién Sur/Sur se accedié a
materiales de la regién (Argentina), se difundieron herramientas del PES en otros dmbitos
(Bolivia) y la experiencia se tomd como insumo para el Consenso de Montevideo.

Un tercer logro sustantivo de la Oficina de Pais fue su aporte a la legitimacion y el desarrollo de
un marco de sentido en educacién sexual con enfoque de derechos humanos entre actores
gubernamentales y sociales. EIl UNFPA promovid alianzas para la implementacién de la
educacién sexual y vinculd a diferentes actores, logrando el involucramiento de contrapartes
gubernamentales en las acciones e instancias de seguimiento (tales como la Comisidn). Este
logro tuvo como efecto derivado el fortalecimiento del didlogo multiactoral y de la agenda de
politicas, al jerarquizar tépicos que ya estaban presentes pero que cobraron un perfil mas
destacado. El INJU incorpord los derechos sexuales, los derechos reproductivos y la diversidad
sexual entre los criterios orientadores del Plan Nacional de Juventudes 2015/2025. La
Direccién de Politicas Sociales (DPS) del MIDES, a su vez, comenzo a interactuar con las areas
de educacién en funcién de la centralidad de la agenda de diversidad sexual en su cartera, en
particular en lo relativo a la remocidn de barreras para el acceso a derechos de personas LGBT.

4.3.2.2. Logros relativos al desarrollo de capacidades

En un contexto de resistencias culturales e institucionales para la plena implementacién de la
educacién sexual, la Oficina de Pais aporté al desarrollo de capacidades del Estado mediante
acciones de sensibilizacién y capacitacion de efectores de educacion y desarrollo social, y la
construcciéon de alianzas intersectoriales. Sin embargo, la instalacién de los resultados de tales
acciones como capacidades institucionales es mas bien limitada.

Un primer logro fue la conformacion de los Grupos Departamentales y Centros de Referencia
del PES en el interior del pais, que contribuyen con la llegada territorial del programa. Por
primera vez se logrd llegar a los auxiliares de internados rurales, realizandose la Primera
Conferencia de Educacion Sexual para educadores de escuelas agro-técnicas que conviven con
adolescentes. Como consecuencia, se alcanzé una mayor presencia territorial del PES.

Otro logro de la Oficina de Pais fue la mejora de las competencias mediante el apuntalamiento
a docentes en formacion.Se destacan: i) el Primer Encuentro de Educacion Sexual con Noveles
Docentes, actividad de poco alcance pero sustantiva en cuanto al potencial impacto formativo,
dado que se traté de la primera accion de incidencia en la formacion de futuros maestros; ii)
los cursos no presenciales sobre diversidad sexual (con organizaciones sociales) vy iii) las
jornadas de formacion para formadores de los institutos docentes.

La Oficina de Pais apunté a la generacién de habilidades y conocimientos en los efectores de
salud y educativos para la asistencia a jévenes, mediante el Proyecto Estrategia Comunitaria en
Sexualidad E.Co.S., en alianza entre el MSP, la Comisién de Educacion Sexual de
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ANEP/CODICEN y la ONG Gurises Unidos. Se traté de la intervencién de mayor monto para
educacion sexual del Programa de Pais 2011/2015, aunque las acciones de empoderamiento y
participacién adolescente tuvieron una proyeccion limitada y no se alcanzaron algunas de las
metas programadas.

Considerando la totalidad de las intervenciones de capacitaciéon en educacion sexual que la
Oficina de Pais apoyd, se estima que participaron entre 800 y 900 educadores, efectores de
salud y de programas sociales. Este nimero no alcanza las metas previstas en el Marco de
Resultados y la Matriz de Planificacién pero, como contrapunto, se involucré una mayor
diversidad de actores que los inicialmente previstos. En relacién con las capacidades
efectivamente instaladas, en los grupos focales algunos actores indicaron la persistencia de
resistencias por parte de docentes, al momento de impartir la educaciéon sexual en el aula.
Pero, como contrapunto, es importante sefialar que la Oficina de pais realizé actividades de
desarrollo de capacidades territoriales a partir de su participaciéon en la Comisién de
Seguimiento de la Ley de SSyR integrada por el MSP, la ANEP/CODICEN y el Mides (Inmujeres).

4.3.2.3. Logros relativos a la generacién de conocimiento

Finalmente, la Oficina de Pais colaboré conla sistematizacién de practicas y la publicacién de
experiencias educativas y comunicacionales. La Oficina apoyd técnica y/o financieramente la
produccién de materiales elaborados conjuntamente entre autoridades educativas vy
organizaciones sociales. Se trata de herramientas de conocimiento aplicado, entre las que se
destacan dos guias para docentes y familias, a fin de llegar a audiencias amplias. Este material
incorporé el enfoque de derechos humanos y de género para el abordaje de la educacién
sexual, a partir de definirla como un derecho y sefialar problemas como la violencia basada en
género o la desigualdad entre hombres y mujeres, aunque la diversidad sexual se incorporé
menos explicitamente. A su vez, la Oficina de Pais aportd a la elaboracion de materiales para
adolescentes con discapacidad para uso de efectores educativos y familias. Ahora bien,
atendiendo a las opiniones de los actores participantes en los grupos focales, el uso efectivo de
estos materiales en las aulas es de dudoso alcance.

4.3.3. Politicas de igualdad de igualdad de oportunidades entre mujeres y varones (Producto
3)

El tercer producto del Programa de Pais apuntd a fortalecer a las instituciones nacionales en su
capacidad para disefiar e implementar politicas orientadas a incrementar la igualdad de
oportunidades entre mujeres y varones. Este producto contribuye al outcome 5 del Plan
Estratégico del UNFPA: “promociéon de la igualdad entre los géneros y los derechos
reproductivos, particularmente mediante la aplicacién de leyes y politicas”.

4.3.3.1. Logros relativos al desarrollo de capacidades

La Oficina de pais apuntald la creacidon y el fortalecimiento de capacidades estatales en areas
de rectoria de politicas publicas. Se destaca la consolidacién del Sistema de Informacion de
Género (SIG) del INMUIJERES, que se instald en el 2008 en el primer ciclo programatico pero se
fortalecié en el segundo. El SIG procesa y examina informacién para visualizar las
desigualdades de género y su evolucién en el tiempo, y la disemina regularmente en varios
formatos. De esta manera, la Oficina de Pais contribuyd a que el Estado central cuente con un
area especializada en la elaboracién de estadisticas de género, disponga de diagndsticos
desagregados por departamento (por primera vez en el pais) y pueda dar seguimiento a los
avances, logros y retos en materia de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. La
informacidn del SIG es estratégica para la toma de decisiones del Gobierno Nacional y es de
referencia para el conjunto de los organismos publicos, los gobiernos departamentales, la
sociedad civil y la academia. El prestigio asociado al trabajo del SIG fortalecid la rectoria del
INMUIJERES en las politicas de género. Este fortalecimiento institucional del INMUJERES se
materializd en el aumento de su presupuesto y de su personal, y el traslado a una sede propia
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en 2013.

Un efecto derivado del apoyo al SIG fue la visibilizacién de la realidad de las mujeres
afrodescendientes y la aprobacién de la Ley de Afrodescendientes (Ley N2 19.122, 2013) que
apunta a reparar la discriminacién histdrica de esta poblacidn con medidas de accién
afirmativa para su inclusién educativa y laboral. Asimismo, otro efecto derivado de la
consolidacién del SIG es el proceso de rendicién de cuentas (accountability) que el INMUJERES
realiza publicamente cada 8 de Marzo con presencia de las mds altas autoridades del Gobierno
Nacional, y el cumplimiento de los compromisos de Uruguay con el Observatorio de Igualdad
de Género (OIG) de la CEPAL, que se realizan con la informacién del SIG.

La Oficina de pais también apuntald capacidades ciudadanas para exigir derechos y colaboré
en actividades interagenciales para visibilizar la Ley de Cuotas aprobada en 2009. En el marco
de la iniciativa Interagencial “Mas mujeres, mejor politica” (PNUD, ONU Mujeres, UNFPA) se
apoyo el fortalecimiento de capacidades de mujeres de partidos politicos (con CNS Mujeres) y
se realizaron encuentros de discusién en Montevideo y en el interior donde se sensibilizé a
mas de quinientas mujeres. Asimismo, se entrend a cuarenta mujeres en habilidades para ser
candidatas. Sin embargo, la Oficina de pais no dio continuidad a esta linea de trabajo en el afio
2014, en un contexto de reduccion de fondos y ausencia de una persona de referencia técnica
especifica en género.

4.3.3.2. Logros relativos a la generacién de conocimiento

Otro logro de relevancia fue la elaboracién y la publicacion de materiales accesibles para una
amplia audiencia, en el marco del SIG.”> Se trata de productos novedosos (tales como
diagndsticos departamentales de género realizados por primera vez en Uruguay) que
alcanzaron la meta establecida en el Marco de Resultados del Programa de Pais. La Oficina de
Pais contribuyé con la diseminacidn de estos datos mediante presentaciones publicas en
fechas clave —por ejemplo, aprovechd el Dia Internacional de la Mujer Afrodescendiente del
2011 para presentar las estadisticas del SIG referidas a la situacidn socioecondmica de las
mujeres negras—y con la sensibilizacién de periodistas.

Otro logro significativo es la Encuesta de Uso del Tiempo realizada por el INE (2013) que arrojo
datos actualizados para dimensionar las brechas de género en el tiempo asignado al trabajo
remunerado y no remunerado, y permitid establecer una linea de base. Esta informacion es
estratégica porque aporta evidencia para sustentar la necesidad de definir un sistema de
cuidados en Uruguay y fomentar la corresponsabilidad entre mujeres y varones. En vistas de la
incorporacién de esta tematica en la plataforma programatica del Presidente electo Tabaré
Vazquez (Frente Amplio) esta informacién serd de referencia para el anteproyecto de ley sobre
el sistema de cuidados que se presentard en febrero de 2015 en el Parlamento nacional.

4.3.3.3. Logros relativos a la abogacia y el didlogo de politicas

La Oficina de Pais desarrollé una inteligente estrategia de incidencia politica mientras se
debatia la reforma de la legislacién sobre licencias parentales en el Parlamento Uruguayo. En
asociacién con el MTSS, financié un estudio que aportd evidencia para sustentar la Ley 19.161
(2013) que instaurd un subsidio para los cuidados del recién nacido con reduccién de la
jornada laboral, basada en el concepto de licencia parental que pueden gozar el padre o la
madre. Esta es una legislacion de directa relevancia para la transformacién de las
desigualdades estructurales de género, asi como para el sistema de cuidados. La intervencion
supuso actividades concatenadas —estudio de modelos de licencias y costos asociados,

3Se editaron tres informes de la Serie Cuadernos del SIG sobre mujeres en puestos de decision (Cuaderno 3, 2011),
género y pobreza (Cuaderno 4, 2012) y desigualdades territoriales desde una mirada de género (Cuaderno 5, 2013),
diez folletos de difusion de estadisticas y cuatro diagndsticos departamentales (Artigas, Canelones, Paysandu y
Rivera) que aportaron datos novedosos para el nivel subnacional.

47



didlogo con actores clave antes, durante y después de su realizacion, presentacion publica de
resultados— en un contexto que la Oficina de Pais supo interpretar y aprovechar con gran
sentido de oportunidad politica.

4.3.4. Prevencion y tratamiento de la violencia de género (Producto 4)

El cuarto producto del Programa de Pais apuntd a fortalecer a las organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales en sus capacidades para prevenir y tratar la violencia
de género. Este producto contribuye al outcome 5 del Plan Estratégico del UNFPA: “promocién
de la igualdad entre los géneros y los derechos reproductivos, particularmente mediante la
aplicacion de leyes y politicas”.

4.3.4.1. Logros relativos al desarrollo de capacidades

En materia de violencia de género y violencia sexual, un primer logro estratégico de la Oficina
de pais fue el fortalecimiento de capacidades para el tratamiento del acoso sexual laboral en el
Ministerio del Interior (Ml). La Oficina de Pais colabord con la Direccién de Politicas de Género
(DPG) del MI en la adecuacion de los procedimientos internos para la puesta en
funcionamiento de la Ley de Acoso Sexual (Ley 18.561) en la organizacion. Esta cooperacién
supuso varias acciones concatenadas con sucesivos logros, que abarcaron desde un
diagnéstico institucional inicial hasta la aprobacién de un “Protocolo de Actuacion ante
situaciones de Acoso Sexual para funcionariado del Ministerio del Interior” validado por todas
las areas de la organizacién y en vigencia. Para garantizar el conocimiento y la correcta
aplicacién del Protocolo, se realizaron talleres de capacitacion dirigidos a las dreas juridicas y
de recursos humanos. Ello, en parte, se vio facilitado por la estructura institucional
formalizada, jerarquica y centralizada del MI, y por la propia DPG, de gran liderazgo en
transversalizar el enfoque de género en la cartera que se ocupa de la seguridad publica y tiene
el control de la policia nacional.

Otro logro de la Oficina de Pais fue el mejoramiento de los registros de denuncias de violencia
doméstica que se toman en las comisarias. Las acciones desarrolladas comprendieron: i) el
apoyo a la DPG para la incorporaciéon de un Mddulo de toma de denuncias de violencia
domeéstica (VD) en el Sistema de Gestidén de Seguridad Publica (SGSP) del Ml; ii) la elaboracion
de un Protocolo de gestion de informacién de violencia doméstica que orienta a los
operadores policiales en el registro de los eventos y su ingreso en el SGSP; vy iii) la capacitacion
de operadores policiales en el uso de estos instrumentos. De esta manera, se instalaron
procedimientos de trabajo que mejoraron sustantivamente los registros. A su vez, se avanzd
en la elaboracidn de una propuesta educativa para la Escuela Nacional de Policia y se integré la
materia violencia doméstica en el curso de pasaje de grado de Sub-Comisario a Comisario.

Un efecto derivado del desarrollo de estos instrumentos es la disponibilidad de datos mas
completos sobre las causas y caracteristicas de la violencia doméstica. El Médulo de VD del
SGSP se encuentra operativo y las estadisticas indican una mejora del registro y captacién del
problema. En este sentido, una consecuencia destacable del apoyo de la Oficina de Pais es el
hecho de que el nimero de denuncias registradas como VD aumentd, de 10.761 casos en
2012, a 12.227 en 2013 y 14.065 en 2014, sin que haya evidencia de un aumento de la
incidencia del problema.™®

A su vez, estas intervenciones tuvieron logros complementarios que se consideran relevantes.
Los datos del SGSP alimentan al Observatorio Nacional de Violencia desarrollado desde la
sociedad civil y el Observatorio de Violencia y Criminalidad del M, el cual sirve de base para los
informes publicos anuales de la cartera. De esta manera, la Oficina de Pais contribuyd con el
desarrollo de procesos de rendicién de cuentas del Gobierno Nacional, como una consecuencia

'8 Informe de la Divisién de Estadisticas y Analisis Estratégico del MI, Observatorio Nacional sobre Violencia y
Criminalidad, Primer semestre 2014, con datos para todo el pais.
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positiva, aunque no intencionada, de la cooperacion con el Ml (puesto que no fue un objetivo
previsto en el Marco de Resultados ni en la Matriz de Planificacion).

Un tercer logro de la Oficina de pais fue la creacién de capacidades para el trabajo con
hombres que deciden dejar de ejercer violencia hacia las mujeres. Durante el 2012 se
implementd una metodologia de abordaje grupal a través del Centro de Capacitacion y
Erradicacién de la Violencia Intrafamiliar Masculina, como un piloto con la Intendencia de
Montevideo. Tras su evaluacion positiva, esta experiencia fue asumida como un programa de
la Secretaria de la Mujer, que tiene amplia trayectoria de trabajo en igualdad de género.
Uruguay carecia de servicios gratuitos y especializados, por lo cual se introdujo una
metodologia novedosa de trabajo. La Oficina de pais utilizdé mecanismos de Cooperaciéon
Sur/Sur para favorecer el intercambio de la experiencia del Servicio Nacional de la Mujer
(SERNAM) de Chile con el Departamento de Violencia basada en Género del INMUJERES. El
resultado fue la capacitacion de operadores para la atencidn de hombres bajo vigilancia
mediante los dispositivos GPS de tobillo, con el fin de ayudarles a iniciar un proceso de
rehabilitacion.

4.3.4.2. Logros relativos a la generacién de conocimiento

Un logro central de la Oficina de pais fue la presentacién del Proyecto “Uruguay unido para
poner fin a la violencia hacia mujeres, nifias y adolescentes” que resulté ganador del Fondo
Fiduciario de las Naciones Unidas para eliminar la violencia contra la mujer (EVAW). “Uruguay
unido” fue una iniciativa conjunta del SNU con el Gobierno Nacional (representado por el
CNCLVD vy el SIPIAV)."Este proyecto propicié un giro conceptual al articular los enfoques de
género con el generacional.

Como parte del proyecto, se instrumentd la Encuesta de Violencia basada en Género y
Generaciones (EVBGG), con la direccidn técnica del INE y una amplia participacidon de actores
en su formulacién.” Por primera vez, Uruguay cuenta con informacién estadistica sobre la
prevalencia de la violencia de género, producida con rigurosidad metodoldgica, que permite
superar la parcialidad de los datos basados en denuncias y registros de servicios de atencidn.
Esto abre una ventana de oportunidad para el disefio de politicas destinadas a la prevencién y
la erradicacion de la violencia fundadas en evidencia, y brinda un invalorable insumo para las
campafias de sensibilizacion social.

4.3.4.3. Logros relativos a la abogacia y el didlogo de politicas

La Oficina de Pais apoy¢ el disefio y la implementacion de una estrategia de comunicacion para
la prevencién y la erradicacién de la VBGG como herramienta para favorecer cambios
duraderos en las pautas culturales que sustentan y legitiman la violencia hacia las mujeres, las
adolescentes y las nifias.

En el marco del Proyecto “Uruguay Unido”, la Oficina de Pais articuld una estrategia de trabajo
integral y con posibles efectos multiplicadores, apoyando la produccion de material
audiovisual (videos para televisidon abierta con enfoque de género y derechos humanos) y la
capacitacion de periodistas y comunicadores/as, definidos como destinatarios clave en todo el

Y El primero es un érgano creado por la Ley de Violencia Doméstica y presidido por el INMUJERES, que estd
conformado por representantes del MIDES, el M, el MSP, el INAU, el Poder Judicial, la ANEP e Intendentes, junto
con representantes de ONG. El SIPIAV es un érgano presidido por el INAU e estd integrado por el MIDES, el MSP, la
ASSE, el Ml y la ANEP. Ademas, cuenta con un Comité de Gestion del que participan el Poder Judicial, el Ministerio
Publico y Fiscal, y ONG.

¥ En 2012 se conformé un grupo de trabajo interinstitucional integrado por representantes del Sistema de
Proteccion a la Infancia y Adolescencia contra la Violencia, el Consejo Nacional Consultivo de lucha contra la
Violencia Domeéstica, representantes del Ministerio de Salud Publica, el Ministerio del Interior y el Inmujeres.
Asimismo, se integraron el Instituto Nacional de Estadistica (INE), la Agencia Uruguaya de Cooperacion Internacional
(AUCI), la Unidad de Gestion del Proyecto Uruguay Unido, UNFPA'y ONU Mujeres.
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territorio. El trabajo con periodistas es un elemento fundamental para la eficacia de las
intervenciones, por su papel central en la formacidén de opinidn publica y la diseminacién de
mensajes.

4.3.5. Fortalecimiento del Sistema Estadistico Nacional (Producto 5)

El quinto producto del Programa de Pais apunté al fortalecimiento del sistema nacional de
estadisticas en su capacidad para disponer de informacion sociodemografica actualizada que
facilite el disefio, monitoreo y evaluacion de politicas a nivel nacional, departamental y local.
Este producto contribuye al outcome 7 del Plan Estratégico del UNFPA: “mejorar la
disponibilidad y el andlisis de datos en torno a las dinamicas de poblacién, salud sexual y
reproductiva (incluida la planificacidn familiar) e igualdad de género.

4.3.5.1. Logros relativos al desarrollo de capacidades

Un logro estratégico de la cooperacion de la Oficina de Pais fue el Censo 2011, que se
considera fundamental ya que Uruguay habia omitido un censo y existia una pérdida de
informacidon actualizada en materia sociodemografica. El Censo 2011 fue de jure y su
realizacion implicé la introduccién de innovaciones metodoldgicas, tecnoldgicas y de gestion,
al realizarse con dispositivos electrénicos. La Oficina de pais asistio al INE en todo el desarrollo
del proceso, abarcando la preparacidn, realizaciéon, produccion y explotacion de la
informacidn. Ademds, colabord con la contratacion y capacitacién de personal haciendo uso de
la Cooperacion Sur/Sur y de los vinculos con el CELADE."

Un segundo logro del Programa de Pais fue el mejoramiento y la ampliacién del uso de la
informacidn sociodemografica y de registros vitales, junto al fortalecimiento de areas estatales
responsables de su procesamiento y gestién. La Oficina de Pais desarrolld intervenciones que
implicaron: 1) apoyo al INE en conciliacién censal, estimaciones y proyecciones de poblacién;
2) asistencia a la Unidad de Informacién Sanitaria (UNIS) del MSP y su articulacién con el INE
para el control de calidad de la informacidn; 3) apoyo al desarrollo del Sistema de Estadisticas
Vitales, Embarazo y Nifiez (SEVEN) como mddulo del SNIS que inicié con el Certificado de
Nacido Vivo Electréonico (2007) y al cual se incorporan el Certificado de Defuncién Electrénico
(en fase de implantacién) y la Historia Clinica Perinatal (en fase de testeo); y 4)promocién de la
vinculacion del INE con la Direccién Nacional de Migraciones para dar uso estadistico a los
registros de paso de frontera y de solicitud de residencia en el pais.

En tercer lugar, la Oficina de pais llevd adelante un importante esfuerzo de capacitacion
técnica (software REDATAM) para el manejo descentralizado de la informacién censal, una
meta fijada en el Marco de Resultados y la Matriz de Planificacién del programa. Sin embargo,
este logro no fue eficaz porque las acciones tuvieron un impacto menor a lo esperado. Segun
la informacion del cuestionario implementado en la presente evaluacidn, las capacitaciones no
generaron cambios en la manera de trabajar y en las responsabilidades de los/as participantes.
Tampoco se logré la instalacién de nuevas unidades de informacién sociodemografica en las
Intendencias, una meta poco realista por el elevado nimero de estas, sus escasas capacidades
técnicas y su dispersion territorial.

4.3.5.2. Logros relativos a la abogacia y el didlogo de politicas

En didlogo y abogacia, un logro estratégico de la Oficina de Pais fue la validacidn del Censo

Y Esto incluyd: (1) la participacion del INE en las instancias de discusidn regionales con el CELADE, socio regional del
UNFPA; (2) la implementacidn del acuerdo entre el INE y el Instituto de Geografia y Estadisticas de la Republica
Federativa de Brasil (IBGE) que proporciond en préstamo los dispositivos para la captura electrénica de informacién
sobre los que se programaron los formularios electrénicos; (3) el intercambio de profesionales en el IBGE, la
financiacion de expertos extranjeros que asesoraron al personal nacional, y la cooperacidon del CELADE para la
capacitacién en el manejo de micro datos a funcionarios de nivel nacional y departamental, y el armado de una
aplicacidn que permite el procesamiento en linea de la informacion censal.
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2011.El cambio de una modalidad de Censo facto a otra de jure, sumado a demoras no
previstas en el trabajo de campo por cuestiones administrativas y de comunicacidn, generd un
entorno politico complejo para la credibilidad del relevamiento. En esta coyuntura critica, la
Oficina de Pais reacciond con rapidez y asumid una posicidon publica que fue central para la
validacién del Censo. Especificamente, impulsé la formacidn de una comisidon externa
evaluadora del proceso censal con profesionales de la UDELAR, la OPS y el CELADE, quienes
produjeron un informe que avalé la calidad. A su vez, se trabajo con periodistas mediante una
capacitacidn regional proporcionada por LACRO y se apoyé al Censo en la prensa y en los
medios de comunicacién, brindando elementos de juicio para la comprensién de los cambios
en la metodologia. Por su alto capital reputacional, la Oficina de Pais fue una voz autorizada
para emitir un juicio legitimador sobre el Censo 2011.

4.3.5.3. Logros relativos a la generacién de conocimiento

Un logro distintivo en la generacion de evidencia oportuna y confiable fue la encuesta de
Representaciones Sociales del Cuidado (Batthyany, Genta y Perrotta, 2013), que se suma a la
encuesta de Uso del Tiempo (reportada en el Producto 3) y de VBGG (reportada en el Producto
4). Estos logros aportaron evidencia para las politicas publicas en areas prioritarias (género,
cuidados y proteccion social) y muestran sinergia entre diferentes productos del programa.

4.3.6. Analisis de las dinamicas de poblacion (Producto 6)

Este producto del Programa de Pais apunto a fortalecer a las instituciones nacionales y locales
del Estado y a las organizaciones no gubernamentales en su capacidad para analizar las
dindmicas de poblacién e incorporarlas en el disefio, desarrollo, implementacién y monitoreo
de politicas publicas. Este producto contribuye al outcome 1 del Plan Estratégico del UNFPA:
“la dinamica de la poblacion y sus interrelaciones con las necesidades de los adolescentes y
jévenes, la salud reproductiva (incluida la planificacién familiar), la igualdad entre los géneros y
la reduccion de la pobreza, se incorporan en los planes y estrategias nacionales y sectoriales de
desarrollo”.

4.3.6.1. Logros relativos al desarrollo de capacidades

Un resultado estratégico del periodo es la consolidacion de la Comisién Sectorial de Poblacion
(CSP) cuyos objetivos, visidn y misidn cristalizan el mandato de la CIPD. La CSP es un organismo
técnico, instalado en el ambito de la OPP con la misiéon de asesorar al Poder Ejecutivo en la
definicidn de politicas de poblacidn que tomen en cuenta las perspectivas demograficas en el
pais, desde un enfoque de equidad y derechos humanos. En armonia con el articulo 1.5 de la
CIPD, la CSP procura disenar politicas publicas que promuevan la equidad intergeneracional en
las condiciones de vida y el acceso a las oportunidades, compatibilizando la vida productiva
con la reproductiva, proponiendo medidas para las migraciones, reorganizando el territorio en
armonia con los sistemas ambientales y generando datos y analisis poblacionales. La CSP es
considerada una “buena practica” en la materia, por lo que el Gobierno Nacional recibié una
mision de Mongolia y se solicitd informacion de esta experiencia desde Haiti.

La Oficina de Pais colaboré con la definicion de la visidn institucional de la CPS y sus
lineamientos estratégicos; aportd fondos para la contratacidon un Secretario Técnico de alta
calificacion profesional, brindd capacitaciones que dotaron al area de elementos conceptuales
y de diagnéstico, y colaboré con estudios e informes. Con el apoyo de la Oficina de Pais, la CSP
publicéd estudios y elevd alrededor de treinta recomendaciones para la incorporacion de las
tendencias y dindmicas de la poblacién en las politicas publicas, vinculadas con temas de
natalidad y fecundidad, migraciones internas, distribuciéon territorial de la poblacién y
migracion internacional, lograndose las metas previstas en el Marco de Resultados y la Matriz
de Planificacion del programa.

Un logro complementario(no previsto pero sumamente significativo) fue la participacién de la
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CSP en la organizacién de la Primera Conferencia Regional sobre Poblacién y Desarrollo de
América Latina y el Caribe, donde se llevd adelante una sesidn especial sobre “Integralidad e
institucionalidad de las politicas de poblacién y desarrollo” que permitié el intercambio de
experiencias entre la CSP, el Consejo Nacional de Poblacién de México y la Subsecretaria
General de Planificacion para el Buen Vivir de Ecuador. La CSP también participd de la
delegacién nacional ante la Conferencia de Cairo+20 en Nueva York, presidida por Uruguay.

Un efecto derivado de la consolidacidon de la CPS fue el papel protagdnico de su Secretario
Ejecutivo en el proceso de recepcidon de refugiados de Siria en Uruguay, como parte de una
politica de poblacién que incorpora, en su nucleo, la asistencia humanitaria. Este logro
posiciona al pais en un papel de colaborador con las instancias internacionales de derechos
humanos.

Otro logro sustantivo fue la instalacién de una Maestria en Demografia y Estudios de Poblacidn
en la UDELAR, que forma al funcionariado técnico de diversos organismos publicos. Esta
Maestria cubrié un area de vacancia en un momento en que el INE vio mermada su plantilla de
especialistas en demografia y no habia programas universitarios semejantes en el pais.
Precisamente, este posgrado se cred a partir de la manifiesta preocupacion del sector publico
por la escasez de demdgrafos y la Oficina de Pais financi6 una primera cohorte. Esta
intervencién es un ejemplo de cooperacion eficaz, ya que permitié saldar un déficit de
formacién profesional para el Estado y sélo necesité de un impulso inicial.

Otro logro programatico de la Oficina de Pais fue el aporte a la formulacién del Plan Nacional
de Envejecimiento y Vejez (PNEV) 2013/2015 del INMAYORES, érgano rector encargado de
coordinar, disefiar y analizar las politicas para este grupo de poblacién desde el 2012. El PNEV
es una iniciativa que canaliza la estrategia gubernamental hacia las personas mayores desde
una perspectiva de derechos humanos, inclusién e integracién. De acuerdo con el Ministro de
Desarrollo Social, se trata del “primer intento enmarcado en esta linea [en Uruguay] y busca
organizar las politicas sobre la materia en una visién integral de la persona como sujeto de
derechos y no como objeto de intervencién” (INMAYORES, 2012: 5).

4.3.6.2. Logros relativos a la abogacia y el dialogo de politicas

La Oficina de pais logré posicionar las dinamicas de la poblacion y la cuestion del cuidado en la
agenda de desarrollo nacional. En el periodo, apoyé actividades de sensibilizacién e incidencia
para la incorporacién de un enfoque de género y generaciones en las politicas publicas (con la
Red de Género y Familia) y en temas de ciudadania juvenil (con la ONG Rumbos) en los niveles
nacional y departamental (Comuna Canaria Joven, Intendencia de Canelones).

La preocupacion por el cuidado cobré mds fuerza a partir de la disposicién de informacién
oportuna (Aguirre y Ferrari, 2014) provista por el Censo 2011 vy distintos analisis apoyados por
la Oficina de Pais. A través del Grupo ad hoc interagencial de cuidados (ONU Mujeres, OPS,
PNUD, UNFPA, UNESCO y UNICEF) la Oficina de Pais acompaiié al Gobierno Nacional y a la
sociedad civil en el debate nacional sobre la construccion de un “Sistema Nacional de
Cuidados”, con el objetivo asegurar el acceso universal a la atencion para todas las personas
que requieren cuidados especificos (nifios y nifas, personas con discapacidad y adultos
mayores dependientes).

4.3.6.3. Logros relativos a la generacién de conocimiento y evidencia

En demografia y poblacidn, la Oficina de Pais logré generar una “comunidad de practica” en
demografia y poblacion que auna a técnicos de organismos estatales e investigadores/as
universitarios/as en la produccién de andlisis sociodemograficos. En este sentido, promovié la
vinculacion interinstitucional entre la UDEAL, la AUEP, la CSP y en INE (entre otros actores)
para el analisis de las dinamicas sociodemografica, poniendo en valor la informacién del Censo.

En el contexto de esta comunidad de practica, la produccién de estudios en materia de

52



poblacién aumentd claramente. En la actualidad hay informes y documentos sobre los
escenarios demograficos de Uruguay (Calvo, 2011), las politicas de fecundidad (Varela y otros,
2011), el retorno de uruguayos (Filardo, 2011), la estimacion de poblacidn en dreas menores
(Cabrera, 2011) y el andlisis de situaciéon de la poblacidn (Cabella y otros, 2012) en el ambito de
la CSP. A su vez, se destaca el Atlas Sociodemogrdfico y de la Desigualdad en Uruguay, una
serie de estudios producidos en forma regular que tienen llegada a una amplia gama de
actores (investigadores universitarios, organismos publicos, docentes), y se encuentran
disponibles en la pagina Web del INE.

El Atlas representa un logro altamente eficaz, puesto los estudios forman parte de las lineas de
trabajo de los investigadores que los llevan a cabo, a partir de los datos del Censo, y no
implican la contratacién de consultorias. La Oficina de Pais sélo financia la publicacién de los
cuadernillos.

4.3.7. Eficacia en VIH/SIDA-ITS (Producto 7)

El séptimo producto del Programa de Pais apunté a fortalecer a las instituciones nacionales del
Estado en su capacidad para proveer servicios de prevencién y atencién de VIH vy
enfermedades de trasmision sexual en el marco de servicios de salud reproductiva integrales
de alta calidad con énfasis en personas en situacién de pobreza y vulnerabilidad. Este producto
contribuye al outcome 4 del Plan Estratégico del UNFPA: “aumentar el acceso y uso de
servicios de prevencion de calidad de VIH e ITS, especialmente para jévenes y adolescentes y
otras poblaciones de riesgo”.

4.3.7.1. Logros relativos a la abogacia y el didlogo de politicas

La Oficina de pais apuntalé un proceso eficaz de dialogo e incidencia politica propiciado por un
contexto institucional favorable: en 2010, el Programa Nacional de ITS-VIH/Sida pasé a integrar
el Area de SSR del MSP y la Direccién de Politicas Sociales del MIDES incorporé la temética de
la diversidad sexual. Con este giro, el Programa de Pais 2011/2015 potencid sus intervenciones
orientandolas a la remocién de la discriminacidn y las barreras institucionales que inhiben el
acceso a la salud, a la educacién y al trabajo de grupos de personas LGBT, asi como de
personas con VIH/Sida, segin las definiciones de la CIPD y la Declaracion Politica sobre el
VIH/Sida de la ONU (2011).

Un primer logro fue la promocién del enfoque de derechos, género y diversidad sexual en las
politicas nacionales dirigidas al VIH/Sida. La Oficina apoyd al Gobierno Nacional en el impulso
de una agenda transformadora de los patrones culturales discriminadores y en la remocion de
las barreras para el acceso a derechos. Se logré visibilizar la discriminacion por orientacién e
identidad sexual y sensibilizar a efectores de salud, educativos y de politicas sociales. En
consecuencia, el tratamiento del VIH pasd a ser un asunto de derechos humanos y no
exclusivamente una cuestion médica.

Otro logro de relevancia fue el Didlogo Nacional sobre VIH/Sida y Derechos Humanos, una
iniciativa interagencial con CONASIDA y PNUD, donde la Oficina de Pais tuvo un claro liderazgo.
Se tratd de un espacio plural y multiactoral, orientado a la identificacién de situaciones de
discriminacién y a la construccidn de herramientas de exigibilidad de derechos. Se realizé un
Cabildo Abierto con organizaciones sociales, cuya metodologia participativa permitié un
diagndstico y recomendaciones en politica publica. El resultado fue un documento con
evidencia sistemdtica de casos de violacién de derechos humanos, de buenas practicas en
materia de acceso a derechos, y recomendaciones de politica. Fue ampliamente difundido en
2014 y sirvié como insumo para el Anteproyecto de Ley de Respuesta Integral al VIH. El Didlogo
Nacional es una buena practica para el MSP y es reportado en los informes del pais como un
avance en derechos humanos.

La Oficina de Pais realizd actividades de difusion de informacién para la prevencion del
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VIH/Sida, como la Campafia de Sensibilizacion y Promocién del Diagndstico Gratuito y
Confidencial del VIH. Adema3s, se logrd desarrollar un mayor liderazgo de grupos LGBT para la
prevencion del VIH/Sida mediante iniciativas interagenciales. Estos procesos crearon mayor
conciencia de la discriminacién, especialmente en el interior del pais, donde los estereotipos
estan mads arraigados.

Otro logro del Programa de Pais 2011/2015 fue la vinculacién de las dreas sociales y educativas
del Estado para eliminar la discriminacién y el hostigamiento a adolescentes y jovenes LGBT. Se
logré la primera campafia en el sector educativo denominada “Cambiemos el mundo”
(realizada en el Mes de la Diversidad) siendo la primera de gran escala y de este tipo en el pais.

Un ultimo logro fundamental fue el fortalecimiento de los colectivos sociales y activistas LGBT
para su participacidn en el Didlogo Nacional de VIH/SIDA. Un efecto derivado de este proceso
fue contar con organizaciones fortalecidas en el monitoreo ciudadano que se incorporaron al
Consejo Consultivo de Diversidad Sexual recientemente creado en el MIDES.

4.3.7.2. Logros relativos al desarrollo de capacidades

Los servicios de SSR incrementaron la calidad de la atencién al incorporar dreas de prevencion,
asesoramiento, tratamiento y cuidado en materia de ITS-VIH/Sida. Se logré capacitar a
profesionales de todo el pais (mediantes talleres con metodologias de réplica). Ademas, se
trabajo en la incorporacién de las necesidades y demandas de salud de grupos LGBT. Estas
capacitaciones se acompafiaron de la produccion de herramientas y materiales
estandarizados, en particular las Guias Clinicas de Diagndstico y Tratamiento de sifilis, sifilis en
la embarazada y sifilis congénita y VIH. Ademas, se introdujeron algoritmos para investigar, de
rutina, sifilis y VIH en mujeres con embarazo presuntivo o confirmado, lo que permitird
mejorar los registros de prevalencia de estas enfermedades.

Asimismo, se consolidd el funcionamiento del CONASIDA—maxima instancia en materia de
VIH/Sida del pais— como el espacio intersectorial privilegiado para realizar el monitoreo
intersectorial y dar respuesta al VIH. La Oficina de Pais concreté este logro apoyando la
articulacién de la asistencia técnica y financiera interagencial (PNUD, ONUSIDA, UNFPA) en
coordinacion con el Programa Nacional de VIH-Sida y la propia CONASIDA.

Otro logro sumamente innovador del Programa de Pais 2011/2015 fue el proyecto piloto
intersectorial de acompafiamiento post parto a mujeres con VIH/Sida. Se busco la adherencia a
la atencién en salud y a los tratamientos en sectores de la poblacién que, como consecuencia
de las desigualdades de género (postergacién de si mismas para garantizar el cuidado de sus
hijos/as) ponen en alto riesgo su salud. La Oficina articul6 esfuerzos de la organizacién ASEPO,
la policlinica obstétrica de salud publica de referencia en Uruguay y el centro de atencién en
VIH/Sida, involucrando a los equipos de salud para mejorar las rutinas de acceso y atencion.
Como resultado final, se elabord el Informe sobre la situacién de las mujeres con VIH en
Uruguay, que constituye la hoja de ruta para la planificacion de futuras acciones de incidencia
con las autoridades politicas entrantes en 2015. Las mujeres con VIH que participaron de la
experiencia (usuarias de salud publica y de sectores de bajos ingresos) registraron cambios de
comportamiento en relacién con el cuidado de su salud, como por ejemplo empezar o retomar
tratamientos de cuidado en el Centro Nacional de Referencia en VIH. Este es un ejemplo de
buena practica en autonomia y empoderamiento de las mujeres.

Otro logro fundamental es haber demostrado la factibilidad de los servicios de salud amigables
para personas LGBT, gracias a la implementacién piloto de dos Centros de Salud Libres de
Homofobias, utilizando recursos de la Cooperacion Sur/Sur y una metodologia intersectorial.
Este piloto identificd prestaciones especificas que no estaban incluidas en la canasta de
atencién (PAP anal y apoyo hormonal para personas trans), introdujo nuevos contenidos en la
formacién de profesionales de salud (medicina, enfermeria y psicologia) y modificé los
protocolos de atencion para visibilizar las necesidades y riesgos de la poblacién LGBT. Este
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piloto fue un paso fundamental puesto que, en los servicios de SSR, la diversidad sexual es uno
de los temas que mds incomoda a los profesionales por “falta de costumbre”, “falta de
experiencia”, “escaso conocimiento” y “desconocimiento”, entre otras razones alegadas (MSP,
2012a). Su posibilidad de replicacién (total o parcial) estd dada por la sostenibilidad de la
alianza entre el MSP, la Catedra de Medicina Familiar de la UDELAR, ASSE vy el colectivo Ovejas

Negras.
4.3.7.2. Logros relativos a la generacion de conocimiento

La Oficina de Pais apoyd la rendicién de cuentas del Gobierno Nacional ante instancias
nacionales e internacionales mediante la produccién de la informacion de calidad en VIH/Sida.
Uruguay no contaba con informacion confiable en materia de VIH y se lograron avances en la
precisién de datos para los Informes de Progreso sobre la Respuesta Mundial al VIH/Sida vy el
seguimiento de la Declaracion Politica sobre VIH/Sida de 2011. Estos informes tuvieron
importantes repercusiones porque, ademds de la rendicion de cuentas, constituyen
herramientas de politica publica para identificar avances, brechas, desafios y disefiar acciones
futuras.

A su vez, se realizo el Estudio sobre Derechos y Vulnerabilidades en VIH/Sida en jovenes LGBT,
derivado de la Investigacidon Nacional sobre Salud Sexual y Reproductiva de varones de 18 a 49
afios. Los resultados se incorporaron en actividades de sensibilizacion dirigidas a jovenes LGBT
con gran alcance (como el Festival de Cine y Diversidad “Llamale H” y el segundo Congreso de
la Federacidon Uruguaya de Diversidad Sexual) asi como en los procesos formativos para
personal de los servicios de salud. Finalmente, se sistematizaron los resultados de las politicas
sociales dirigidas a las personas trans, en el marco de la Cooperacion Sur/Sur con Cuba. Este
analisis permitié identificar oportunidades de inclusién.

4.4. Sostenibilidad de los logros del Programa de Pais (Pregunta 4)

¢En qué medida se han incorporado estrategias y/o mecanismos para asegurar la apropiacion
y el desarrollo de capacidades de las contrapartes en la formulacion y la implementacion del
Programa de Pais, de modo que los resultados sean sostenibles en el tiempo?

Resumen. La apropiacién de la Agenda de la CIPD por parte de los socios gubernamentales, la
relativa robustez del Estado uruguayo y los logros de caracter institucional son condiciones que
favorecen la sostenibilidad de los logros alcanzados. A su vez, la estrategia de empalmar logros
entre el primer y el segundo ciclo programatico, y otras estrategias de salida, incrementan el
potencial de sostenibilidad. No obstante, persisten amenazas vinculadas con el
comportamiento de los agentes en los niveles operativos de los servicios de SSR y de la
educacion sexual.

La sostenibilidad de los logros se vincula con la resiliencia frente a los riesgos y refiere a la
continuacién de los beneficios derivados de las intervenciones programaticas una vez
finalizado el apoyo de la Oficina de Pais. La sostenibilidad varia segun la tematica, las
estrategias utilizadas, los actores y el sector (gubernamental, académico, social). En el caso de
la violencia contra las mujeres, que concita un alto grado de convocatoria, la sostenibilidad
potencial es elevada. Los temas de cuidado también estan instalados en la agenda publica y es
esperable que deriven en normas y politicas publicas. En cambio, los derechos sexuales y
reproductivos, la educacién sexual y la diversidad sexual son conflictivos, y si bien Uruguay
tiene leyes y politicas que se consideran de avanzada, la sostenibilidad de algunos logros
enfrenta amenazas. Dado que el Programa de Pais 2011/2015 esta en curso, este analisis
apunta a la “sostenibilidad potencial” de los logros, considerando riesgos y amenazas.

4.4.1. Apropiacion por parte de los socios nacionales

Un primer factor que favorece la sostenibilidad de los logros del Programa de Pais es el alto

55




grado de apropiacidn por parte de los socios gubernamentales. Esta apropiacion se manifiesta
en la convergencia de agendas e ideas programaticas entre el Gobierno Nacional y el UNFPA. El
vinculo con el Gobierno Nacional fue estrecho, al punto de que puede hablarse de una
situacién de recursividad (mas que de apropiacién) al ser este un participe activo en la
identificacion de temas, el disefio de intervenciones y la implementacion de politicas.

Ahora bien, mas alld de los compromisos de las autoridades gubernamentales, persisten
obstaculos para la plena apropiacion de los enfoques de DDHH, igualdad de género y no
discriminaciéon en los niveles operativos vinculados con dificultades culturales y de
conocimiento de la perspectiva de DDHH. De acuerdo con la evidencia recogida en entrevistas
en profundidad y en los grupos focales, la traduccién préctica de estos enfoques es muy
variable porque depende de las visiones de quienes brindan los servicios, de su formacion,
sensibilidad y experiencia. Por lo tanto, los enfoques que enmarcan las politicas publicas
pueden debilitarse al momento de la implementacién, aplicarse en forma parcial y ain
manejarse de manera contradictoria.

4.4.2. Capacidades preexistentes del Estado uruguayo

Un segundo factor que favorece la sostenibilidad de los logros es la relativa fortaleza
institucional del Estado uruguayo. En el nivel central existe estabilidad funcionarial y
dotaciones técnicas que satisfacen requisitos minimos de profesionalizacion. Con el nuevo
periodo de gobierno del Frente Amplio en el Poder Ejecutivo, seguramente habra continuidad
en los mandos medios y en algunas jerarquias ministeriales. En su condicién de pais de renta
alta, Uruguay cuenta con un presupuesto nacional capaz de sostener los logros obtenidos
mediante la cooperacién con el UNFPA.

En este contexto, las contribuciones altamente institucionalizadas incorporadas en estructuras
estatales (como la CSP y el SIG), los procedimientos formalizados (cadena de aseguramiento de
insumos anticonceptivos) y los sistemas de registros (mddulo de denuncias de violencia
domeéstica) seran sostenibles. Dado que son logros institucionalizados (y no meramente
normativos) presentan de por si, robustez para enfrentar avatares de funcionamiento e
implementacion. Estos logros, desde el criterio de sostenibilidad, son de encomiar por su alto
valor estratégico para el desarrollo nacional y porque contienen mecanismos para su
reproduccion y la continuacidn en la generacidon de beneficios luego de haber culminado el
apoyo de la Oficina de Pais.

En contrapartida, existen mayores desafios a la sostenibilidad cuando las estructuras estatales
son auténomas y descentralizadas, como en el caso de la educacion sexual. Respecto de estas
amenazas, la Oficina de Pais desarroll6 estrategias de mitigacion de riesgos. Una estrategia fue
la de trabajar con los efectores directos, mediante capacitaciones y sensibilizaciones, pero con
logros ambiguos. Estas actividades no lograron replicarse, escalar y construir capacidades
duraderas. Las acciones carecieron de una metodologia clara de traduccidn institucional y de
seguimiento cercano de sus resultados.

Es posible que el margen fiscal del pais sea mas estrecho en los préximos afios, afectando el
presupuesto publico. En principio, varios logros de la Oficina de Pais no requieren de mayores
recursos, aunque no se dispone de un analisis de costos de algunos de ellos para refrendar
objetivamente esta aseveracién (como, por ejemplo, el funcionamiento de los Equipos
Coordinadores de Referencia en SSR). De todas maneras, el Gobierno Nacional privilegié la
estrategia de cofinanciamiento con el UNFPA y respetd los compromisos de internalizar las
intervenciones (como el PES, que se inicié con Fondos de Coherencia, y el SIG, que se inicié con
el aporte financiero de la Oficina de Pais). Ademas, la Oficina de pais tuvo logros sostenibles
como la institucionalizacién del Protocolo de Acoso Sexual para el funcionariado del Ml y la
informatizacién de los registros de violencia doméstica. Los logros en materia de violencia de
género y acoso sexual en el MI, ademas de ser sostenibles, tienen potencial de ampliarse y
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diversificarse por la existencia de una politica de transversalizacién de género en este
organismo.

4.4.3. Espacios multiactorales

Algunas alianzas y redes crearon condiciones de sostenibilidad de los logros, ya que los actores
convergieron en sus enfoques e intereses, se plantearon objetivos claros y entablaron
relaciones de cooperacién duraderas que potenciaron las ganancias individuales. En este
sentido, un logro significativo de la Oficina de Pais fue instalar a las organizaciones sociales
como interlocutoras de referencia para la incorporacion de la educacion sexual en las politicas
sociales y de juventud. Dicha alianza se mantendra por el interés de las partes en cooperar en
este dmbito, a la luz de la continuidad gubernamental para el préximo periodo. Otro ejemplo
virtuoso es la conformacién de una “comunidad de practica” en demografia y poblacion que
involucra a organismos estatales y a la academia, y potencio la produccidn de investigaciones
con informacion del Censo 2011 que tienen multiples usos.

En otros casos, las alianzas y las redes tuvieron problemas de permanencia, debilitando la
sostenibilidad de los logros, debido a visiones conflictivas entre los actores, debilidades en las
condiciones de participacién o falta de objetivos claros. La Comisién de Salud Sexual y
Reproductiva del MSP tuvo un punto de quiebre en el ciclo programatico anterior, con el veto
presidencial a los capitulos de IVE en la Ley de Defensa del Derecho a la Salud Sexual y
Reproductiva. Desde entonces su funcionamiento se debilitd al punto que cesd su actuacion.

La existencia de organizaciones sociales fortalecidas es fundamental para mantener alianzas
sostenibles, contando con actores empoderados y con destrezas para exigir que los logros del
desarrollo se mantengan y expandan. Sin embargo, el porcentaje de ejecucién directa de
fondos de la cooperacién del UNFPA por parte de ONG se redujo significativamente (10% en
2011, 7% en 2012 y 5% en 2013). En vistas de que estas organizaciones actividades de
seguimiento ciudadano y exigencia de derechos, el bajo porcentaje del presupuesto destinado
a las acciones con estos actores atenta con la sostenibilidad de aquellos logros vinculados con
servicios sociales (SSR y educativos).

4.4.5. Estrategias de salida

En el ciclo evaluado, las estrategias de salida acompafiaron las intervenciones y los proyectos
piloto. Estas implicaron el apoyo a la instalacion de programas para que luego los asuma el
Gobierno o la academia (como la Maestria en Demografia de la UDELAR), asi como la
generacion de alianzas para que los diferentes actores involucrados se comprometan con la
continuidad de lo alcanzado. Otra estrategia de salida fue la de empalmar procesos virtuosos
del primer ciclo de programacion con logros concretos en el segundo. De esta manera, la
sostenibilidad de los logros del Programa de Pais 2011/2015 se nutre de la propia
sostenibilidad de los efectos del primero (past-in-present sustainability) como en el caso del
SIG del IMUJERES y del PES.”°

Respecto de los proyectos piloto, las estrategias de salida no implican necesariamente su
replicacion exacta pero si la reproduccién de algunos logros. En el caso de los Centros Libres de
Homofobias, la Oficina de Pais dejé cambios instalados con la modificacion de la curricula de
formacién de los profesionales de la salud en la UDELAR. Si el piloto de implantes subdérmicos

23 Oficina de pais financié la puesta en marcha del SIG en 2008, con recursos para la contratacion de todo el
equipo de trabajo. Con el Programa de Pais 2011/2015 se disminuy6 gradualmente la contribucién y, desde el 2013,
se apoya Unicamente investigaciones, publicaciones y presentaciones. Los equipos técnicos del SIG pasaron a ser
financiados por el MIDES vy, a su vez, el propio INMUERES esta fortalecido. El PES también es resultado del trabajo
en el primer ciclo programatico y la cooperacién econdmica al gobierno disminuyé en el segundo ciclo, una vez que
quedo garantizado el presupuesto publico para el Programa en el nivel central.
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deja lecciones exitosas, este anticonceptivo se introducira entre las provisiones obligatorias de
los prestadores de salud, con un alto impacto potencial en la transformacidn de las pautas de
fertilidad. Finalmente, la experiencia de trabajo con hombres que desean dejar de ejercer la
violencia se instald como un programa de la Secretaria de la Mujer de la Intendencia de
Montevideo.

PARTE Il. ANALISIS DEL POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO

4.5. Coordinacion interagencial (Pregunta 5)

¢En qué medida UNFPA ha contribuido al funcionamiento de los mecanismos de coordinacion
con otras agencias del SNU en Uruguay, en el marco de “Unidos en la Accion” (DaO)?

Resumen. La Oficina de Pais contribuyd al funcionamiento interagencial y realizd aportes
sustantivos, colaborando con los mecanismos DaO y posicionando temas en la agenda del
SNU. Se destaca por su impronta de trabajo en género, VIH/SIDA, poblacion y proteccidn social
en general.

En Uruguay, el modelo DaO dotd al SNU de mayor coordinacién entre agencias y con el
Gobierno Nacional. El SNU en Uruguay es de pequefia escala y la cercania fisica facilité la
interaccion, en particular, entre el UNFPA, ONU Mujeres y el PNUD, que compartieron local
durante la mayor parte del periodo de referencia.

Los mecanismos de colaboracién del modelo DaO fueron: a) los grupos de trabajo
interagencial conformados para cada uno de los efectos directos del UNDAF 2011/2015 y sus
grupos tematicos ad hoc (sistema de cuidados, violencia de género y salud sexual y
reproductiva), b) los Proyectos Conjuntos (interagenciales) con Fondos de Coherencia (fondos
extraordinarios para paises DaO) dirigidos por Comités de Gestidn integrados por las agencias
del SNU y los actores gubernamentales (ya concluidos), c) las practicas de didlogo asiduas
vinculadas con las revisiones y evaluaciones del UNDAF 2011/2015 vy, finalmente, d) los grupos
transversales interagenciales.

La Oficina de Pais participd y liderd algunos grupos del UNDAF 2011/2015. Fue Chair del Grupo
3 “Area de Desarrollo Social Equitativo” y Vice-Chair del Grupo Interagencial ODM (que cesé su
funcionamiento como grupo auténomo en 2012). En 2014, el personal de la Oficina de Pais
participé en cinco de los seis grupos vigentes (no participé en Diversificacién Productiva y
Desarrollo Sostenible por el perfil tematico). En estos espacios, la Oficina aporté en procesos
significativos para el SNU y para el pais. En materia de derechos humanos, se apoyd el proceso
de elaboracion del Examen Periédico Universal 2009/2013, se prepararon misiones (como la
del Relator Especial sobre la promocién de la verdad), se recibieron delegados
gubernamentales de la institucionalidad de derechos humanos del pais para explorar formas
de colaboracién en la confeccién de planes nacionales. En materia programatica, se
discutieron insumos para la formulacion del UNDAF-UNDAP 2011/2015 y se trabajé en la
elaboracion de herramientas concretas para su seguimiento. A su vez, el UNFPA colaboré con
la definicién de nuevos proyectos conjuntos estratégicos para el desarrollo nacional y el
impulso del didlogo social y politico. La Oficina de Pais colaboré activamente en el proceso de
abogacia que dio origen al Proyecto Conjunto “S” sobre la educacién en Uruguay. lLa
participacién del UNFPA en estos espacios contribuyd a la visibilizacién del SNU en temas de
igualdad social y derechos humanos y a una mayor eficiencia de las intervenciones de la
cooperacion.

Tabla 10. Grupos interagenciales vigentes entre 2012/2014, con presencia de la Oficina de
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Pais

Nombre del Grupo Caracteristicas

Grupo UNDAF Realizar el seguimiento y la evaluacién del UNDAF

Grupo UNETE Grupo de preparacidon y respuesta a emergencias y gestion de
riesgo de desastres.

Grupo 3 “Area de Desarrollo Grupo del efecto directo 3 del UNDAF

Social Equitativo” Incluye el Equipo Conjunto VIH/Sida
UNFPA fue Co-Chair en afios anteriores (con OPS; con UNICEF)
Grupo 4 “Gobernabilidad” Grupo del efecto directo 4 del UNDAF

Trabajé temas de seguimiento a los compromisos nacionales en
derechos humanos y seguimiento del UNDAF/UNDAP 2011/2015;
temas de desarrollo social y realizé didlogo politico.

Grupo 8 “Comunicaciones” Difusién de las actividades del SNU.

Grupo Interagencial de Género  Grupo obligatorio del SNU para transversalizar género y avanzar en
el empoderamiento de las mujeres.

Fuente: elaboracidn propia con base en minutas de reuniones 2011/2014.

La Oficina de Pais compartio los temas de SSR con la agenda de la OPS, pero aporté como
intervencién distintiva el enfoque de derechos humanos y género, el trabajo territorial y la
articulacién entre organizaciones sociales y actores gubernamentales. La OPS colaboré con el
Observatorio Nacional de MYSU una vez que ya estaba en marcha, por considerarlo una
herramienta demostrativa de lo que puede hacer el SNU para el monitoreo de los avances en
derechos humanos. En materia de VIH/Sida, la Oficina de Pais liderd el tema dentro en el
espacio interagencial, promoviendo la articulacidn de recursos para la realizacidn de acciones,
en particular con el PNUD y con ONUSIDA (y en ocasiones con UNICEF). Su liderazgo en esta
materia es reconocido y estd consolidado. En informacidn socio-demografica y dinamicas de
poblacién, la Oficina de pais es practicamente el Unico interlocutor de la cooperacién. Con el
Programa de Pais 2011/2015 se posiciond, ademds, como la agencia con mayores destrezas en
el trabajo con adolescencia y juventud.

La Oficina de Pais colaboré con la tematica de género desde su primer Programa de Pais. El
primer grupo de trabajo interagencial de género (hasta 2008 denominado Género vy
Poblacién), era convocado por el UNFPA que tenia a su cargo la agenda de género del SNU
antes de la llegada de UNIFEM (luego ONUMujeres). Ademas, la Oficina de Pais lideré el apoyo
a las politicas de igualdad de género y fue fundamental su colaboracion con el INMUIJERES, en
articulacién con el PNUD y ONUMujeres. Si bien la creacion de ONU Mujeres impacto en el
papel del UNFPA en los temas de género, el Programa de Accion de la CIPD coloca el
empoderamiento de las mujeres y su autonomia como un asunto estructural para la
promocién del desarrollo. Por ello, en temas como la participacion socioeconémica de las
mujeres y la violencia sexual, UNFPA mantiene un aporte propio centrado en la generacion de
conocimiento y en la colaboracion con la formulacién de politicas que permitan vincular las
brechas de género con las condiciones del bienestar humano a lo largo del ciclo de vida.

De hecho, la Oficina de Pais tuvo un papel protagdnico en la elaboracidon de la propuesta
receptora del Fondo Fiduciario para la Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, siendo
favorecidas solamente 22 de 2005 propuestas presentadas. Este proyecto fue un hito para el
SNU en Uruguay y es considerado un ejemplo de “buena practica”. Por su parte, el Proyecto
Conjunto G “Apoyo a los planes de politicas publicas para la reduccidn de las inequidades de
género y generaciones” (concluido al inicio del segundo ciclo programatico) también fue
destacado como “buena practica” ya que se tratd del Unico Fondo de Coherencia del SNU co-
liderado entre agencias (UNFPA y ONUMujeres) y convocd a una amplia gama de actores.

El informe anual y las minutas de reunién del Grupo Interagencial de Género indican que la
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Oficina de Pais tuvo una presencia irregular en 2014, tras la salida de la oficial de género, que
no fue reemplazada. La Oficina de Pais no participd del asesoramiento al Gobierno Nacional
para la preparacion del informe de pais ante el Comité CEDAW. Este menor posicionamiento
potencial en el espacio interagencial de género implicaria la des-acumulacién en una
trayectoria destacada de la Oficina en la materia y afectaria al SNU en su conjunto.

Durante el segundo ciclo programatico, quedd vigente un Unico Proyecto Conjunto con Fondos
de Coherencia “Politicas de Infancia y Cuidado” (Proyecto O) del que participaba la Oficina de
Pais junto con el PNUD, ONUMujeres y la OIM. El componente liderado por el UNFPA apoy? el
desarrollo de capacidades del MIDES para realizar un analisis de los servicios de cuidados
disponibles territorialmente. Este apoyo posibilitd al MIDES el acceso a otros recursos de la
cooperacion internacional (Unién Europea y AECID).

Distintos actores del SNU consideran que la Oficina de Pais es una “agencia colaboradora” y
abierta al didlogo y al trabajo conjunto y una “voz autorizada” en el Equipo de Pais, al
momento de definir temas e impulsar acciones conjuntas. Entre sus aportes se le reconoce el
haber posicionado al Uruguay en el concierto regional e internacional en ciertas tematicas,
especialmente en derechos sexuales y reproductivos e igualdad de género. En esta linea, se
valord positivamente la realizacion de la Primera Conferencia Regional de Poblacion vy
Desarrollo en Montevideo, asi como el papel de la Oficina de pais en la asistencia humanitaria
a la poblacién de refugiados de Siria. Ademas, los actores del SNU sefialaron que la Oficina
introdujo nuevos temas y perspectivas en un pais con politicas de derechos humanos
avanzadas pero con una “cultura conservadora”.

4.6. Valor agregado de la Oficina de Pais y ventajas comparativas (Pregunta 6)

¢Cudles son las principales ventajas comparativas del accionar de UNFPA en Uruguay,
especialmente en relacion con otras agencias del Sistema de las Naciones Unidas?

Resumen. La Oficina de pais tiene un alto valor agregado como socio del desarrollo nacional
por su mandato y su modalidad de intervencién, por el trabajo comprometido y calificado de
su personal, y por su aporte estratégico en procesos que son clave para el pais. La imagen de
imparcialidad y credibilidad del UNFPA como organismo del SNU y el capital reputaciones de
los oficiales de programas contribuyeron con la legitimacidn de temas y procesos sensibles.

La Oficina de Pais realizé contribuciones sustantivas al desarrollo social y contribuyd con
procesos medulares en coyunturas criticas del Uruguay. El valor politico y estratégico de las
intervenciones estda dado, fundamentalmente, por el acompafamiento a los avances
gubernamentales. La Oficina de Pais convocd a actores para impulsar didlogos en tematicas
clave (cuidados) y fue un facilitador para la construccion de redes y espacios multiactorales
(educacién sexual, VIH/Sida). Esto permitid el desarrollo de ideas, metodologias y
herramientas, generd capacidades institucionales y robustecid las existentes. Ademas,
posibilitd alianzas “no tradicionales” entre actores con poco contacto previo o escaso
conocimiento reciproco (como por ejemplo, la participacién de ONG que trabajan en derechos
sexuales y reproductivos en las politicas sociales para jovenes).

El disefio de las intervenciones en didlogo con los socios es un valor distintivo de la Oficina de
Pais frente a otras alternativas de cooperaciéon donde las tematicas de los proyectos y las
metodologias vienen fijadas de antemano. Para los actores gubernamentales, la Cooperacién
Sur/Sur motorizada por el UNFPA marcé una diferencia frente a otras opciones (incluso
respecto de otras agencias del SNU) y es vista como un aporte sustancial que, en ocasiones,
permiti6 mover fronteras de las politicas publicas (como en SSR con los implantes
subdérmicos) o consolidar intervenciones altamente institucionalizadas (Censo 2011, politica
de aseguramiento de insumos en anticoncepcién). A su vez, para el Gobierno Nacional, la
Conferencia Regional de Poblacion y Desarrollo en Montevideo fue una oportunidad para
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difundir las buenas practicas alcanzadas en materia de derechos sexuales y reproductivos, y de
planificaciéon de politicas publicas que incorporan las dindmicas de poblacidn.

El valor agregado de la Oficina de Pais responde a una serie de ventajas comparativas que se
vinculan con el desempeino y compromiso de su personal profesional y técnico, en un marco
de neutralidad valorativa que le aporta el ser parte del SNU. Los oficiales de programas son
ponderados por los diferentes actores por su formacién profesional, sus destrezas técnicas, su
compromiso con la labor y la buena disposicién para la colaboracidn. A partir de este
desempeno, la Oficina de Pais cuenta con capital reputacional que le permite manejar temas
sensibles y conflictivos (validacion del Censo 2011, diversidad sexual, derechos sexuales y
reproductivos). Este capital reputacional dotd a la Oficina de Pais de gran presencia en ambitos
de alto nivel del Estado vy, desde alli, promovié logros de gran centralidad para el desarrollo
(reforma de la ley de parentalidad; introduccién del debate de cuidados; consolidacién de la
diversidad sexual en las politicas sociales). En tanto actor internacional que hace parte del
SNU, el UNFPA destrabd discusiones en ambientes politizados (Censo 2011 y educacién sexual)
e incorpord elementos provenientes de experiencias de otros paises en la agenda nacional
(implantes subdérmicos).

CAPITULO 5. LECCIONES APRENDIDAS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Lecciones aprendidas

La evaluacion identificé un conjunto de lecciones a partir del accionar de la Oficina de Pais, que
pueden capitalizarse en el préximo ciclo de programacién en Uruguay. A su vez, la Oficina de
pais presenta un conjunto de atributos vinculados con sus practicas y con sus metodologias de
trabajo que sugieren ensefianzas acerca de cdmo organizar la cooperacidn en paises de renta
media alta y alta pero con condiciones de desigualdad estructural.

LECCION 1. Las asociaciones que dan protagonismo a los actores nacionales favorecen la
apropiacion de los logros y el desarrollo de capacidades.

La Oficina de pais priorizé una modalidad de vinculacién con los socios nacionales que los dota
de gran protagonismo en la definicion y la implementacion de las actividades programaticas,
sin imposicién de agenda. En el Programa de Pais, esto dotd de legitimidad a las actividades,
motivd un seguimiento colaborativo y validé los resultados de la cooperacién entre los
asociados, favoreciendo la apropiacién de los logros. A su vez, se dio tiempo para la
maduracién de los procesos y se potencid el desarrollo de capacidades nacionales,
particularmente en el Estado. En contextos como el de Uruguay, donde existen condiciones
habilitantes para la convocatoria de actores de diferentes dmbitos institucionales y sociales, el
trabajo cercano y participativo con los asociados ofrece una ventaja para fortalecer vy
promover su ejercicio.

Esta ventaja metodoldgica favorece la expansién de las fronteras de los derechos humanos en
las areas tematicas de la CIPD. En cambio, esta metodologia de trabajo puede ser mas
dificultosa en paises con rentas mas bajas o de marcada conflictividad social, donde algunos
actores enfrentan obstdculos importantes para una participacién sostenida y plena.

LECCION 2. Las cadenas de intervencion incrementan la eficacia y sostenibilidad de los
logros.

Las intervenciones ganan en eficacia, sostenibilidad y oportunidad cuando forman cadenas de
acciones que se articulan secuencialmente con sentido estratégico, en lugar de ser acciones
discretas sin vinculaciéon sistematica entre si. En el Programa de Pais, estas cadenas de
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intervencidn tuvieron tres dimensiones relevantes: 1) combinaron acciones de abogacia y
didlogo politico, con gestién del conocimiento y fortalecimiento de capacidades, 2) el resultado
de una intervencién especifica se transformd en el insumo de otra (por lo cual los logros
obtenidos fueron la base para nuevas acciones) y 3) el trabajo secuencial permitié construir
nuevos logros sobre los ya alcanzados, consoliddndose mutuamente.

En el Programa de Pais, estas cadenas permitieron que la abogacia tuviera logros tangibles,
qgue la gestién del conocimiento se plasmara en politicas publicas y que el fortalecimiento
institucional fuera participativo y basado en evidencia. Un caso emblematico es la politica de
aseguramiento de insumos anticonceptivos mediante una cadena logistica que garantiza su
adecuado abastecimiento.”

LECCION 3. El uso estratégico de la Cooperacién Sur/Sur es (til para avanzar en la agenda y
legitimar metodologias y enfoques.

La Cooperacion Sur/Sur y la movilizacion de actores regionales pueden facilitar la legitimacion
de temas controvertidos y el impulso de la agenda de la CIPD. En el Programa de Pais, el uso de
la Cooperacion Sur/Sur en todos los productos permitio el intercambio de ideas, experiencias,
modelos organizativos y técnicos en momentos oportunos de las intervenciones. Ademads, dotd
de legitimidad y credibilidad a las mismas al involucrar actores con prestigio y modelos
probados en otros paises. Un ejemplo distintivo es el proyecto piloto de implantes
subdérmicos.

LECCION 4. La generacion de comunidades de practica como estrategia de gestiéon del
conocimiento potencia la eficacia y eficiencia de las intervenciones.

Los procesos de generacién de informacién y estudios se potencian al conformar
“comunidades de practica”. Estas consisten en la reunién de actores de la sociedad civil y del
Estado, con perfiles complementarios e intereses convergentes alrededor de la gestion del
conocimiento, que favorecen la produccion y la diseminacién de evidencia util para la accion
publica. Las comunidades de practica suponen contactos intersectoriales regulares vy
continuos, traen beneficios para todas las partes y generan sinergias. Un acabado ejemplo es
la reunidn de actores académicos y estatales en torno del andlisis de las dindmicas de
poblacién, que permitid la produccion de publicaciones de alta calidad y multiples usos con
poca inversidn de recursos por parte de la cooperacion.

5.2. Conclusiones

5.2.1. Conclusidn referida al posicionamiento estratégico

CONCLUSION 1. La Oficina de pais mostré un alto valor agregado como socio del desarrollo
nacional y aporté al trabajo interagencial del SNU en Uruguay, aunque opero en un contexto
de incertidumbre corporativa que amenaza esta trayectoria.

Origen: Preguntas 5y 6.
Criterio de evaluacidon: Valor agregado y Coordinacion con el UNCT.

Recomendacion asociada: 1y 2.

1| 3 cadena se articulé de la siguiente manera. En primer lugar, se identificd la necesidad de contar con un stock de
anticonceptivos en el pais que no generara déficit ni redundancias. Luego, se trabajo la organizacién de una cadena
logistica comenzando con la formacién de los recursos humanos, siguiendo con la elaboracién de manuales para el
calculo de necesidades, compra y almacenamiento, y continuando con la difusion de los procedimientos.
Finalmente, se culminé con una proyeccion de necesidades y una compra informada para abastecer a la totalidad
de los servicios de SSR.
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El UNFPA es una agencia de referencia en Uruguay. La agenda de la CIPD es de gran valor para
los socios porque ofrece un marco integral del desarrollo y el bienestar humano e incorpora
temas fundamentales como el empoderamiento de las mujeres, los jévenes y los adolescentes.

La Oficina de Pais colaboré con el desarrollo de capacidades estatales, la legitimacion de
temas, el intercambio de modelos y la introduccidn de practicas innovadoras en las politicas
publicas. A su vez, en el marco del modelo DaO, mostré compromiso en la colaboracidn
interagencial. En este sentido, liderd la estrategia interagencial en materia de HIV/SIDA, se
posiciond como un interlocutor reconocido en los temas de género, e hizo aportes
significativos en la agenda de desarrollo y proteccion social, movilizando recursos para
iniciativas especificas.

Ahora bien, es critico reconocer que la Oficina de Pais operd en un contexto de incertidumbre
corporativa, reduccién de personal y de los fondos regulares. La rotacién en la representacion
oficial durante buena parte del Programa de Pais 2011/2015 vy la ausencia de una persona de
referencia técnica en los temas de género afecta instancias del SNU como los grupos
interagenciales y los proyectos conjuntos en vigencia. La confirmacion de un/a Representante
de Oficina seria una sefial de compromiso del UNFPA con un pais que dio claros pasos en la
agenda de la CIPD, especialmente en lo referido a la salud y los derechos sexuales y
reproductivos.

5.2.2. Conclusiones referidas a la dimensién programatica

CONCLUSION 2. La Oficina de Pais se alineé con el Plan Estratégico, priorizé las necesidades
de grupos en situacion de vulnerabilidad, promovié el desarrollo de capacidades en el Estado
y respondié de manera oportuna a los requerimientos del Gobierno Uruguayo. A su vez,
apoyo a ONG en procesos de veeduria y exigibilidad de derechos, pero —en un contexto de
financiamiento decreciente— no tuvo una estrategia formalizada y sostenida para consolidar
dichas acciones y vincularlas sistematicamente con el mejoramiento de las politicas publicas.

Origen: Preguntas 1y 2.
Criterios de evaluacidn: Pertinencia.

Recomendacion asociada: 2 y 4.

La Oficina de Pais priorizd la colaboracién estrecha con un Gobierno Nacional cuya agenda de
politicas incorpord los enfoques de DDHH, equidad de género y diversidad sexual como
aspectos nodales del desarrollo social, en estrecha sintonia con la CIPD.A su vez, tuvo en
cuenta las necesidades de los grupos en situacidon de vulnerabilidad (jévenes y adolescentes,
mujeres de bajos ingresos, mujeres afrodescendientes, personas con VIH, personas LGBT, etc.)
y cooperd con entidades estatales que trabajan con estos grupos en las dreas de SSR,
educacion sexual, y politicas de proteccidn social. Los logros en estas materias ratificaron el
liderazgo de la Oficina de Pais como una agencia de referencia en Uruguay.

Durante la implementacién del segundo Programa de Pais, la Oficina dio respuestas oportunas
a las necesidades de los socios gubernamentales, respetando la soberania y el liderazgo
nacional. La respuesta oportuna estuvo acompafiada de estrategias de sostenibilidad y de
salida, y la Oficina de Pais fue cuidadosa en lograr cierres ordenados de las intervenciones.

Asimismo, la Oficina de Pais apoyd el fortalecimiento de varios colectivos y organizaciones
sociales, y colabordé con la construccion de herramientas que brindan informacién para la
accion ciudadana (como el Observatorio Nacional de Género y Salud Sexual y Reproductiva en
Uruguay). Sin embargo, no se identificaron estrategias formalizadas para vincular estas
acciones con el mejoramiento de las politicas publicas en forma sistematica, al tiempo en que
las necesidades de financiamiento de las ONG para sus tareas de movilizacidn y articulacién de
demandas sociales recibieron una menor atencién en comparacién con los recursos
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canalizados en la cooperacion con el Gobierno. Dado que la Oficina de Pais tiene ventajas
comparativas como articuladora de redes y colaboradora en el ambito interagencial, esta en
una excelente posicion para apoyar el fortalecimiento de actores sociales que son criticos para
el ejercicio de la veeduria social de las politicas y la exigibilidad de derechos.

CONCLUSION 3. La Oficina de Pais adopté el enfoque de DDHH y promovié su proteccion y
promocién, pero no incorporé las herramientas formalizadas de la estrategia de
transversalizacion de género en la programacion.

Origen: Pregunta 1.
Criterio de evaluacion: Pertinencia.

Recomendacion asociada: 7.

El UNFPA es una agencia de desarrollo que incorpora el enfoque de derechos humanos con
perspectiva de género en su concepcion del bienestar. La Oficina de Pais adoptd este enfoque
como marco de sentido de las actividades programaticas, y propicid la proteccién y promocion
de los derechos asi como la erradicacién de practicas sociales discriminatorias, en particular en
torno de la diversidad sexual y el VIH/SIDA. A su vez, contribuyd con la generacién de
condiciones para el ejercicio efectivo de derechos, fundamentalmente mediante el desarrollo
de capacidades en el Estado, la asistencia en la implementacion de servicios (como los de SSR)
y el apoyo a procesos de veeduria social para la exigibilidad.

La perspectiva de género se reflejo en el lenguaje y en la justificacién de las acciones, y forma
parte de las preocupaciones manifiestas del personal de programas. Sin embargo, se
evidenciaron carencias en cuanto a su plena traduccion en la totalidad de los productos
programaticos (con la excepcion de los productos 3 y 4) y no se utilizaron herramientas de
transversalizacidon de género en la programacién (por ejemplo, no se previeron indicadores
especificos ni instrumentos de AIG).

CONCLUSION 4: La Oficina de Pais fue eficaz en su accionar y obtuvo logros en dreas que son
clave para la CIPD. De todas maneras, llevé a cabo algunas intervenciones de menor eficacia
relativa en lo referido a la sensibilizacion y capacitacion de efectores que se desempefian en
el nivel operativo de los servicios de SSR y educativos.

Origen: Pregunta 2.
Criterio de evaluacion: Eficacia.

Recomendacion asociada: 2 y 3.

La Oficina de Pais contribuyd al desarrollo de capacidades, la consolidacidon de estructuras y
procedimientos de gestidon en el Estado —especialmente en organismos con roles de rectoria
en areas estratégicas para la CIPD—; la introduccién de metodologias y protocolos de trabajo; y
la elaboracién y reglamentacién de normativa nacional que apunta a erradicar desigualdades
estructurales y situaciones de discriminacidon. Se destaca que el UNFPA colaboré con la
implementacién de servicios integrales de SSR con enfoque de derechos humanos por primera
vez en el pais y consolidé una politica de aseguramiento de insumos anticonceptivos basada en
calculos de necesidades. A su vez, aporté a la produccion y el andlisis de informacion
sociodemografica que generé evidencia para la toma de decisiones, acompafiando ademas
procesos de didlogo politico que visibilizaron situaciones de discriminacién y de vulneracidn de
derechos.

Parte de estos logros fueron fruto de cadenas de intervencion, soft activities oportunas y el
uso estratégico de la Cooperacion Sur/Sur para el intercambio de experiencias y modelos, la
provision de asistencia técnica de alto nivel y la legitimacién de temas. Con todo, las
intervenciones orientadas a la sensibilizacidn y capacitacién de personal que se desempeiia en
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el nivel operativo de los servicios de SSR y educacién —fundamentales para la promocién de
marcos de sentido respetuosos de los derechos humanos entre el personal del Estado—
presentaron debilidades al carecer de una ruta critica articuladora con los mecanismos de
decisidon y de gestién que permita dar seguimiento a las practicas de los agentes en el
desempeno de sus actividades cotidianas.

CONCLUSION 5. El grado de sostenibilidad potencial de los logros de la Oficina de Pais es
elevado y este es uno de los mayores activos del UNFPA en Uruguay. De todas formas,
persisten amenazas en los niveles operativos, fundamentalmente en los servicios de SSR y
educativos.

Origen: Pregunta 4.
Criterio de evaluacion: Sostenibilidad.

Recomendacion asociada: 2 y 3.

El grado de sostenibilidad potencial es elevado porque muchos logros de la Oficina de Pais
estan institucionalizados (procedimientos formalizados y operativos, sistemas de registro, etc.)
en el marco de una estructura estatal relativamente robusta. El Gobierno Nacional, mediante
la cofinanciacién, invirtid recursos propios en la ejecucién del programa, por lo que se
evidencid una construccion compartida de los logros programaticos. Los compromisos
gubernamentales se cumplieron y ello facilitd la acumulacion inter-temporal de las
intervenciones, permitiendo la construccion del segundo ciclo programiatico a partir de
capacidades desarrolladas durante el primero.

Ahora bien, persisten debilidades en el nivel operativo de los servicios de SSR y educacién, ya
que la apropiacién de los enfoques de derechos humanos, género y diversidad sexual es
variable entre el personal médico y docente. De hecho, las mayores amenazas a la
sostenibilidad se encuentran en estos niveles operativos, beneficiarios intermedios de las
actividades de la Oficina de Pais, pero gatekeepers para la llegada a los grupos en situacién de
vulnerabilidad.

CONCLUSION 6. La Oficina de Pais apunté a la integralidad programatica y avanzé en la
generacidon de algunas sinergias entre productos, aunque la inexistencia de instrumentos
formales para este fin dificulté una articulacion mas estratégica y planificada. La ausencia de
la Revision de Medio Término del segundo Programa de Pais implicé la pérdida de una
oportunidad para identificar posibilidades de mejora durante la ejecucion.

Origen: Preguntas 1y 3.
Criterio de evaluacion: Eficiencia.

Recomendacion asociada: 5.

La distribucion de los recursos ejecutados en el programa no se concentrd en un Unico
producto o linea tematica. La Oficina de Pais mostré una preocupacién por distribuir los
fondos entre los productos, en sintonia con el principio de integralidad del desarrollo
propuesto por la CIPD. A su vez, las practicas de trabajo de los oficiales de programas
permitieron generar sinergias entre algunos productos (como entre los de SSR, educacién
sexual y VIH/SIDA; o entre los que apuntan a la igualdad de oportunidades entre mujeres y
varones y al analisis de informacién sociodemografica). La fluidez de la comunicacion y los
intercambios al interior de la Oficina de Pais facilitaron que el personal profesional cuente con
una vision global y articule actividades programaticas en la gestidén concreta y cotidiana.

En contrapartida, la ldgica de trabajo por productos y la carencia de instrumentos formales
para la generacidon de vasos comunicantes claros y de sinergias entre ellos dificultan una
articulacién programatica mas estratégica y planificada. Al mismo tiempo, la ausencia de la
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Revision de Medio Término del segundo Programa de Pais implicd la pérdida de una
oportunidad para identificar posibilidades de mejora durante la ejecucion programatica.

CONCLUSION 7. La Oficina de Pais mostré capacidad para movilizar fondos no regulares y
este es otro activo fundamental. A su vez, realizé seguimiento de actividades y resultados.
Con todo, la inexistencia de un sistema que permita visualizar la ejecucidon presupuestaria
vis-a-vis los logros para cada producto dificulta un seguimiento mas holistico e integrado del
Programa de Pais.

Origen: Pregunta 3.
Criterio de evaluacion: Eficiencia.

Recomendacion asociada: 1, 2y 6.

Las destrezas de la Oficina de Pais para construir alianzas amplias, la metodologia de trabajo
cercano con los socios y las habilidades técnicas de los oficiales de programas permitieron la
captacion de recursos de diferentes fuentes (provenientes del UNFPA y externas a la
organizacién) para la ejecucion programatica. Este es un aspecto importante a destacar puesto
que demuestra capacidad de adaptacién ante un entorno corporativo incierto y la reduccion
de los fondos de la cooperacién ante la categorizacion del Uruguay como pais de renta alta.

Por otra parte, la Oficina de Pais realizd acciones de seguimiento respecto de: (1) insumos y
actividades, (2) productos y resultados, y (3) riesgos e hipdtesis. Estas acciones se llevaron
adelante mediante la utilizacién de herramientas corporativas formalizadas y de las practicas
de cercania con los socios. En este marco, no se identificd la existencia de algun sistema de
seguimiento integrado que permita visualizar, en conjunto, la ejecucién presupuestaria y los
logros alcanzados en las actividades programaticas®’. Un sistema de seguimiento que integrara
la ejecucidn sustantiva y la financiera podria dar visibilidad a las intervenciones altamente
eficientes que comportan buenas practicas, y ayudar a detectar y corregir las intervenciones
de menor eficiencia. Es preciso reconocer que el personal de la Oficina manifiesta interés en
contar con una herramienta de esta naturaleza, a fin de lograr mads precisién en el seguimiento
de la eficiencia y la eficacia global del programa.

5.3. Recomendaciones

5.3.1. Recomendaciones relativas al posicionamiento estratégico

RECOMENDACION 1:
Garantizar una estructura de funcionamiento que permita mantener el valor agregado y los
activos de la Oficina de Pais como socio del desarrollo nacional.

Nivel de prioridad: alto.
Dirigida a: Sede / LACRO / Oficina de Pais.

Basada en: conclusiones 1y 7.

La Oficina de Pais tiene activos que le permiten contribuir con el desarrollo nacional y con la
actuacion del SNU en Uruguay, al ser una voz autorizada y colaborativa, con demostrada
capacidad para el trabajo interagencial y la promocién de la Cooperacién Sur/Sur. Por ello, es

“Enel proceso de revision de este documento, la Oficina Regional hizo notar que actualmente UNFPA
impulsa dos sistemas especificos, el GPS y el SIS, con la funcidn de recabar informacidn que habilite el
andlisis de costo efectividad mediante el manejo integrado de datos financieros y sustantivos.
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estratégico contar con un aval corporativo manifiesto y con dotaciones de recursos que
permitan aprovechar las potencialidades y las destrezas evidenciadas, potenciando su papel
respecto de la legitimacion de temas y enfoques, la promocidén de alianzas y procesos de
didlogo politico, y el apoyo a la formulacién, implementacidon y seguimiento de politicas
publicas.

Especificamente, las recomendaciones operativas son:

1) La designacion de un/a representante estable que brinde estabilidad a las decisiones
programaticas de la Oficina de Pais y.

2) El disefio de estrategias de movilizacion de recursos externos que permitan garantizar el
funcionamiento de la Oficina de Pais en un marco de escasez de fondos regulares de la
cooperacion.

3) Laincorporacion de una persona de referencia técnica para temas de género que permita
mantener el perfil y el accionar de la Oficina de Pais en esta linea de trabajo, asi como
profundizar la transversalizacion de género en un tercer Programa de Pais para Uruguay.

RECOMENDACION 2:
Conducir una reflexién sistematica en torno de la metodologia de trabajo de la Oficina de
Pais como aporte a la discusidn corporativa sobre el papel del UNFPA en paises de renta

media alta y alta.

Nivel de prioridad: medio.
Dirigida a: Oficina de Pais.
Basada en: conclusion 2.

En el marco de las discusiones corporativas sobre la cooperacion del UNFPA, la Oficina de Pais
cuenta con metodologias de trabajo que resultan utiles a efectos optimizar la intervencion en
paises de renta media alta y alta, pero con desigualdades estructurales que dificultan el
desarrollo integral. En este sentido, se recomiendan las siguientes acciones:

1) Sistematizar las practicas y los mecanismos de trabajo que favorecieron las
intervenciones eficaces con logros sostenibles en el contexto uruguayo, como pais de
renta alta pero con desigualdades socio-estructurales que atender en las areas especificas
del mandato del UNFPA y la CIPD. Como ejemplo emblematico, se sugiere sistematizar la
ruta critica que condujo al disefio y la puesta en marcha de la politica de aseguramiento de
insumos anticonceptivos.

2) Propiciar instancias formalizadas de intercambio de la experiencia de Uruguay con otras
Oficinas de Pais de paises de renta media alta y alta, para compartir lecciones aprendidas y
buenas practicas de la cooperacion.

5.3.2. Recomendaciones relativas a la dimension programatica

RECOMENDACION 3:
Disefiar una ruta critica para actividades de sensibilizacion y capacitacion de efectores
publicos que responda a la identificacion de necesidades por parte de los socios y cuente

con sistemas de medicidn de resultados que permitan la retroalimentacion.
Nivel de prioridad: alto.

Dirigida a: Oficina de Pais.

Basada en: conclusiones 4y 5.

Es posible optimizar los esfuerzos y los recursos que la Oficina de Pais destina a las actividades
de sensibilizacion y capacitacién de funcionariado en dareas sensibles de las politicas publicas,
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para lograr una mayor racionalidad estratégica. Estas actividades son un componente
fundamental para la instalacion de marcos de sentido respetuosos de los derechos humanos
con enfoque de género y diversidad sexual, pero requieren de mayores niveles de planificacion
a efectos de no verse reducidas a micro-acciones con poco alcance.

A efectos de enmarcar las capacitaciones en una estrategia mas institucionalizada y operativa,
se recomiendan las siguientes lineas de trabajo:

1) Instrumentar talleres y capacitaciones no como intervenciones auto contenidas sino como
eslabones de cadenas mas amplias que combinen abogacia, gestion del conocimiento y
desarrollo de capacidades.

2) Disefar un sistema de medicion de los resultados y del posible impacto de las actividades
de capacitacidon de forma de obtener informacidn que permita valorar el alcance y ajustar
este tipo de intervencion a las condiciones del entorno.

3) Explorar la posibilidad de construir alianzas multi-actorales mas amplias, involucrando
tanto a organizaciones de la sociedad civil como a la academia, a efectos de promover un
marco institucional capaz de potenciar el alcance y los efectos derivados de estas
actividades.

RECOMENDACION 4:

Diagramar una estrategia de desarrollo de capacidades que apunte a fortalecer a las
organizaciones de la sociedad civil para la veeduria social de politicas publicas y la
exigibilidad de derechos, y a los actores gubernamentales para la provisidon de informacion

publica ciudadana.

Nivel de prioridad: alto.
Dirigida a: Oficina de Pais.
Basada en: conclusion 4.

A partir de los logros programaticos de la Oficina de Pais, es fundamental elevar el umbral de
desarrollo de capacidades alcanzado y tornarlo mas exigente para las caracteristicas del
Uruguay, en tanto pais en tanto renta alta pero con persistentes desigualdades estructurales.
En el proximo ciclo programatico, seria pertinente otorgar mayor énfasis al desarrollo y
consolidacion de mecanismos de veeduria ciudadana, en paralelo al fortalecimiento de
practicas de monitoreo y evaluacién de politicas publicas en temas clave del mandato del
UNFPA. La Oficina de Pais deberia llevar a cabo las siguientes acciones:

1) Desarrollar un plan para brindar apoyo sistematico de las organizaciones de la sociedad
civil capaces de realizar actividades de veeduria social de las politicas gubernamentales
vinculadas al mandato del UNFPA, tanto en Montevideo como en el interior del pais.

2) Continuar profundizando la produccién de conocimiento asi como la busqueda de
mecanismos de denuncia y gestidon de las situaciones de estigma y discriminaciéon por
orientacién sexual e identidad de género.

3) Disefar una estrategia para apuntalar a los actores gubernamentales en el monitoreo de
politicas publicas vinculadas al mandato del UNFPA y en la generacién de informacidn
publica accesible a la ciudadania, mas alld de las instancias formales de rendicidn de
cuentas.

RECOMENDACION 5:
Desarrollar herramientas y mecanismos que aseguren una programacion sistémica y

estratégica.
Nivel de prioridad: alto.
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Dirigida a: Oficina de Pais.

Basada en: conclusion 6.

Se requiere propiciar instancias de trabajo entre actores sociales y gubernamentales que
permitan identificar debilidades de las politicas asociadas al mandato del UNFPA y explorar
alternativas de colaboracién para la mejora de los servicios publicos (especialmente en salud y
educacién sexual) dirigidos a grupos en situacion de vulnerabilidad (mujeres en situacién de
pobreza, personas que viven con VIH, jévenes y adolescentes de sectores de bajos ingresos,
personas LGTB, etc.).

Es importante destacar la preocupacién y el esfuerzo del personal de la Oficina de Pais por
mejorar la calidad y la oportunidad de las intervenciones del Programa de Pais. Esto crea un
entorno favorable para instrumentar mecanismos que permitan objetivar estos esfuerzos y
generar instrumentos de programacion sistémica y estratégica. Se recomienda:

1) Planificar ex ante intervenciones en forma de cadena que integren diversas estrategias
para incrementar la eficacia, la eficiencia y la sostenibilidad de los logros.

2) Promover intervenciones cruzadas entre productos, con incentivos apropiados, donde el
resultado de la actividad de uno sea el insumo para iniciar actividades en otro,
potenciando la integralidad programatica.

3) Asegurar el cumplimiento de las herramientas propias de los ciclos programaticos, como la
Revisidon de Medio Término.

4) Planificar proyectos piloto con disefos cuasi-experimentales que potencien la gestion del
conocimiento y la vinculen directamente con el desarrollo de capacidades, permitiendo la
medicion de impacto.

RECOMENDACION 6:
Adoptar un Sistema Integrado de Seguimiento basado en resultados que permita el
monitoreo de indicadores cuantitativos y cualitativos, de resultados y de procesos de

fortalecimiento de capacidades.

Nivel de prioridad: medio.
Dirigida a: Oficina de Pais/ LACRO/ Sede.
Basada en: conclusion 7.

A efectos de medir con mayor precisidn la contribucidn del UNFPA como socio del desarrollo
nacional, el mandato cooperativo ha puesto énfasis en la gestién basada en resultados,
acompafiado de un sistema de seguimiento y evaluacion oportuno. El personal de la Oficina de
Pais tiene interés en mejorar las herramientas formales y las practicas de monitoreo
existentes, por lo que existen bases sdélidas para el desarrollo de un sistema integrado de
seguimiento.

Se recomienda que la Oficina de Pais, en didlogo con la sede del UNFPA y con LACRO,
considere las siguientes acciones:

1) Instalacién de un Sistema Integrado de Seguimiento, de caracter informatizado, que
vincule en una misma plataforma la ejecucion presupuestal con los resultados de las
actividades durante todo el ciclo de la intervencién.

2) Desarrollo de un Marco de Resultados con una matriz de indicadores que provea
informacién significativa y relevante respecto de los logros de las actividades.

3) Aseguramiento de la oportuna realizacion de la Revision de Medio Término del préximo
Programa de Pais, que preste especial atencién al funcionamiento del Marco de
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Resultados y sugiera eventuales ajustes para una adecuada valoracion de la eficacia de las
actividades.

RECOMENDACION 7:
Utilizar herramientas de transversalizacidon de género que garanticen la efectiva
incorporacion del enfoque en el conjunto de actividades programaticas.

Nivel de prioridad: bajo.
Dirigida a: Oficina de Pais.
Basada en: conclusion 3.

Dada la centralidad del enfoque de género en el Plan Estratégico y otros documentos
corporativos del UNFPA, es fundamental que la Oficina de Pais profundice la incorporacién de
herramientas de transversalizacion de género (TG) formales en un préximo programa. Ello
requiere:

1) Asegurar el uso sistematico e institucionalizado de las herramientas corporativas de TG
existentes durante la planificacién y ejecucidon programatica.

2) Incorporar indicadores de género para la totalidad de los productos programaticos en el
Marco de Resultados.

3) Incorporar herramientas para la TG en los PAT con las contrapartes nacionales.

4) Considerar la incorporacion del moédulo de Presupuesto Sensible al Género en el SIS
recomendado en este informe.
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1. INTRODUCCION
Sobre UNFPA

El Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA), es una agencia de cooperacién internacional
para el desarrollo que promueve el derecho de cada mujer, hombre y nifio a disfrutar de una vida sana,
con igualdad de oportunidades para todos/as. EI UNFPA apoya a los paises en la utilizacién de datos
socio-demograficos para la formulacién de politicas y programas de reduccion de la pobreza, y para
asegurar que todo embarazo sea deseado, todos los partos sean seguros, todos los jovenes estén libres
de VIH/Sida y todas las nifias y mujeres sean tratadas con dignidad y respeto

El UNFPA tiene entre sus principales objetivos alcanzar el acceso universal a la salud sexual y
reproductiva (incluida la planificacion familiar), promover los derechos reproductivos, la reduccién de la
mortalidad materna y acelerar el progreso de la agenda de la CIPD* y el ODM 5 2. UNFPA también centra
su mandato en mejorar la vida de los jovenes y las mujeres mediante la promocion de los derechos
humanos y la igualdad de género y promoviendo la comprension de la dinamica de la poblacién. Esta
dindmica, incluyendo las tasas de crecimiento, la estructura por edades, la fecundidad y la mortalidad y
la migracidn tiene un efecto sobre los derechos humanos, el progreso social y el econdmico. A su vez la
salud sexual y reproductiva y el empoderamiento de las mujeres, afectan poderosamente y son
influenciados por las tendencias de poblacién.

Sobre UNFPA en Uruguay

El Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo 2011-2015 (UNDAF por sus siglas en
inglés®), el Programa de Pais de UNFPA y el Plan de Accién del Marco de Asistencia de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (UNDAP por sus siglas en inglés®) firmado entre el Gobierno de la Republica
Oriental del Uruguay, el Sistema de las Naciones Unidas y el UNFPA respectivamente, son los
instrumentos que viabilizan la cooperacion del UNFPA en Uruguay.

La formulacion del Programa de Pais de UNFPA 2011 -2015 se ha realizado tomando como base las
prioridades nacionales en las areas de accién del UNFPA definidas por su Plan Estratégico 2008-2012
que fue revisado para el periodo 2012-2013.

IConferencia Internacional de Poblacién y Desarrollo, Cairo 1994
2 Objetivos de Desarrollo del Milenio 5 : Mejorar la salud Materna
% United Nations Development Assistance Framework

* UNDAF Action Plan
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La Evaluacion del Programa de Pais correspondiente al periodo 2011-2015 se llevara adelante en el
penudltimo afio de la ejecucién de este segundo ciclo programatico y en linea con la Politica de
Evaluacién del UNFPA de rendicion de cuentas. Dicha evaluacién permitira determinar en qué medida se
lograron los productos del Programa de Pais, se contribuyo6 al logro de los efectos directos y se evidencié
el valor agregado del UNFPA como socio estratégico en el desarrollo e implementacién de politicas
publicas en el Uruguay. Ademas permitira identificar las lecciones aprendidas, buenas practicas y los
factores facilitadores o restrictivos para el logro de los resultados, asi como determinar las
recomendaciones para definir las areas potenciales de colaboracion y estrategias a considerarse en el
proceso de preparacion del préximo ciclo programatico de la Oficina del UNFPA en Uruguay
correspondiente al periodo 2016-2020.

La evaluacion se desarrollara siguiendo la metodologia elaborada por la Oficina de Evaluacion de
UNFPA®, bajo las Normas y Estandares definidos por el Grupo de Evaluacién del Sistema de las Naciones
Unidas que permitira construir una evaluacion objetiva y con altos estandares de calidad.

La evaluacion del Programa de Pais se desarrolla en cinco fases: 1) Preparacion, 2) Disefio 3) Trabajo de
campo 4) Reporte y 5) Diseminacion, respuesta gerencial y seguimiento. El producto principal de este
proceso es el “Informe Final de la Evaluacion del Programa de Pais 2011-2015”. El proceso estara
coordinado por un Gerente de Evaluacion designado por la oficina de UNFPA-Uruguay. A su vez existira

5 http://www. unfpa.org/public/home/about/Evaluation/Methodology



un Grupo de Referencia de la Evaluacién conformado por: funcionarios de UNFPA de Uruguay, de la
regional y de la sede, y por socios estratégicos en el pais.

Para la realizacion de las etapas 2, 3 y 4 se espera contar con un Equipo de Evaluacién externo con
amplio dominio de los temas del mandato del UNFPA, competencia técnica en el ambito de la
evaluacion de programas e iniciativas de desarrollo y manejo de mecanismos de recoleccion de
informacion.

El Informe Final de la evaluacion se espera sea de utilidad e interés para el Gobierno Nacional, los socios
implementadores nacionales, los socios estratégicos, los beneficiarios de las intervenciones de UNFPA
en URUGUAY, la Oficina de Pais del UNFPA en Uruguay, la Oficina Regional para Latinoamérica y el
Caribe (LACRO), asi como para otras oficinas de pais y la Sede del UNFPA.

2. ANTECEDENTES Y CONTEXTO

El Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (UNDAF, por su sigla en inglés)
constituye la herramienta de planificacion estratégica utilizada por el Sistema de las Naciones Unidas
para organizar su cooperacion con los paises en desarrollo de una forma coordinada. En el caso de
Uruguay, la elaboracion del primer marco de cooperacion 2007-2010 y, posteriormente, del Programa
Conjunto 2007-2010, tuvieron lugar en el marco de la experiencia piloto de Reforma del Sistema de las
Naciones Unidas (SNU), “Unidos en la Accion” (Delivery as One). El Gobierno Nacional de Uruguay y el
UNFPA elaboraron en conjunto el segundo ciclo de Programa de Pais, 2011 — 2015 en linea con las
prioridades nacionales identificadas conjuntamente con el gobierno uruguayo luego de realizado el
Anélisis Comun de Pais®. Este Programa contribuye a los efectos detallados en el Marco de Cooperacion
de Desarrollo de las Naciones Unidas y se alinea con el Plan de Accion Estratégico del UNFPA para el
periodo 2008 — 2012 y su revision de medio término (para el periodo 2012-2013) para la
implementacién del Plan de Accidn de la Conferencia Internacional de Poblacién y Desarrollo (CIPD) y de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).

La implementacion del Plan Estratégico y el Programa de Pais inicialmente se focalizd en las siguientes
areas tematicas: 1) Salud Sexual y Reproductiva, 2) Poblacion y Desarrollo y 3) Género, Derechos e
Interculturalidad. A partir de la Revision de Medio Término del Plan Estratégico de UNFPA realizada en
el 2011 se reajusta el foco estratégico de la organizacion, con un nuevo Marco de Resultados de
Desarrollo 2012-2013 que elimina la compartimentacion de los programas en tres areas y reduce los
resultados (outcomes) de 13 a 7. De este modo, las tres areas tematicas del UNFPA pasan a
concentrarse en un solo objetivo global: el acceso universal a servicios de Salud Sexual y Reproductiva

6 Anélisis Comun de Pais (CCA - Common Country Assessment, por su sigla en inglés), es un diagnéstico de la situacién del pais
en materia de desarrollo, vinculado al estado de avance en materia del cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio. EL CCA opera como la base sobre la que el Sistema de Naciones Unidas definira conjuntamente con el gobierno, su
Marco de Asistencia para el Desarrollo (UNDAF, por su sigla en inglés), es decir aquellos aspectos sobre los que trazara sus
lineas de cooperacion con el pais para el periodo de referencia.



(incluye Planificacion Familiar), promocion de los derechos reproductivos, reduccion de la mortalidad
materna y el progreso acelerado de la Agenda de CIPD y OMD 5 (Metas A y B).

Los seis Resultados o Efectos Directos (outcomes) del Plan Estratégico de UNFPA sobre los que el
Programa de Pais de Uruguay tuvo actividades en el periodo fueron los siguientes:

(i) U1: Dinamica de la poblacién y sus interrelaciones con las necesidades de los jovenes, la salud
reproductiva, la igualdad entre los géneros, el desarrollo sostenible y la reduccidn de la pobreza,
segun los planes nacionales de desarrollo y las estrategias de reduccién de la pobreza.

(i) U3: Aumento del acceso y de la utilizacion de servicios de calidad de planificacién de la familia
para personas individuales y parejas, de conformidad con sus respectivas intenciones en
cuestiones reproductivas.

(iii) U4: Aumentar el acceso y uso de servicios de prevencion de calidad de VIH y ETS, especialmente
para jovenes y adolescentes y otras poblaciones de riesgo.

(iv) U5: Promocion de la igualdad entre los géneros y los derechos reproductivos, particularmente
mediante la aplicacion de leyes y politicas.

(v) U6: Mejor acceso de los jovenes a servicios de salud sexual y reproductiva, y a la educacién
sobre sexualidad.

(vi) U7: Mejorar la disponibilidad y el analisis de datos basados en evidencia para la toma de
decisiones y la elaboracién de politicas en torno a las dindmicas de poblacién, salud sexual y
reproductiva (incluida la planificacion familiar) e igualdad de género.

La alineacién de los productos (outputs) originales del Programa de Pais con los 6 resultados (outcomes)
del Plan Estratégico revisado para 2012 y 2013 sobre los que UNFPA opera en Uruguay, implico la
creacion de un nuevo producto del programa pais®. La nueva matriz alineada pasé de 6 a 7 Productos
(outputs). También se aprovech6 la instancia para reajustar los indicadores, lineas de base y metas.
Dados estos cambios se entiendo pertinente tomar como base para la evaluacion la estructura de la
matriz realineada y sus 7 productos (los anexos 2 y 3 dan cuenta de la matriz 1 “original” y la matriz 2
“realineada”)

7 . .
Meta 5.A: Reducir en tres cuartas partes, entre 1990 y 2015, la mortalidad materna. Meta 5.B: Lograr, para 2015, el
acceso universal a la salud reproductiva

8 Apertura en dos de los de productos referentes a VIH y Salud Reproductiva (antes unificados como un solo
producto dentro del area de SSR)



Alineacion de CPD en dos periodos

Resultados y productos — Efectos y productos

Primer Periodo Segundo Periodo
2010-2011 2012-2013
(ver Matriz 1 anexo) (ver Matriz 2 anexo)
Resultado 3.3, Efecto 3,

Producto 1 Producto 1
Resultado 3.2, Efecto 6
Producto 2 Producto 1
Resultado 3.5, Efecto 5,
Productos 1 Producto 1
Resultado 4.2 Efecto 5,
Producto 2 Producto 1
Resultado 4.3, Efecto 7,
Productos 1 Producto 1
Resultado 3.6 Efecto 1,
Producto 2 Producto 1

OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA EVALUACION

3.1 Objetivo General

Realizar una valoracién independiente del Programa de Pais Uruguay 2011-2015 que contribuya a: (i)
una mejor rendicion de cuentas del UNFPA en referencia a la pertinencia y el rendimiento de su
Programa de Pais y (ii) la ampliacion de las bases de evidencia para el disefio del proximo ciclo de
programacion (2016-2020) que prepara la Oficina de UNFPA conjuntamente con los socios nacionales.

3.2 Objetivos Especificos

1. Valorar la pertinencia del Programa, tanto en lo que se refiere a sus resultados esperados, como a
las estrategias de intervencion definidas para su implementacién asi como la capacidad de
respuesta de UNFPA Uruguay. Determinar el logro de los resultados previstos en los documentos de
programacién del UNFPA (eficacia) en relacion a los productos (outputs) definidos en el marco de
resultados del programa de pais y la contribucion a los efectos directos’. Valorar si se han
implementado mecanismos para asegurar la sostenibilidad de las intervenciones, utilizando de
forma dptima los recursos e insumos disponibles (eficiencia).

®Incluye las 2 matrices de marco de resultados y recursos del programa de pais 2011-2015 (matriz 1 para el periodo 2008-2011
y lamatriz 2 alineada a la revision 2012-2013 del plan estratégico del UNFPA)




2. Valorar el posicionamiento de UNFPA en el contexto nacional, su capacidad para responder a las
necesidades nacionales relacionadas con su mandato y evidenciar el valor agregado de la Oficina de
Pais en los resultados obtenidos.

3. Presentar hallazgos clave, lecciones aprendidas, identificar buenas practicas; formular conclusiones
y recomendaciones que puedan servir para la elaboracion del siguiente ciclo de programa 2016-
2020.

3.3 Alcance

La evaluacion abarcara todas las actividades de UNFPA del periodo comprendido entre enero 2011 y
mayo de 2014, fecha en que se inicia el proceso de evaluacion. A nivel geografico, la evaluacion cubrira
el ambito de cooperacion de UNFPA: nivel nacional (Oficina de Montevideo). Esta evaluacién cubre la
asistencia del UNFPA, financiada tanto con recursos propios como complementarios provenientes de
otras fuentes, nacionales o no nacionales. Ademas de la evaluacion de los efectos previstos del
programa, la evaluacién tiene como objetivo identificar los posibles efectos no deseados.

4. CRITERIOS Y PREGUNTAS DE EVALUACION

4.1 Criterios para la evaluacion

La Evaluacién final del Programa de Pais comprende dos componentes:
i) el analisis programatico
i) el posicionamiento estratégico de UNFPA en Uruguay.

De acuerdo con la metodologia para las Evaluaciones de Programa Pais (EPP) establecida en el manual
sobre Cémo disefiar y conducir las evaluaciones de programas Pais ° la evaluacion esta basada en una
serie de preguntas que cubren los siguientes criterios de evaluacion para cada uno de los componentes:

i) Criterios para el andlisis programatico

Se evaluara de acuerdo a 4 criterios:

Pertinencia: Medida en que los resultados esperados y las estrategias de implementacién son
congruentes con las prioridades del contexto econémico, politico y social del pais, las necesidades de la
poblacion y los compromisos que emanan de las agendas de desarrollo nacionales e internacionales, en
particular el Plan de Accion de la CIPD y sus revisiones quinquenales y los ODMs. Incluye ademas la

%% Handbook How to design and conduct a Country Programme Evaluation at UNFPA. Evaluation Office. New York, October
2013. - http://www.unfpa.org/public/home/about/Evaluation/Methodology



evaluacion de la capacidad de la oficina de Pais para responder a requerimientos especificos de las
contrapartes que respondan a cambios en las necesidades y prioridades motivadas por situaciones no
previstas durante el ciclo de programacion.

Eficiencia: Medida en que los productos del Programa de Pais han sido logrados con la cantidad
apropiada de recursos/insumos (fondos, experticia, tiempo y costos administrativos, entre otros). Se
procura identificar como los recursos (fondos, experiencia, tiempo, costos administrativos) han sido
utilizados y como han aportado a la cadena de resultados.

Eficacia: Medida en que se han alcanzado los productos identificados en el Marco de Resultados de
Desarrollo del Programa de Pais y grado en gque éstos han contribuido al logro de los efectos directos del
Plan Estratégico de UNFPA

Sostenibilidad: Medida en que se han implementado estrategias y mecanismos para asegurar que los
resultados de las intervenciones se mantengan una vez concluido el Programa de Pais, con énfasis en las
estrategias de desarrollo y fortalecimiento de las capacidades nacionales.

ii) Criterios para el andlisis del posicionamiento estratégico
Se evaluara de acuerdo a 2 criterios:

Coordinacion con el UNCT: Medida en que UNFPA se ha alineado con el UNDAF ha sido un miembro
activo y ha contribuido a que los mecanismos de coordinacion existentes en el Equipo de Pais de
Naciones Unidas (UNCT) funcionen de manera adecuada.

Valor agregado: Medida en que el Programa de Pais de UNFPA y el accionar del UNFPA en el pais afiade
valor para el logro de los resultados en relacién a otros actores (gobierno, sociedad civil, y otras
agencias del SNU) en base a ventajas comparativas.

4.2 Preguntas de Evaluacion

Estas preguntas guian a los evaluadores sobre cuales son los puntos clave de la evaluacién, definiendo
por tanto todo el proceso de recoleccion de datos (fuentes y métodos de relevamiento) y orientando los
andlisis en profundidad, para responderlas. Las mismas son la principal entrada a la matriz de evaluacién
(ver anexo 6) que resultara del proceso de evaluacion, y sus respuestas constituiran los hallazgos de la
evaluacion que permitiran plasmar las conclusiones y sustentar las recomendaciones.

En el siguiente cuadro, se presenta las preguntas de evaluacion correspondientes a los dos
componentes (analisis programatico y posicionamiento estratégico) a ser evaluados. El equipo
evaluador revisard y ajustara las preguntas de evaluacion en la fase de disefio de la evaluaciéon

(informe de disefio).



CUADRO No.1: Criterios y preguntas de evaluacion revisados

Componente 1: Andlisis de las areas teméticas (productos)

Criterios

Preguntas

Pertinencia

1. ¢En qué medida los resultados esperados y las estrategias de implementacion del
Programa de Pais 2011-2015 de UNFPA Uruguay: (i) han incorporado las necesidades de los
grupos mas vulnerables de la poblacién, (ii) se han alineado con las prioridades de desarrollo
del gobierno, el Plan Estratégico de UNFPA y las agendas internacionales (CIPD y ODM), y

(iii) han dado respuestas oportunas a cambios en el contexto de desarrollo nacional?

Eficacia

2. ¢(En qué medida las intervenciones del Programa de Pais han contribuido al logro de los
siete productos esperados? *La pregunta 4 se sustituyd por indicadores de factores

facilitadores y obstaculizadores a lo largo de la matriz de evaluacion (Ver Anexo 1).

Eficiencia

3. ¢En qué medida UNFPA ha planeado y utilizado apropiadamente sus recursos humanos,

técnicos y financieros para el logro de los productos definidos en el Programa Pais?

Sostenibilidad

4. (En qué medida se han incorporado estrategias y/o mecanismos para asegurar la
apropiacion y el desarrollo de capacidades de las contrapartes en la formulacion y la
implementacion del Programa de Pais, de modo que los resultados sean sostenibles en el

tiempo?

\ Componente 2: Andlisis del posicionamiento estratégico del UNFPA
Criterios

Preguntas

Coordinacion
del Equipo Pais

5. ¢En qué medida UNFPA ha contribuido al funcionamiento de los mecanismos de
coordinacién con otras agencias del SNU en Uruguay, en el marco de “Unidos en la Accién”
(Da0y)?

Valor agregado
de UNFPA

6. ¢(Cuéles son las principales ventajas comparativas del accionar de UNFPA en Uruguay,

especialmente en relacién con otras agencias del Sistema de las Naciones Unidas?

5. METODOLOGIA Y ENFOQUE DE LA EVALUACION

La evaluacion del Programa Pais se conducird de acuerdo a las Normas y Estandares, las directrices
éticas y el Codigo de Conducta definidas por el Grupo de Evaluacion del Sistema de las Naciones
Unidas™, y tomando como referencia los lineamientos y procedimientos establecidos en el Manual de
Evaluacion del UNFPA™. Para la realizacion del trabajo deben identificarse las principales fuentes de
datos e informacién para el diagnostico de los temas relevantes para el Programa de Pais. Se debe
procurar hacer un uso exhaustivo de la informacién cuantitativa disponible y definir estrategias de
relevamiento de informacion cualitativa valida y confiable.

! United Nations Evaluation Group, UNEG.
'2 Handbook. How to design and conduct a Country Programme Evaluation at UNFPA. Evaluation Office. New York, October
2013. http://www.unfpa.org/public/home/about/Evaluation/Methodology




El Equipo Evaluador construira un disefio metodolégico para responder a las preguntas de la evaluacion
que sera presentado al Grupo de Referencia de la Evaluacion para ser validado y aprobado.

Participacion de las partes:

La evaluacion adoptara un enfogue inclusivo, con la participacion de una amplia gama de asociados e
interesados. El Equipo de Evaluacion seleccionara una muestrea a partir del mapeo de los actores o
contrapartes con el fin de identificar tanto a los socios directos e indirectos del UNFPA (es decir, los
socios que no trabajan directamente con el UNFPA y sin embargo, juegan un papel clave en un resultado
relevante o area tematica en el contexto nacional). Estas partes interesadas pueden incluir a
representantes del gobierno, organizaciones de la sociedad civil, el sector privado, otras agencias de
Naciones Unidas y los beneficiarios del programa (a determinar con mas detalle al ajustar el disefio
metodoldgico de la evaluacién).

Recoleccion de la informacion:
La evaluacién utilizara principalmente los siguientes métodos de recoleccién de informacion:

Revision documental: Revision y andlisis de documentos relacionados con: las politicas y estrategias
corporativas del UNFPA, planificacién, monitoreo, etc. durante el periodo 2011-2015.

Entrevistas individuales: Entrevistas con personal de UNFPA, socios implementadores y estratégicos,
sociedad civil y beneficiarios (si corresponde)

Grupos focales: Discusiones grupales con el personal UNFPA Uruguay y socios implementadores y
estratégicos, en conjunto o por separado y beneficiarios (si corresponde)

Mecanismos de validaciéon de la informacion:

El Equipo de Evaluacién debera utilizar diferentes métodos para asegurar la confiabilidad, consistencia y
validez de los datos recogidos y los hallazgos. Ademas de la triangulacion™ sistematica de fuentes de
datos y de los métodos e instrumentos de recoleccion de datos, la validacion de los datos se buscara a
través de intercambios regulares con los oficiales de programas de la oficina.

Limitaciones y estrategias de mitigacion

El Equipo de Evaluacion debera sefialar las posibles limitaciones a la evaluacion y sugerir estrategias de
mitigacién en el informe de disefio.

Enfoque de género y derechos humanos e interculturales

Se debera asegurar el empleo de los enfoques de género y derechos humanos e interculturales para el
analisis de la informacion.

'3 Realizar comparaciones de la informacién obtenida a través de cada fuente, método y herramienta de recopilacién de
informacion



6. EL PROCESO DE EVALUACION

La evaluacion final del Programa de Pais se desarrolla en cinco fases, cuyas tareas principales se listan a
continuacion:

CUADRO No.2: Fases y actividades de la Evaluacion

Principales actividades

e Elaboracion de los términos de referencia en consulta con la Oficina Regional de
Monitoreo y Asesor de Evaluacion

e Laaprobacion de los TdR por la Oficina de Evaluacion;
e  Constituir el grupo de referencia de la evaluacion;

Fase e Elaboracion de la lista inicial de informaciéon y documentacion de antecedentes;
preparatoria e Preparacion del mapa preliminar de contrapartes

e Laseleccion del Equipo Evaluador por parte de la oficina de UNFPA en el pais con el aporte
de la supervisién regional y el asesor de evaluacion

e Evaluacién de Precalificacion de los consultores de la Oficina.
e Seleccion y contratacion del equipo de evaluacion

e Revisidn de documentacion relevante sobre el programa pais 2011-2015 a nivel de la
oficina pais y de la sede

Fase de e Realizar el mapeo final de partes interesadas
disefio o Ajuste final de la lista de las preguntas de evaluacion establecidas en los TDR
e Establecer la estrategia, métodos y herramientas para la recoleccion y analisis de datos.

e Elaborar el Plan de Trabajo, incluyendo funciones, responsabilidades y plazos de
ejecucion del trabajo de campo

Al final de la fase de disefio el Equipo Evaluador debera elaborar un Informe de disefio de la
evaluacion de acuerdo al formato establecido por UNFPA

e Recoleccion de datos por parte del equipo evaluador y actualizacion sistematica de la
matriz de evaluacion (informacion orientada a responder la preguntas de la evaluacion

definidas)
Trabajo de e Analisis de los resultados con el objetivo de formular los hallazgos y
campo recomendaciones preliminares

Al final de la fase de campo el Equipo Evaluador deberé realizar una presentacion sobre los
resultados preliminares de la evaluacién (presentacion PPT) para recibir comentarios de la

Oficina Pais a los efectos de validar hallazgos preliminares y testear posibles conclusiones y
recomendaciones.




e Continuacion de la labor de andlisis y preparacion del primer borrador del informe de
evaluacion final.

e Elequipo de evaluacion incorpora las observaciones formuladas por el Grupo de
Referencia y consolida el primer borrador del informe de evaluacion.

Elaboracion e ElEquipo de Evaluacion prepara un segundo borrador del informe de evaluacion final.
del informe e El Gerente de la Evaluacion lleva a cabo una Evaluacion de la Calidad de Evaluacion (EQA)

del segundo borrador
e Se presentan nuevas observaciones del Grupo de Referencia.

e ElEquipo de Evaluacion incorpora las sugerencias y se prepara el informe final de la
evaluacion.

e ElGerente realiza una EQA con aportes del asesor regional de M & E
e La Oficina de Evaluacion de UNFPA realizar el EQA final.

Diseminacion, o . .
Respuesta o Distribuir el informe a las contrapartes nacionales, LACRO y Sede del UNFPA
P . e Preparar larespuesta gerencial incluyendo las respuestas a las recomendaciones de
gerencial, LACRO, la sede y otras contrapartes involucradas
seguimiento y e Publicar el Informe, el EQA y la Respuesta Gerencial en la pagina web de evaluacion del
diseminacion UNFPA y de la Oficina Pais;

e Presentar el Informe de Evaluacion a la Junta Ejecutiva junto con el Documento de
nuevo Programa Pais (CPD)

7. PRODUCTOS ESPERADOS

El Equipo de Evaluacion presentard a la Oficina de Pais los siguientes productos, utilizando las
orientaciones metodoldgicas y formatos establecidos en el manual de evaluacion del UNFPA™:

Informe de Disefio de evaluacion, incluyendo (como minimo): a) el Mapeo de partes
interesadas, b) la Matriz de Evaluacion (incluyendo la lista definitiva de preguntas de la
evaluacion y sus correspondientes criterios e indicadores, c) disefio completo de la evaluacion y
metodologia a emplear (como se responderan las preguntas de evaluacion), con un plan de
trabajo detallado para la fase de campo.

Presentacion (PPT) de hallazgos preliminares, elementos de conclusiones y recomendaciones
preliminares que surjan del trabajo de campo, para discusion internay con la Oficina de UNFPA
y el Grupo de Referencia de la Evaluacion (GRE) al finalizar la fase de campo.

Primer borrador de Informe Final de la Evaluacion

Segundo borrador de Informe Final de la Evaluacion (incorporando comentarios del GRE)
Presentacion PPT para reunién con las principales contrapartes y partes interesadas.

Informe Final de la Evaluacién (que incorpore comentarios recibidos durante la presentacién a
las contrapartes)

Los productos se entregaran en esparfiol impresos y en formato digital con toda la documentacion de
respaldo incluyendo tablas, graficos y diagramas en su formato original..

La propiedad intelectual de los resultados de la evaluacion pertenece exclusivamente a UNFPA.

4 Handbook. How to design and conduct a Country Programme Evaluation at UNFPA. Evaluation Branch/Division of Oversight
Services. New York, April 2012.




8. PLAN DE TRABAJO

A continuacién se presentan

las principales actividades y su duracion propuestas que deberan ser

desarrolladas a partir de la designacion y contratacién del Equipo de Evaluacion. Las mismas podran ser
ajustadas por el Equipo Evaluador en la fase del disefio y elaboracion del Plan de Trabajo Detallado, que
sera revisado y aprobado por el Gerente de la Evaluacion. Se estima una duracion aproximada de 21

semanas.

‘ Duracién ‘

Principales actividades

CUADRO No.3: Fases, actividades y duracién de la Evaluacion

Responsables

Completar revision de documentacion. Ajustar las
preguntas de evaluacion. Establecer marco

10 dias todoldgi trategia de recoleccion y analisis d - :
metodoldgico y estrategia de recoleccion y anélisis de | preparacion: Equipo evaluador
datos. Completar el mapeo de partes interesadas

Fase de
disefio 5 dias Elaborar el plan de trabajo detallado (actividades y Revision: Grupo de Referencia
tiempos).

10 dias Elaboracién y aprobacion del Informe de Disefio de la | AProbacion: Gerente Evaluacion
Evaluacion.

20 dias Recoleccién de datos Equipo evaluador
Andlisis de los resultados y presentacion de reporte

10 dias sobre los hallazgos y recomendaciones preliminares Equipo evaluador

Fase de al cierre del campo
trabajo de
campo Presentacion de reporte sobre los hallazgos y Equipo evaluador
1 dia recomendaciones preliminares al cierre del campo
Elaboracion de comentarios de la Oficina de UNFPA a | Oficina UNFPA, Gerente
la presentacion preliminar Evaluacion

45 dias Profundizacion del analisis, elaboracién y Equipo evaluador

presentacion del primer borrador del informe final quip
1dia Elaboracion de comentarios del Grupo de Referencia | Grupo de Referencia, Gerente
al primer borrador del informe final Evaluacion
FEECE Incorporacion de comentarios y preparacion de un
elaboracio 15 dias P . y prep Equipo evaluador
n del segundo borrador del informe final
informe . ., . .

5 dias Realizar una evaluacién de la calidad del informe Gerente Evaluacion
(EQA) del segundo borrador
Revision del ici .

] evisio del seguhdo borrador por parte de la oficina Grupo de Referencia, Gerente

5 dias de pais y las principales contrapartes y partes

interesadas

Evaluacion




Fases Duracion Principales actividades Responsables

Incorporar las sugerencias obtenidas y preparar el
Informe Final de Evaluacion

15 dias Equipo evaluador

Realizar un nuevo EQA informe final con insumos del

. Gerente Evaluacion
asesor regional en MyE

5 dias

9. COMPOSICION DEL EQUIPO DE EVALUACION

Para la realizacion de la evaluacién del Programa de Pais de Uruguay se contratara un Equipo de
Evaluacion encabezado por un/a consultor/a quién sera el evaluador/a principal y responsable de
coordinar el trabajo y asegurar la calidad de la evaluacion de acuerdo a las normas y estandares
establecidos por Naciones Unidas y la metodologia establecida por la Oficina de Evaluacion de UNFPA.

Se consideraran Unicamente equipos de al menos 3 integrantes que alcancen los siguientes requisitos
académicos y niveles de experiencia:

Para lider del grupo:

= Experiencia reconocida en el ambito de la evaluacion de programas y proyectos de desarrollo, con
énfasis en el dominio de metodologias e instrumentos de recoleccion, procesamiento y andlisis de la
informacion de al menos 5 afios. Sera el coordinador del Equipo de Evaluacion y el responsable
principal del trabajo del mismo. Se valorara, si ademas de la probada experiencia en evaluacién
documenta poseer conocimientos en las areas de conocimiento de los especialistas sectoriales
relacionadas con el mandato de UNFPA.

Para especialistas sectoriales:

» Doctorado o Maestria en temas vinculados con poblacion y desarrollo, demografia, salud publica,
salud sexual y reproductiva, género, adolescentes y jovenes y otras areas cientificas y profesionales
afines.

= Conocimiento general de las areas de trabajo de UNFPA, en particular: dinamicas y politicas de
poblacién; salud sexual y reproductiva, incluyendo salud materna, planificacion familiar y
prevencién del VIH/Sida; igualdad de género y prevencion de la violencia basada en género;
servicios de salud sexual y reproductiva y educacion integral de la sexualidad para adolescentes y
jovenes; produccion y analisis de datos sobre dindmicas de poblacién, salud sexual y reproductiva y
género, entre otros.

Para todo el equipo de evaluacion:

» Competencias linglisticas para la comunicacion oral y escrita en espafiol y entendimiento de inglés
escrito.

» Habilidad para trabajar en equipo e interactuar sensible y respetuosamente con personas y grupos
en contextos culturales diversos, con énfasis en el respecto a los derechos humanos y la igualdad de
género.



9.2 Condiciones de trabajo, honorarios y forma de pago

Las condiciones generales sobre las que se establecera esta consultoria son:

» Para asegurar la independencia de la evaluacion. El/la consultora estara libre de potenciales
conflictos de intereses para lo cual firmara la carta de Cédigo de Conducta de Evaluacién del UNEG
(Ver Anexo 01).

» Los/las consultores no deben haber estado involucrado/a(s) en el disefio, ejecucion o asesoria de
alguin producto y/o actividad del Programa de Pais 2011-2015, objeto de este ejercicio evaluativo.

= El/la consultor/a principal debe estar en estrecha comunicacion (via telefonica, correo electrénico o
videoconferencia, en caso de consultores internacionales) con el Grupo de Referencia y Gerente de
la Evaluacion, quien supervisara directamente el trabajo y coordinara la provision de orientaciones,
informacion de los documentos requeridos.

= El/la consultor/a principal establecera contacto (via telefénica, correo electronico o
videoconferencia, en caso de consultores internacionales) con el equipo técnico y programatico de
la Oficina de Pais, asi como con Socios Implementadores.

» Los productos, documentos y otros materiales que tengan una relacion directa con o sean
producidos, preparados u obtenidos como consecuencia de la consultoria contratada, son
propiedad exclusiva de UNFPA.

» Los fondos asignados para la contratacion de la consultoria son de 40.000 d6lares americanos por
todo concepto (incluidos impuestos y gastos de traslados) y seran abonados contra entrega de los
productos predefinidos de acuerdo al siguiente esquema:

Primer pago (25%)

Aprobacion de Informe de Disefio de evaluacion

Sequndo pago (25%)

Presentacion de hallazgos preliminares del trabajo de campo para la validacién y discusion con
la oficina de pais y con el Grupo de Referencia de la Evaluacion (GRE).

Tercer pago (25%)
Aprobacion del Primer borrador de Informe Final de la Evaluacion

Cuarto pago (25%)
Aprobacion de Informe Final de la Evaluacion.




10. GESTION DE LA EVALUACION

La Oficina de UNFPA en Uruguay ha designado un Gerente de la Evaluacion. La evaluacion se realizara
dentro de los a los parametros establecidos en la Metodologia establecida por la Oficina de Evaluacion
de UNFPA y siguiendo las normas y estandares de Evaluacion de UNFPA. Se convocara a un Grupo de
Referencia de la Evaluacién compuesto por representantes de la oficina de UNFPA en Uruguay, socios y
contrapartes nacionales, el asesor de Monitoreo y Evaluacién de la oficina regional de UNFPA y el oficial
responsable de la region en Division de Programa de la sede de UNFPA.

El Gerente de Evaluacion es el responsable del manejo de todo el proceso de evaluacion de principio a
fin valorando la calidad de los productos esperados, y sera el encargado de la aprobacion del informe
final de la evaluacién. El Grupo de Referencia tiene como cometido principal proveer
comentarios/insumos en las diferentes etapas de la evaluacion, participar en el seguimiento a los
avances y el aseguramiento de la calidad de la evaluacién, y en la preparacion de la Respuesta Gerencial
y el plan de diseminacién de los resultados.

En el siguiente cuadro, se detallan las funciones y responsabilidades de los actores involucrados en la
presente evaluacion:

CUADRO No.4: Roles y responsabilidades

Actores Roles y responsabilidades

e Coordinar el lanzamiento de la evaluacion: preparacion de los TdR, establecimiento del
Grupo de Referencia de la Evaluacion, preparacién de la documentacion inicial, incluyendo
listas de proyectos en Atlas, y listado de contrapartes.

e Coordinar la seleccion y contratacién de consultores/as.

e Supervisar y orienta al equipo de evaluacion durante todos el proceso.

Gerentedela | e Proveer comentarios/insumos y aprueba el informe de disefio, la presentacion ejecutiva de

Evaluacion los hallazgos y recomendaciones preliminares, el borrador y la version final del informe de
evaluacion

e Coordinar lalogistica del trabajo de campo.

e Conducir la valoracién de la calidad de la evaluacion (Evaluation Quality Assurance, EQA)

e  Coordinar la preparacion de la Respuesta Gerencial, la diseminacion del informe y su
registro en la base de datos de evaluacién del UNFPA y en la pagina web de la Oficina de

Pais.
e Realizar comentarios los términos de referencia elaborados por el Gerente de la
Evaluacion;
Grupo de e Proporcionar al Equipo de Evaluacion con la informacion y documentacion pertinente sobre
. el programa;
Referencia de la prog . e . . .
Evaluacion e Asistir en laidentificacion de las partes interesadas y facilitar el acceso del Equipo de

Evaluacidn a informantes clave durante la fase de campo;

(GRE) e Comentary discutir los informes elaborados por el Equipo de Evaluacion;

e Asesorar sobre la calidad del trabajo realizado por el Equipo de Evaluacion;

e Ayudar en la retroalimentacion de los resultados, conclusiones y recomendaciones de la
evaluacion para el disefio e implementacion del futuro programa de pais.

e Elaborar el disefio de la evaluacion (informe de disefio), incluyendo un plan de trabajo
detallado

e Llevar a cabo el trabajo de campo para compilar y procesar la informacion

e Preparar la presentacion de los hallazgos y recomendaciones preliminares, el borrador y la
version final del informe de evaluacion, incorporando de ser pertinentes, las sugerencias del
Grupo de Referencia de la Evaluacion

e Mantener informados al/la Gerente de la Evaluacién sobre los avances y limitaciones del
trabajo

Equipo de
Evaluacion




Actores Roles y responsabilidades

O.flcma e Revisar y proporcionar insumos y sugerencias a los documentos: TdR, el Informe de disefio
Regional de de la evaluacion, borrador del Informe Final, llenando la tabla de la valoracién de la
UNFPA (LACRO)

evaluacion (EQA) y dar asesoramiento para la respuesta gerencial a las recomendaciones

11. AUDIENCIA DE LA EVALUACION

Seglin establece la Politica de Evaluacion del UNFPA™, las evaluaciones de los programas deben
contribuir a fortalecer la rendicién de cuentas por resultados y al aprendizaje institucional, de modo que
los hallazgos y recomendaciones sean utilizados para la toma de decisiones informada y el
fortalecimiento de la eficacia y eficiencia programatica.

Los usuarios principales de la Evaluacion seran la Oficina de Pais del UNFPA en Uruguay, el Gobierno
Nacional, los socios implementadores nacionales (gobierno y sociedad civil) que ejecutan acciones y
proyectos en el marco del Programa de Pais, los socios estratégicos, la Oficina Regional para
Latinoamérica y el Caribe (LACRO) y la Sede del UNFPA, asi como el Equipo de Pais de Naciones Unidas
en Uruguay.

La evaluacion aportara informacion significativa tanto para fortalecer la etapa final de implementacion
del actual Programa de Pais, como para el proceso de preparacién del nuevo Programa de Pais 2016-
2020.

12. BIBLIOGRAFIA Y FUENTES DE LA EVALUACION

A continuacion presentamos un listado de documentos a considerar para el Proceso de Evaluacion Final
que se facilitara a la consultoria para la realizacién de su trabajo.
- Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo, UNDAF Uruguay 2011-2015.

- Plan de accion del UNDAF (UNDAP) 2011-2015

- Plan estratégico del Fondo de Poblacion para las Naciones Unidas, para el periodo 2008-2013.

- Revisién de Medio Término del Plan Estratégico del UNFPA 2008-2013.

- Documento de Programa de Pais 2011-2015 (CPD).

- Planes de trabajo de la oficina (OMP) 2011 a 2013

- Documentos de Programas y Planes Anuales de Trabajo de 2011 a 2013.

- Memorandums de entendimiento y acuerdos de cofinanciamiento con contrapartes nacionales.

- Informes anuales de la oficina pais (Country Office Annual Report- COAR) 2011 a 2013.

- Informes Anuales de Progreso de los productos del Programa Pais (Standard Progress Report-SPR)

- Revisién de los principales productos generados en la implementacién de los proyectos.

- Ejecuciones Financieras y Reportes ATLAS.

- Revision de las matrices del UNDAP

- Informes a donantes sobre proyectos conjuntos financiados a través de ventanillas tematicas.

- Nota conceptual para alinear la matriz de resultados del Plan de Accion del Programa de Pais al Plan
Estratégico del UNFPA revisado.

- Documentacion y minutas de Equipo de Pais (United Nations Country Team — UNCT)

15 UNFPA Evaluation Policy. DP/FPA/2013/5.



Examen Periédico Universal (EPU).

Informes sobre evolucion de Objetivos de Desarrollo del Milenio (MDGs).
Encuestas de Flujo de Recursos

Evaluacion final del programa anterior 2007-2010.

Handbook: How to design and conduct a Country Programme Evaluation at UNFPA.
Ethical code of conduct for evaluation in the United Nations system, UNEG.
Minutas de reuniones de medio término con AUCI

SPR

No se descarta la utilizacion de otros documentos de consulta que ayuden a complementar el proceso
de evaluacion.

13. FORMA DE POSTULACION

Los equipos o0 empresas interesados deberan hacer llegar via email la conformacién del equipo de trabajo con
los CVs completos de sus integrantes.

Casilla uruguay.office@unfpa.org antes del 19 de mayo de 2014.

Por maés informacién comunicarse al 29036981 al 83






